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1. INTRODUCAO

Em Portugal, a Lei n.2 31/2002, de 20 de dezembro (alterada pelo Artigo 182.2 da Lei n.2 66-B/2012, de 31 de
dezembro), estabelece o "Sistema de Avaliacdo da Educacao e do Ensino ndo Superior", tornando obrigatdrias tanto
a avaliacdo interna quanto a externa. Esta legislacdo reconhece a importancia desses mecanismos de regulacdo

para a melhoria do desempenho das organizagdes escolares (Climaco, 2005).

Segundo esta lei, o seu principal objetivo é promover a melhoria, a eficiéncia e a eficacia, assim como assegurar a
responsabilizacdo e a prestacdo de contas, fomentando a participacdo e a exigéncia através da recolha de
informacdo qualificada para apoiar a tomada de decisdes. Assim, a avaliacdo (seja autoavaliacdo e/ou avaliacdo
externa) constitui um instrumento fundamental para o conhecimento detalhado das diferentes areas de uma

organizacao escolar, sendo indispensavel no atual sistema educativo.

O Programa Nacional de Avaliacdo Externa das Escolas, implementado pela Inspecdo-Geral da Educacao e Ciéncia
(IGEC) desde 2006, juntamente com a Portaria n.2 265/2012, de 30 de agosto, reforcou a necessidade de as
organizacGes escolares adotarem dispositivos e praticas de autorregulacdo. Posteriormente, o Decreto-Lei n.2
75/2008, de 22 de abril, estabeleceu um novo modelo de gestdo das escolas, com o objetivo de aumentar a
transparéncia e fortalecer a prestacdo de contas da gestdo escolar perante a comunidade. Este diploma foi
posteriormente alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.2 137/2012, de 2 de julho, consolidando uma politica de

responsabilizagdo baseada na autonomia das escolas.

A pressdo exercida pela legislagdo, aliada ao genuino interesse das organizagdes escolares em melhorar a qualidade
do servigo educativo, levou a valorizagdo da autoavaliagdo como um meio de aprendizagem organizativa e de
resposta a avaliacdo externa realizada pela IGEC. No ano letivo 2018/2019, teve inicio o terceiro ciclo da avaliacdo
externa das escolas, que também analisa a atuagdo das organizagdes escolares no ambito do Despacho n.2

6478/2017, de 26 de julho, do Decreto-Lei n.2 54/2018, de 6 de julho, e do Decreto-Lei n.2 55/2018, de 6 de julho.

Assim, o novo paradigma da Educagdo exige uma avaliagdo centrada nos processos de mudanga, tanto a nivel
pedagdgico como organizacional, com o objetivo de melhorar as aprendizagens e promover o sucesso educativo

dos alunos.
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2. PROCESSO DE AUTOAVALIACAO DO AGRUPAMENTO

2.1. Constituicdao da Equipa de Autoavaliacao (EAA)

A EAA é representativa de toda a comunidade educativa. Pretendeu-se criar uma equipa eficaz e simultaneamente
capaz de proporcionar uma perspetiva precisa e pormenorizada, quanto possivel, da organizacdo escolar do

Agrupamento.
A EAA é constituida pelos seguintes elementos:

e Coordenadora da EAA
o Maria da Graca Oliveira
e Representantes do Pessoal Docente (PD)
o Aida Gomes da Silva (EMAEI/ 1.2 ciclo)
o Anténia Dias (Coordenadora da Educacdo Especial)
o Isabel Pélvora (Educagdo Pré-Escolar)
o Maria Cristina Nunes (Coordenadora da Escola Basica de Miraflores)
o Raquel Martins (1.2 ciclo)
o Rita Alves (Coordenadora diretores de turma)
o Sénia Carvalho (2.2 ciclo)
o Susana Tavares (Coordenadora diretores de turma)
e Representantes do Pessoal Ndo Docente (PND)
o Fernanda Barreto (Assistente Técnica)
o Lurdes Flor (Assistente Operacional)
e Representante dos Alunos
o Carmo Albuquerque (11.2 ano)
e Representantes dos Pais/Encarregados de Educacdo (Pais/EE)
o Ana Filipa Burquette (Ensino Basico)
o AnaVilar (2.2 ciclo)
o Inés Gongalves (Ensino Secundario)
e Representante dos Parceiros/comunidade do Agrupamento

o Nuno Albuquerque

A EAA tem contado com o apoio de uma entidade externa que tem assumido fun¢bes de formacdo, validagdo e

acompanhamento do projeto de autoavaliagao.
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2.2. Modelo utilizado

A Lei n.2 31/2002, de 20 de dezembro n3o estabelece o modelo de autoavaliacdo que as organizacbes escolares
devem adotar. Contudo, no seu artigo 7.2 dispde-se que o “processo de autoavaliacdo deve conformar-se a padrdes

de qualidade devidamente certificados”.

Nado existindo nenhuma imposicdo no diploma legal acima referido ou da IGEC no sentido de as organizacdes
escolares implementarem um determinado modelo de autoavaliacdo, estas podem decidir o seu caminho. Ainda
assim, as organizacOes escolares deparam-se muitas vezes com naturais incertezas quanto a escolha do modelo a
adotar. Os seus documentos estruturantes auxiliam essa tomada de decisdo, principalmente no que se refere ao

que se pretende avaliar e ao objetivo com que se avalia.

Com a criacdo do modelo CAF (Common Assessment Framework) em 2000, dois anos antes da publicacdo da
sobredita Lei n.2 31/2002, muitos diretores reconheceram de imediato este modelo como uma ferramenta

exemplar de autoavaliagao.

O relatério da Avaliacdo Externa das Escolas, da IGEC, datado de 15 de maio de 2017, assinala que o diagndstico
organizacional efetuado do AEM, permitiu elencar alguns pontos fortes e dreas a melhorar, mas nado é explicita a
articulacdo entre aquele e o plano de a¢des de melhoria tracado para 2014/2017. Refere ainda que o diagndstico
organizacional ndo identifica as metas intermédias e finais nem as equipas responsdveis pela implementagéo das
a¢des, pelo que ndo apresenta a objetividade necessdria para a sua operacionalizagéo e monitorizagdo durante o

processo de melhoria, o que condiciona a sua avaliagdo final e a verificag@o da sua eficdcia.

Alega ainda que é necessdrio investir no planeamento e na operacionalizagdo, de forma sistemdtica e rigorosa, do
processo de autoavaliagéo, envolvendo a comunidade educativa, para que se verifique uma efetiva apropriagdo das
medidas a adotar. Acresce a necessidade de definigdo clara de critérios e indicadores de sucesso, que possibilitem a

sua monitorizag@o e o reajustamento permanente da agéo num ciclo de melhoria continua.

Ao longo dos anos, o AEM procedeu a autoavaliagdo com base nos eixos de agao da Rede ESCXEL, cuja metodologia
se baseia na analise dos resultados escolares (resultados das provas finais e de exame e classificagdes internas),
passando por uma indexac¢do sistematica a média nacional, permitindo uma perspetiva comparada sobre os
desempenhos nos varios concelhos, de modo a incentivar processos de reflexdo interna sobre causas e solugdes.
Além disso, procedia-se a andlise dos relatdrios das diferentes estruturas do AEM, no final de cada ano letivo e, em

2021/2023, do Plano de Agdo para o Desenvolvimento Digital da Escola (PADDE).

Sendo o ano letivo 2024/2025, um ano de uma nova lideranga no Agrupamento e, estando a atual direcdo ciente

da importancia da autoavaliagdo, uma vez que permite conhecer as praticas desenvolvidas para percecionar pontos
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fortes e constrangimentos, oportunidades e ameacas, sentiu-se a necessidade de fazer um diagndstico

aprofundado através do Modelo CAF Educagao.

Este novo ciclo de autoavaliagdo tem como prioridade promover a melhoria continua e sustentada da prestacao do
servico educativo. O objetivo principal é conhecer para melhorar, integrando a autoavaliacdo como uma pratica
continua que permita tomar decisdes fundamentadas. E esta visdo alargada e objetiva do Agrupamento que

contribuird para a construcdo do novo Projeto Educativo (PE) com a colaborac¢do de toda a comunidade educativa.

Quanto as especificidades do modelo CAF, em Portugal recebeu a designacdo de Estrutura Comum de Avaliacdo. E
reconhecida internacionalmente como metodologia de gestdo da qualidade e da melhoria, tendo sido concebida
no ano 2000 a partir de um trabalho realizado em cooperacdo com a EFQM (European Foundation For Quality
Management), a Academia Speyer (Instituto Alemao de Ciéncias Administrativas) e o European Institute for Public
Administration (EIPA). E um modelo mais simplificado e adequado as caracteristicas e especificidades dos
organismos publicos, que teve por objetivo criar um instrumento especifico que servisse como base para introduzir

a afericdo da qualidade no setor publico (CAF 2006).

A CAF tem vindo a ser progressivamente melhorada e adaptada. Existem varias versdes deste modelo, tendo sido

adaptada ao setor da educacdo (CAF Educacdo).

O modelo CAF Educacdo consiste na relacdo de causa-efeito entre os meios (a forma como as atividades/praticas
sdo desenvolvidas) e os resultados (o éxito obtido pela boa aplicagdo e conjugacdo dos meios), bem como na

informacgdo de retorno (feedback). A figura seguinte ilustra o modelo CAF Educacéo.
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Meios

Resultados

v

3. Pessoas

1. Lideranga 2. Planeamento e

estratégia

4. Parcerias e
Recursos

5. Processos de
Ensino e
Aprendizagem

7. Resultados
relativos as
pessoas

6. Resultados
orientados para
os alunos/EE

8. Resultados da
Responsabilidade
Social

9. Resultados
do
desempenho
chave

Aprendizagem e Inovacao

Figura 1 — Estrutura CAF Educacdo

O modelo adotado estd ajustado a realidade escolar, fundamentando-se na experiéncia das organizacdes escolares

portuguesas e de acordo com o modelo CAF Educacao:

e Os critérios e subcritérios foram adaptados para a linguagem e conceitos subjacentes ao sistema

educativo portugués;

e O critério 5 avalia o ensino e aprendizagem (processo chave);

e O critério 6 foi adaptado para alunos e pais/EE (cidadao/cliente);

e O critério 9 tem em conta os resultados dos ultimos anos letivos (o minimo dois anos letivos para

analisar a evolugdo).

Deste modo, o modelo oferece uma abordagem estruturada para a avaliagao da organizac¢do escolar, constituindo
um ponto de partida para a melhoria continua, proporcionando momentos de reflexdo critica e construtiva. A sua
aplicacdo sistematica tem permitido as organizagdes escolares obter um conhecimento aprofundado da sua

realidade, possibilitando uma atuagao proativa num contexto de constantes mudangas e instabilidade.

Além disso, o modelo valoriza e integra outras abordagens avaliativas, permitindo a articulagdo com diferentes

referenciais e garantindo alinhamento com os objetivos da avaliacdo externa.



eon-RoES

2.3. Metodologia adotada

2.3.1. Enquadramento

O modelo de autoavaliacdo foi desenvolvido a partir da adaptacdo da CAF 2006 e da CAF Educacdo. Esta adaptacdo
baseia-se na utilizacdo de dois instrumentos de avaliacdo complementares, que permitem recolher dados essenciais

para a elaboracdo do presente diagndstico, numa perspetiva tanto organizacional como pedagdgica.

Neste contexto, foram aplicados questiondrios diferenciados aos varios elementos da comunidade escolar.
Paralelamente, a EAA analisou os indicadores de autoavaliagdo, identificando evidéncias que justificassem a
pontuacgdo atribuida a cada indicador, critério e subcritério da CAF, tal como se apresenta esquematicamente na

figura 2:

Relatdrio Avaliagao Projeto Educativo Projeto de

Externa Intervengao

NORMATIVOS

* Indicadores qualitativos
* Indicadores qualitativos (definidos pela EAA)
(definidos pela EAA) * Indicadores quantitativos
(IGEC/Infoescolas, PE...)

Questionarios Grelha Autoavaliacdo

Figura 2 — Instrumentos de autoavaliagdo

Primeiramente, foram definidos os indicadores qualitativos e quantitativos para os diversos subcritérios, tendo em
conta as especificidades do AEM, através da analise do PE, do Projeto de Intervencao (PI) e do ultimo Relatério de
Avaliagdo Externa. A avaliagdo dos indicadores qualitativos foi realizada através de questiondrios. Os mesmos
indicadores qualitativos, juntamente com outros indicadores quantitativos, foram avaliados através da grelha de
autoavaliacdo (GAA), que consiste na identificagdo de evidéncias, utilizando pesquisa documental e o conhecimento

de cada elemento da EAA sobre a realidade do Agrupamento.
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2.3.2. Etapas do processo de autoavaliag¢do

O processo de autoavaliacdo requer um planeamento adequado, ajustado ao ritmo da organizacdo escolar e aos
recursos disponiveis para o seu desenvolvimento. Neste contexto, a EAA elaborou um planeamento estratégico
para a autoavaliagdo. Este documento inclui um plano de comunicagdo direcionado a todas as partes interessadas,
com o objetivo de assegurar e disponibilizar, de forma periddica, informacdes relevantes sobre o progresso das

atividades e o impacto das decisdes tomadas ao longo do processo de autoavaliacdo.

A figura seguinte apresenta as diversas etapas do processo de autoavaliacdo:

5A, Sessdes de

Sensibiliza¢do e
aplicagdo dos
Questiondrios

2. Decisdo do 3. Definigdo do 4. Elaboragdo dos
Equipa de Ed Vodelo a utilizar e Planeamento Indicadores —>
Autoavaliacdo formagdo Estratégico avaliativos

1. Criagdo da

9. Apresentagdo
dos Resultados ao
Conselho Geral e a

comunidade

5B. Preenchimento 6. Tratamento 7. Elaboracdo do 8. Identificagdo das
da Grelha estatistico dos Relatério de bad  2cOes de melhoria Berd
(evidéncias) Questiondrios Autoavaliagdo prioritdrias

Preenchimento do
PAM Final
{avaliagdo do
impacto)

10. Criagdo de 11. Preenchimento
equipas do PAM Inicial

operacionais para {planeamento das

oPAM ac¢Bes de melhoria)

Preenchimento do
PAM Intermédio
(monitorizagdo)

Figura 3 — Etapas do processo de autoavaliagao

Até ao momento, o projeto decorreu da seguinte forma:

e A primeira reunido destinou-se a definigdo da estratégia do projeto de autoavaliagdo e na implementagao
do modelo CAF Educacdo no Agrupamento e teve lugar no dia 13 de fevereiro de 2025. Desta reunido
resultou o documento de planeamento estratégico da autoavaliagdo do AEM (cronograma do projeto,
plano de comunicacdo, entre outros). Posteriormente, a EAA realizou varias reunides para a elaborac¢do dos
indicadores de autoavaliacdo (entre fevereiro e margo);

e A segunda reunido incidiu sobre o modo como se devia proceder ao preenchimento da GAA no dia 2 de
abril de 2025. A EAA preencheu a GAA de abril a junho;

e Durante o més de maio os alunos, os pais/EE, o PD e o PND do Agrupamento foram informados sobre o
projeto de autoavaliacdo e a importancia da participagdo responsdvel de todos no preenchimento dos
guestionarios;

e Osinquiridos (PD, PND, alunos e pais/EE) responderam aos questiondrios num periodo de trés semanas;

e Aelaboragdo do presente Relatdrio de Autoavaliagdo ocorreu durante o més de julho;

e As proximas etapas do processo serao as seguintes:

o Reunido de entrega do relatério e explicagdo da metodologia de selegdo de agdes de melhoria;

10
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o Selecdo das acdes de melhoria;
o Apresentagdo publica dos resultados e das agdes de melhoria ao Conselho Geral e a comunidade

escolar.

2.3.3. Questiondrios

A EAA decidiu aplicar os questionarios online ao universo do PD, do PND e dos pais/EE do Agrupamento e dos alunos

a partir do 3.2 ano.

Foram elaborados diferentes questionarios, tendo em conta o publico-alvo e o respetivo ciclo. O modelo de
guestionarios foi desenvolvido a partir da adapta¢do de um dos questionarios disponiveis na pagina eletrénica da
DGAEP (Direcdo-Geral da Administracdo e do Emprego Publico), elaborado pelo EIPA. Os questionarios foram
realizados através de uma plataforma online disponibilizada pela entidade externa que colabora com o

Agrupamento.

Os questionarios incidiram nos critérios da CAF Educac¢do, com excecdo dos subcritérios 6.2, 7.2, 8.2, 9.1 e 9.2.
Foram utilizados dois tipos de perguntas: fechadas, nas quais o inquirido deveria selecionar uma opc¢ado de resposta
(escala ordinal de 0 a 10, com a op¢ao “N&o sei”), e abertas, que se aplicavam apenas caso a pontuacdo atribuida
fosse inferior a 8, sendo de caracter opcional. Estas ultimas requeriam uma resposta escrita, onde o inquirido

deveria identificar sugestGes de melhoria.

Todos os questiondrios incluiam as instrucdes para o seu preenchimento, bem como um breve texto de

sensibilizacdo, com o objetivo de incentivar os inquiridos a participar de forma empenhada neste processo.

No dia 9 de maio, cada docente e funciondrio recebeu um email da entidade externa com o link e o cddigo para

responder ao inquérito.

Relativamente aos alunos e pais/EE, os cddigos correspondiam ao ndmero de processo do aluno. Os links para os
questionarios foram disponibilizados aos alunos pelo professor titular (3.2/4.2 anos) e pelo docente de TIC/DT (2.2

e 3.2ciclos e ES) no momento do seu preenchimento. Todos os alunos preencheram o questionario na escola.

Os links para os pais/EE foram enviados por email pelo professor titular/educador (EPE e 1.2 ciclo) e pelo diretor de
turma (2.2 e 3.2 ciclos e ES), acompanhados da indicagdo de que os cédigos correspondiam ao nimero de processo

do educando.

Os inquiridos tinham a possibilidade de preencher o questionario em qualquer local, desde que tivessem acesso a

um computador, tablet ou telemével, bem como a internet, ao link e cédigo de acesso.

11
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As respostas aos questionarios foram facultativas, anénimas e confidenciais, e o tratamento estatistico dos dados
foi realizado por uma entidade externa. Dessa forma, procurou-se garantir e evidenciar de forma clara a isencao, a

protecdo do anonimato e a transparéncia no processo de analise e tratamento dos questionarios.
Os pontos fortes e as oportunidades de melhoria dos questiondrios foram definidos da seguinte forma:

e Uma média igual ou superior a 8 é considerada um ponto forte;

e Uma média inferior a 8 é considerada uma oportunidade de melhoria.

2.3.4. Grelha de Autoavaliagdo

A GAA tem como obijetivo avaliar os indicadores qualitativos definidos pela EAA (por nivel) e outros indicadores
guantitativos sugeridos pela DGAEP, a IGEC, o PE e o PI. Esta avaliacdo implica uma reflexdo da EAA sobre as praticas
e resultados do Agrupamento, através de varias fontes e processos de recolha de informagao (evidéncias): pesquisa

documental, a observacao direta, entre outros.

Para o preenchimento da GAA, a EAA tem de ter presente os seguintes conceitos fundamentais da CAF Educacao:

= Ciclo de 4 fases de uma agdo que = As evidéncias suportam a = Agdo ou pratica suscetivel de ter * Agdes que ndo existem na
tém de ser ultrapassadas para se existéncia ou veracidade de algo uma pontuagdo elevada. organizagdo escolar e que
conseguir a melhoria continua: e podem ser obtidas através de deveriam existir para o bom
Plan (Planear); Do (Executar); pesquisa documental, desempenho (pontos fracos);
Check (Rever); Act (Ajustar); observagio ou consenso.
* Acoes que existem mas que sao
+ Aplica-se na avaliagdo e suscetiveis de ser melhoradas
pontuagdo dos Critérios de para o desempenho excelente
Meios; (iniciativas).

* A pontuagdo dos Critérios de
Meios & cumulativa: é necessario
ter realizado a fase anterior (ex.
avaliar) para se poder alcangar a
fase seguinte (ex. ajustar).

Figura 4 — Conceitos chave da GAA

O sistema de pontuacdo utilizado é o sistema de pontuacdo classico da CAF, com as devidas alteracGes adaptadas

as organizagdes escolares portuguesas:

12
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Pontuagdo a

Ciclo PDCA Descri¢cao
usar
Ciclo PDCA Inexistente [N3o hd agBes nesta area ou ndo temos informagdo ou esta ndo tem expressdo 0
P Existem agdes planeadas (ainda que informalmente) 1 Plano
(Planear) Existem ag¢des devidamente planeadas 2
D As agdes estdo em fase de implementagdo 3
(Executar) As acdes estdo implementadas 4
C Revimos/avalidmos as a¢bes implementadas (ainda que informalmente) 5
A Revimos/avaliamos as agGes implementadas, formalmente (existe relatério, ou outro
(Rever Avaliar) . f ¢ P ! ( ’ 6
instrumento)
A Com base na revisdo/avaliagdo fizemos alguns ajustamentos 7
(Ajustar) Com base na revisdo/avaliagdo fizemos os ajustamentos necessdrios 8
Tudo o que fazemos nesta area é planeado, implementado, revisto e ajustado 9
regularmente R laridad
H A R A 3 p egularidaae
Ciclo PDCA Completo |Tudo o que fazemos nesta area é planeado, implementado, revisto e ajustado g
regularmente e aprendemos/comparamos com outras organizagdes. Estamos 10
num ciclo de melhoria continua nesta matéria.

Figura 5 — Pontuacgdo dos Critérios de Meios

Descrigdo Pontuacdo a usar
N3o h3 resultados medidos e/ou ndo hd informagdo disponivel (ndo existem evidéncias) [1]
Os resultados sdo medidos e demonstram uma tendéncia negativa 1
Retrocesso
Os resultados sdo medidos e demonstram uma tendéncia negativa e ndo foram alcangadas metas relevantes 2
Os resultados demonstram uma tendéncia estdvel 3
Estabilidade
Os resultados demonstram uma tendéncia estdvel e algumas metas relevantes foram alcangadas a4
Os resultados demonstram uma tendéncia de melhoria 5
Os resultados demonstram uma tendéncia de melhoria e a maior parte das metas relevantes foram alcangadas 6
Melhoria
Os resultados demonstram um progresso substancial 7
Os resultados demonstram um progresso substancial e todas as metas relevantes foram alcangadas 8
Foram alcangados resultados excelentes e sustentaveis e todas as metas relevantes foram alcangadas 9
Foram alcangados resultados excelentes e sustentaveis, todas as metas relevantes foram alcancadas e foram feitas 10
comparagdes sobre todos os resultados-chave com outras organizagdes relevantes

Figura 6 — Pontuacgdo dos Critérios de Resultados

Para cada indicador, a EAA identificou as evidéncias atribuindo a respetiva pontuagdo. Para os nove critérios da CAF
Educacgdo, os indicadores com pontuacgado igual ou superior a 8 foram considerados pontos fortes, enquanto os que

obtiveram pontuacao inferior a 8 foram identificados como oportunidades de melhoria.

A pontuacdo de 8 (minimo para ser classificado como ponto forte) nos critérios de meios indica que as
praticas/iniciativas do Agrupamento foram devidamente planeadas, implementadas, avaliadas e ajustadas. No que
se refere aos critérios de resultados, tal pontuac¢do indica que os resultados obtidos revelaram um progresso

substancial, com todas as metas pertinentes a serem alcangadas.
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A pontuacdo permite visualizar a situacdao do Agrupamento nas diferentes dreas, devendo considerar-se que a ndo
obtencdo de uma pontuacdao mdaxima pode significar que existem dreas onde é necessario intervir e melhorar. O
resultado mais importante é a reflexao que esta possibilita: a identificacdo de pontos fortes e de oportunidades de

melhoria, assim como o de apontar caminhos para a desejada exceléncia.

A EAA decidiu dividir as tarefas no que diz respeito a atribuicdo de pontuacao e a identificacdo de evidéncias. Assim,
a atribuicdo de pontuacao foi realizada em subgrupos, tendo a EAA reunido no inicio, no meio e no final deste

processo para definir, regular, validar e compilar todo o trabalho efetuado.

2.4. Apresentacao dos resultados do diagnostico

2.4.1. Enquadramento

Os resultados de autoavaliacdo resultam da analise dos questionarios aplicados a comunidade escolar (escala
ordinal de satisfacdo — 0 a 10/NS) e da GAA preenchida pela EAA (sistema de pontuacdo classico da CAF — figuras 6

e 7), ambas por nivel.

No presente relatdrio, apresentamos e analisamos a taxa de adesdo aos questionarios, bem como dos resultados
de cada indicador, organizados por critério. Para cada indicador (na versdo global definida na base de dados de
indicadores), incluimos uma tabela com os dados organizados por grupo-alvo/nivel e GAA, na qual é apresentada a

distribuicdo das respostas pelas opg¢des da escala, assim como a média e o desvio padréo (o).

No final do relatdrio, é apresentada uma tabela com os indicadores qualitativos e quantitativos por critério,
acompanhada das observagdes resultantes da andlise dos resultados. Inclui ainda uma tabela com a percentagem

de pontos fortes por critério e grupo-alvo/nivel e GAA, bem como das conclusdes gerais do diagndstico.

Em anexo, disponibilizamos os relatdrios estatisticos (por ano, no caso dos alunos e pais/EE; por nivel, no caso dos
docentes; e por nivel e categoria, no caso do PND), onde também podem ser consultadas as sugestSes dos

inquiridos.

Para tornar a leitura e interpretacdo dos dados mais acessivel, utilizdmos cores e tonalidades. As percentagens
referentes a distribuicdo das respostas sdo destacadas em tons de cinzento. Quanto maior for a percentagem, mais

escuro serd o tom, de acordo com os seguintes intervalos:

Quando atribuimos um significado aos valores, utilizamos os seguintes esquemas de cores:
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Assim, os indicadores qualitativos e quantitativos (questionarios e GAA) com uma média igual ou superior a 8 sdo

identificados como pontos fortes (identificados pela cor azul), enquanto aqueles com uma média inferior a 8 sdo

considerados oportunidades de melhoria (representados pela cor laranja).

2.4.2. Taxa de adesdo

Ao nivel da participacdo dos varios elementos do Agrupamento neste processo, os dados sdo os seguintes:

Taxa de Adesao Previstos Efetivos Margem de Erro

EPE PD 100%

1.2 CEB PD 84,1% 44 37 7%
2.2CEB PD 83,3% 30 25 8%
3.2CEBeES PD 88,6% 105 93 3%
1.2 CEB Alunos 90,1% 302 272 2%
2.2CEB Alunos 84,8% 388 329 2%
3.2CEBeES Alunos 83,5% 1121 936 1%
EPE Pais/EE 179 68 9%

1.2 CEB Pais/EE 614 286 4%
2.2CEB Pais/EE 388 171 6%
3.2CEBeES Pais/EE 1121 468 3%
EPE AO 80% 10 8 16%

1.2 CEB AO 84% 25 21 9%
2.2 CEB AO 81,8% 11 9 15%

3.2CEBeES AO 61,9% 21 13 17%
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Nivel Taxa de Adesdo Previstos Efetivos Margem de Erro

3.2CEBeES AT 90% 10 9 11%
3.2CEBeES TS 4 4 0%
Total - 4382 2758 1%

A taxa global de adesdo aos questionarios foi de 62,9%, correspondendo a 2758 respostas efetivas num total de
4382 previstas. Destaca-se a elevada participacdo dos docentes e dos alunos, o que assegura uma excelente
representatividade destes grupos. Em contraste, a participacdo dos pais/EE revelou-se significativamente mais
baixa, situando-se entre 38% e 47%. No que respeita ao PND, a taxa de resposta foi globalmente positiva, embora

com diferengas entre niveis de ensino, salientando-se a menor participacdo dos AO do 3.2 CEB e ES, com 61,9%.

16



MRAELORES

2.4.3. CRITERIO 1 - LIDERANCA

Conceito do Critério

Como os drgdos de gestdo e administracdo e todos os que lideram equipas:
¢ Desenvolvem e facilitam a consecuc¢ado do Projeto Educativo;

e Promovem os valores necessarios para o sucesso a longo prazo;

e Implementam agdes e estimulam comportamentos apropriados;

e Estdo diretamente empenhados em assegurar a organizagdo e gestdo.

Conceito dos Subcritérios (SC)

O que a Lideranca da instituicdo educativa faz para:
1.1 Dar orientagdo a organiza¢do desenvolvendo a missdo, visao e valores.
1.2 Gerir a organizagao, o seu desempenho e a melhoria continua.

1.3 Motivar e apoiar as pessoas da organizacao e servir de modelo de conduta.

1.4 Gerir de forma eficaz as relagcdes com as autoridades politicas e outras partes interessadas.

Médias do Critério

- o P - e A AN
EPE 8,71 - 7,93 6,9 - - 7,17
1.2 CEB 8,2 6,56 6,79 7,33 - - _
2.2 CEB 8,34 6 6,8 6,4 - - 7,5
3.9CEB e ES 8,34 6 7,46 7,83 8,6 7
Total 8,33 98 6,74 7,17 7,83 8,6
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I1. O pessoal docente e ndo docente revé-se na missdo, visdao e valores do Agrupamento.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - - 33,3% 22,2% 44,4% - 9,11 09
1.2CEB PD - - - - 2,7%  2,7% - 16,2% 27% 243% 27% - 843 14
2.2 CEB PD - - - - - 4% - 16% 20% 16% W‘ 4% 871 14

3.2CEBeES PD - 1,1% - - 2,2%  6,5% 2,2% 12,9% 17,2% 21,5% 355% 1,1% 84 1,8

EPE AO - - - - - 37,5%  12,5% - 12,5% 12,5% 25% - 7,25 23
1.2CEB AO - - - - - 23,8% - 23,8% 19% 23,8% 9,5% - ? 1,7
2.2 CEB AO - - - - 11,1% 11,1% - 11,1% 11,1% 22,2% 22,2% 11,1% 7,75 2,3

3.2CEBeES AO - - - - - 7,7% - 7,7% [46,2% 7,7% | 30,8% - 838 14
3.2CEBeES AT - - - - - - 22,2% 11,1% 33,3% 11,1% 22,2% - 8 15
3.2CEBeES TS - - - - - - - - 50% 25% - 25% 8,33 0,6

Total Questionarios - 0,4% - - 1,8% 7,9% 2,2% 13,2% 22,4% 20,2% 30,3% 1,8% 83 1,7

Médias ordenadas

3.2CEBeES Média GA
AO 7,48 7,25 8,38 7,75 7,72 1,8
AT - - 8 - 8 15
TS - - 8,33 - 8,33 0,6
PD 8,43 9,11 8,4 8,71 8,49 1,6
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12. O processo de autoavaliacdo do Agrupamento tem sido um instrumento de melhoria das prdticas
pedagdgicas e organizacionais (Questiondrios, Plano de Acdes de Melhoria, PADDE...).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE

1.2 CEB

2.2CEB

3.2CEBeES

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

3.2CEBeES

32CEBeES

Total

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

Total

PD

PD

PD

PD

AO

AO

AO

AO

AT

TS

Questionarios 0,4%

GAA

GAA

GAA

GAA

GAA

11,1% 33,3% -
7,7% 7,7% 7,7% - 7,7% 7,7%

Médias ordenadas

11,1%

29,7% 10,8%

24% 4%

7,5% 19,4%

25% -

28,6% 4,8%

11,1% 11,1%

33,3% -

17,5% 13,2%

Média GA

6,98

22,2%

10,8%

16%

9,14

7,97

7,48

25,8%

12,5%

19%

11,1%

11,1%

25%

18,4%

8,67

7,58

1,2

1,6

1,6

2,1

2,1

1,8

3,1

2,2

1,1

0,6

1,9

PD

AT

TS

Média Nivel

GAA

7,73

8,67

19

1,1

0,6

19

1,5
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13. 0 Agrupamento implementa acées de melhoria de acordo com as sugestoes dos alunos, pais/EE e PND.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB Alunos 29% 2,2% 48% 15% 3,3% 11,8% 4,8% 8,1% 151% 9,6% 11,4% 24,6% BIEN 2,8
2.2CEB Alunos 09% 2,7% 1,8% 3% 4,3% 11,6% 6,7% 17,6% 16,4% 7,3% 10,9% 16,7% BEWERN 2,4

3.2CEBeES Alunos 3,5% 16% 45% 7,6% 7,8% 149% 11,8% 158% 13,8% 2,1% 3,6% 13% BEEEE 24

EPE Pais/EE - - - 1,5% - 2,9% 59% 13,2% 22,1% 16,2% 5,9% 32,4% 7,8 1,4
1.2 CEB Pais/EE - 1,4% 2,4% 4,9% 3,5% 10,8% 8,7% 12,9% 8,4% 4,5% 9,8% 32,5% BEHEM 2,3
2.2 CEB Pais/EE 1,2% 1,8% 0,6% 4,1% 53% 11,7% 8,8% 11,1% 12,9% 53% 8,8% 28,7% NN 2,4

3.2CEBeES Pais/EE 04% 1,1% 3,2% 3,6% 68% 13% 92% 7,7% 152% 4,7% 4,5% 30,6% BEHEVAS 2,2

EPE AO - - - 12,5% - 25% - 12,5% 25% - - 25% 6 2
1.2 CEB AO 4,8% - - - 9,5% m 48% 95% 19% 19% 9,5% - 6,71 PR
2.2 CEB AO 11,1% - 11,1% - - 22,2% - - 11,1% - 11,1% 33,3% [ 3,7
3.2CEB e ES AO - - 7,7% 7,7% - 23,1% 7,7% 7,7% 7,7% 38,5% - - 6,62 PR
3.2CEB e ES AT - - - - - - 22,2% 22,2% 11,1% 22,2% 11,1% 11,1% 7,75 1,5
3.2CEBeES TS - - - - - - - 25% - 25% - 1,4
Total Questionarios 1,9% 1,6% 3,3% 49% 57% 129% 9,1% 13% 14,1% 53% 6,7% 21,5% 24

EPE GAA - - - - - - - - - - - -

1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - -

2.2CEB GAA - - - - - - - - - - - -

3.2 CEB e ES GAA - - - BN 100% [ - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - - - - 1,2
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Meédias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA

5,59 5,98

AO 6,62 6,37

Pais/EE 2,3
AT 7,75 7,75 1,5

TS 8 - - - 8 1,4
Média Nivel 2,4
GAA 1,2

I4. Existe partilha de responsabilidades da dire¢cdo com as demais liderancas, potenciando o contributo
de todos.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

Nivel GA (0] 1 2
EPE PD - - - - - 11,1% - - 22,2% 22,2% - 833 15
1.2 CEB PD - - - - 2,7% 54% 2,7% 8,1% 27% 29,7% 16,2% 8,1% | 8,24 1,5
2.2CEB PD - 4% - - 4% - - 4% 24% 28% 32% 4% 8,46 2,1
3.2CEBeES PD - - 1,1% - - 43% 2,2% 9,7% 23,7% 18,3% 36,6% 4,3% 861 1,5
Total Questionarios - 0,6% 0,6% - 1,2% 4,3% 1,8% 7,9% 25,6% 22,6% 30,5% 4,9% 8,49 1,6
EPE GAA - - - - - - - - - 7 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - i -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - T -
3.2CEBe ES GAA - - - - - - - - - 8 -
Total GAA - - - - - - - - - 7,7 1

3.2CEBeES Média GA

s - - =
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I5. Ha uma valorizagdo e comprometimento das liderangas intermédias na supervisdo da articulagédo e
planeamento curricular, assim como na reflexdo e introdugdo de pradticas pedagdgicas inovadoras em
contexto de sala de aula.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - 111% 22,2% 11,1% 11,1% - 1856 16
1.2 CEB PD - 2,7% - - 2,7% 10,8% 54% 13,5% 162% 35,1% 13,5% - | 7,76 2
2.2 CEB PD - - 4% 4% - 4% 4% 8% - 16% 12% 4% = 7,67 2
3.2CEBe

s PD - - 11%  1,1%  2,2% 7,5% 7,5% 14% 22,6% 18,3% 22,6% 3.2% 7,91 18
Total  Questiondrios -  0,6% 1,2% 12% 1,8% 7,3% 6,7% 13,4% 23,8% 21,3% 20,1% 2,4% 7,88 19

EPE GAA - - - - - - - - - - - 8 -
1.2 CEB GAA - - - - . . - - . _ n .
2.2 CEB GAA - - - - . . - - . _ 7 .
3.2CEBe

s GAA - - - - - - - - - - 7 -
Total GAA - - - - - - 25% - - - 7 08

Médias ordenadas

3.2CEBeES Média GA
PD 7,67 7,76 7,91 8,56 7,88 ‘ 19
AA 7 7 8 7 ‘ 0,8
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16. A diregdo responde com eficdcia aos assuntos e problemas do Agrupamento.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - 22,2% 33,3% 22,2% 22,2% - 844 11
1.2CEB PD - - - - 2,7% 5,4% - 2,7% 29,7% 32,4% 21,6% 5,4% 8,49 1,4
2.2 CEB PD - - - - - 4% 8% - 12% 28% @ 44% 4% 8,92 1,4

3.2CEBeES PD - - 1,1% - 22% 2,2% 1,1% 7,5% 26,9% 17,2% 36,6% 54% @ 8,62 1,6

3.2CEBeES Alunos 25% 2,7% 3% 4,7% 6,6% 109% 9% 14,7% 12,5% 59% 4,8% 22,8% BSEEN 2,5

EPE Pais/EE - - - 1,5% 1,5% 4,4% 4,4% 7,4% 22,1% 13,2% 16,2% 29,4% 8,04 1,7
1.2CEB Pais/EE 03% 03% 0,7% 3,1% 49% 94% 8% 164% 168% 8,4% 10,5% 21% 7,04 21
2.2 CEB Pais/EE - 0,6% 12% 29% 4,7% 76% 58% 17,5% 21,6% 9,9% 10,5% 17,5% 7,21 2

3.2CEBeES Pais/EE 0,4% 13% 1,1% 45% 51% 11,1% 9,4% 139% 19,4% 8,8% 8,3% 16,7% BN 2,2

EPE AO - - - - - 37,5% - - 12,5% 12,5% 25% 12,5% 7,43 24
1.2CEB AO - - 4,8% - 4,8% 4,8% 4,8% 28,6% 14,3% 95% 23,8% 4,8% 7,55 2,2
2.2 CEB AO - - - 22,2% - 22,2% 11,1% 11,1% - - 22,2% 11,1% JEPAS 2,7

3.2CEBeES AO - - - - 7,7% 1,7% 7,7% - 30,8% 15,4% 23,1% 7,7% @ 7,92 2
3.2CEBeES AT - - - - - - 33,3% - 22,2% 22,2% 11,1% 11,1% 7,75 1,6

3.2CEBeES TS - - - - - - - 25%  25%  50% - - 8,25 1

Total Questionarios 1,2% 1,5% 1,8% 3,8% 53% 9,7% 8% 14% 16,7% 8,9% 9,8% 19,2% BN 2,4

EPE GAA - - - - - - - . . 7 .

1.2 CEB GAA - - - - - - - . . 7 .
2.2 CEB GAA - - - - - . - . _ 9 .
3.2 CEBeES GAA - - - - - . - . - 8 .
Total GAA - - - - - - - 25% 25% - - 775 1
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Meédias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA

Alunos 5,98

Pais/EE 6,77 2,1
AO 2,3
AT 7,75 - - - 7,75 1,6
TS 8,25 - - - 8,25 1
PD 8,62 8,49 8,92 8,44 8,63 15
Média Nivel 7,25 7,39 8,03 6,74 2,4
GAA 7 9 7 7,75 1
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17. A direcdo promove relacoes com entidades locais incentivando-as a contribuir para a melhoria da
vida do Agrupamento.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - 333% 444% 11,1% 11,1% 875 0,7
1.2 CEB PD - - - 2,7% - 54% 2,7% \432% 243% 162% 54% @ 834 13
2.2 CEB PD - - 4% - 4% - - 20% 36% 32% 4% 871 1,7

3.2 CEB e ES PD - - - - 22% 11% 65% 28% 22,6% 333% 65% 879 1,2

EPE AO - - - - 25% - - 12,5% 12,5% 12,5% 37,5% 74 23
1.2 CEB AO - - - 95% 48% 4,8% 143% 14,3% 23,8% 95% 19% 7,59 1,9
2.2 CEB AO - - 111% - 11,1% 22,2% 222% - - 22,2% 11,1% 2,4

3.2CEBeES AO - - - 77% 77% 1,7%  7,7% 231% 154% 7,7% 23,1% 74 1,9
3.2CEBeES AT - - - - - 333% 11,1% 222% 22,2% 11,1% - | 7,67 15
3.2CEB e ES TS - - - - - - - - 25% W‘ 25% 9,67 0,6

Total Questionarios - - 09% 1,8% 3,5% 4,4% 6,1% 259% 23,7% 24,1% 9,6% 839 15

EPE GAA - - - - - - - - - 9 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - 9 -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - 8 -

3.2CEBeES GAA - - - - - - - - - 9 -

Total GAA - - - - - - - - - 875 05

Médias ordenadas

.2 CEBeES

Média GA

AT - - - 7,67 7,67 ‘ 1,5

PD 8,34 8,71 8,75 8,79 8,68 1,3

TS - - - 9,67 9,67 0,6
Média Nivel 8,1 8,22 8,23 8,6 8,39 1,5
GAA 9 8 9 9 8,75 0,5
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2.4.4. CRITERIO 2 - PLANEAMENTO E ESTRATEGIA

Conceito do Critério

Como a instituicdo educativa implementa o Projeto Educativo através de:

* uma estratégia claramente centrada nas expectativas dos alunos e dos diferentes setores
da comunidade educativa;

e estratégias efetivamente operacionais a diferentes niveis;

e atividades relevantes inscritas nos Planos Anuais de Atividades.

Conceito dos Subcritérios (SC)

O que a instituicdo educativa faz para:

2.1 Recolher informacao relacionada com as necessidades presentes e futuras das partes interessadas, bem como
informacado de gestao relevante.

2.2 Desenvolver a estratégia e o planeamento, tendo em conta a informacao recolhida.

2.3 Comunicar e implementar a estratégia e o planeamento em toda a organizacdo e revé-los de forma regular.

2.4 Planear, implementar e rever a inovagao e a mudancga.

Médias do Critério

Alunos Pais/EE
EPE
1.2 CEB - -
2.2 CEB - -
3.2CEB e ES 7,77 8,88 7
Total 7,77 8,88 7,1
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18. O regulamento interno estd adaptado a realidade do Agrupamento.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE

1.2 CEB

2.2CEB

3.2CEBeES

2.2 CEB

3.2CEBeES

EPE

1.2CEB

2.2CEB

3.2CEBeES

EPE

1.2CEB

2.2CEB

3.2CEBeES

3.2CEBeES

3.2CEBeES

Total

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

Total

PD
PD
PD
PD
Alunos
Alunos
Pais/EE
Pais/EE
Pais/EE
Pais/EE
AO
AO
AO
AO
AT

TS

Questionarios

GAA

GAA

GAA

GAA

GAA

1,2%

3%

0,2%

1,3%

1,1%

0,3%

1%

0,6%

0,6%

2,2%

0,3%

2,2%

0,7%

0,2%

1,1%

2,7%

4%

1,4%

1,8%

1,1%

2,3%

1,1%

3,3%

4,8%

1%

1,2%

2,6%

12,5%

3%

6,5%

5,2%

8,9%

6,3%

11,1%

7,5%

12,5%

9,5%

33,3%

7,7%

11,1%

2,7%

8%

8,6%

7,9%

7,2%

4,4%

7,7%

1,8%

8,8%

14,3%

7,7%

11,1%

16,2%

16%

15,1%

9,7%

12,2%

5,9%

9,4%

9,9%

12,2%

14,3%

33,3%

23,1%

11,1%

44,4%

32,4%

20%

30,1%

12,2%

12,5%

27,9%

21%

25,1%

20,5%

25%

4,8%

38,5%

22,2%

22,2%

24,3%

28%

19,4%

9,1%

8,5%

16,2%

9,1%

11,1%

10,5%

25%

19%

11,1%

7,7%

33,3%

50%

50%

17,5%

10,6%

22,2%

18,9%

16%

14%

10,3%

7,8%

14,7%

9,8%

10,5%

5,8%

12,5%

9,5%

11,1%

7,7%

2,7%

8%

2,2%

37,7%

30,9%

33,6%

27,5%

30,1%

12,5%

28,6%

11'1%

7,7%

22,2%

28,4%

8,56 1
8,33 | 1,2
8,17 1,4
7,7 1,8
7,17 2,3
2,6
8,45 1,1
7,54 1,8
761 18
7,24 | 1,8
7,57 2,2
7,53 | 1,7
19
7,58 | 1,3
7,86 | 1,5
8,5 0,6
7,09 | 2,2
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Meédias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA

6,44 6,61

AO

Pais/EE 7,24 7,54 8,45 7,47 1,8
AT 7,86 - - - 7,86 1,5

PD 7,7 8,17 8,33 8,56 7,96 1,6

TS 8,5 - - - 8,5 0,6
Média Nivel 2,2

GAA 0,5

19. Os documentos orientadores definem claramente a agcdo do Agrupamento com vista a consecugdo do
Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria.

Distribuicdo das respostas pelas opcoes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - 11,1% - 33,3% 33,3% 22,2% - 856 1,2
1.2CEB PD - - - - - 81% 2,7% 5,4% 21,6% ’43,—2%‘ 18,9% - 8,46 1,4
2.°CEB PD - - - - - 8% 4% 4% 36% 24%  24% - g 1,4

3.2CEBeES PD - - 1,1% 1,1% - 7,5% 65% 10,8% 29% 19,4% 21,5% 3,2% @ 804 1,7
Total Questionarios - - 0,6% 0,6% - 73% 55% 7,9% 28,7% 26,2% 213% 1,8% 8,22 1,6

EPE GAA - - - - - - - - - T -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - T -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - 7 -

3.2CEB e ES GAA - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - 25% 25% @ 50% - - - 7,25 1

Meédias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA
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110. O Agrupamento monitoriza os resultados académicos internos e externos com vista ao
desenvolvimento de solucédes concertadas com alunos, docentes, encarregados de educagdo e técnicos
especializados.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - 11,1% 33,3% 22,2% 22,2% 11,1% 8,62 11
1.2 CEB PD - - - - - 2,7% 2,7% 13,5%  27% 21,6% 16,2% 16,2% | 8,32 1,2
2.2 CEB PD - 4% - - - - - - 36% 36% 20% 4% 8,5 1,8
3.2CEBeES PD - - - 1,1% 1,1% 1,1% 7,5% 8,6% 24,7% 22,6% 258% 7,5% K 1,5
Total Questionarios - 06% - 06% 06% 12% 4,9% 85% 27,4% 24,4% 22,6% 9,1% 842 15
EPE GAA - - - - - - - - - 9 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - T -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - f -
3.2CEB e ES GAA - - - - - - - - - 8 -
Total GAA - - - - - - - - - 8 0,8

Médias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA
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I11. Os alunos, pais/EE e PND conhecem o regulamento interno, disponivel na pdgina eletrénica (site) do
Agrupamento.

Distribuicdo das respostas pelas opcbes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2CEB Alunos 2,9% 4,4% 2,2% 33% 18% 51% 2,6% 33% 44% 74% 9,6% 6,11 R
2.2CEB Alunos 2,7% 1,5% 1,5% 15% 459% 49% 4% 7% 10,6% 10% 10,9% 6,89 WA
3.2CEBeES Alunos 9% 3,3% 49% 49% 2,8% 8,4% 7,4% 7,5% 11,3% 5,2% 11,8% 23,5% BN 3,3
EPE Pais/EE 2,9% - 2,9% - 1,5% 2,9% - 7,4% 22,1% 20,6% 19,1% 20,6% 794 2,4

1.2 CEB Pais/EE 52% 3,5% 2,1% 2,1% 1,7% 94% 42% 8,7% 175% 8% 14%  23,4% B 3
2.2 CEB Pais/EE 29% 06% 1,8% 12% 3,5% 11,1% 58% 4,7% 18,1% 12,9% 19,3% 18,1% | 7,31 2,6

3.2CEBeES Pais/EE 2,1% 1,5% 3,6% 09% 21% 92% 68% 12% 154% 113% 15% 20,1% 7,07 2,6

EPE AO - - - - - 25% - 25% 37,5% - 12,5% - 7,25 | 1,7

1.2 CEB AO 4,8% - - - - 95% 48% 19% 4,8% 9,5% 14,3% 333% 7,14 2,7
2.2 CEB AO - - - - - 11,1% - 11,1% 11,1% - 22,2% - 7,11 | 1,8
3.2CEBeES AO - - - - - - 7,7% 23,1% 15,4% 23,1% 15,4% 15,4% 8,18 1,3
32CEBeES AT - - - - - 22,2% - 11,1%  22,2% - 33,3% 11,1% 7,88 2,1

3.2CEBeES TS - - - - - - - - 25%  25% - - 9,25 1

Total Questionarios 5,2% 2,5% 3,3% 28% 2,7% 8% 57% 8% 12,8% 8,5% 13,1% 27,5%m 3,1

Médias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA

Alunos 5,66

Pais/EE 2,7
AO 7,43 2
AT 7,88 - - - 7,88 2,1
TS 9,25 - - - 9,25 1
Média Nivel 6,19 6,46 7,07 7,85 “ 3,1
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I112. Os alunos, pais/EE e PND conhecem o projeto educativo, disponivel na pdgina eletrénica (site) do
Agrupamento.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2CEB Alunos 51% 7,4% 0,7% 29% 15% 4,8% 3,7% 22% 74% 6,6% 10,7% SR 3,6

2.2CEB Alunos 52% 09% 15% 18% 2,1% 6,1% 49% 6,7% 10,3% 14% 8,2% 38,3% S 3

3.2CEBeES Alunos 10,7% 3,6% 3,6% 3% 52% 67% 52% 7,2% 84% 4,9% 7,1% 34,3% [SHEN 3,4

EPE Pais/EE 1,5% - 1,5% - - 1,5% 4,4% 4,4% 23,5% 23,5% 19,1% 20,6% 8,3 1,9
1.2CEB Pais/EE 4,5% 3,1% 2,4% 0,7% 1,7% 8,7% 52% 8,4% 17,5% 10,5% 14%  23,1% 2,9
2.2CEB Pais/EE 1,8% 1,2% 29% 18% 18% 88% 7% @ 88% 22,8% 14,6% 13,5% 152% 7,26 2,4

3.2CEBeES Pais/EE 28% 1,7% 15% 2,1% 2,1% 10,7% 6% 12,2% 16,5% 10,3% 14,1% 20,1% 7 2,6

EPE AO - - - - - 25% - 25% 37,5% - 12,5% - 7,25 | 1,7

1.2 CEB AO - - - - - 48% 95% 19% 9,5% 143% 4,8% 38,1% 7,54 15
2.2 CEB AO 11,1% - - - - - 22,2% - 11,1% - 22,2% 33,3% 3,7
3.2CEBeES AO - - - - 7,7% 7,7% 23,1% 7,7% 154% 154% 7,7% 15,4% | 7,09 1,9
32CEBeES AT - - - - - 11,1% - 33,3% 22,2% 11,1% 11,1% 11,1% 7,62 15

3.2CEBeES TS - - - - - - - - - - - 9,5 0,6

Total Questionarios 6,2% 2,9% 2,4% 22% 3% 7,4% 54% 79% 125% 9,1% 10,5% 30,4%“ 3,1

Médias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA

Alunos

Pais/EE 2,6
AO 7,21 2

AT 7,62 - - - 7,62 1,5

TS 9,5 - - - 9,5 0,6

Média Nivel 5,89 6,48 6,94 8,16 _ 3,1
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I13. As situagédes de indisciplina sdo analisadas e conduzem a formulagdo de estratégias de melhoria.

2.2 CEB

3.2CEBeES

1.2 CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

3.2CEBeES

3.2CEBeES

Total

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

Total

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

Alunos
Alunos
Pais/EE
Pais/EE
Pais/EE
AO
AO
AO
AO
AT

TS

Questionarios

GAA

GAA

GAA

GAA

GAA

1,5%

6,1%

1%

0,4%

4,8%

22,2%

3,1%

1,5%

2,8%

1,7%

1,7%

2%

2,4%

6,4%

1%

2,3%

3,2%

4%

4,6%

6,2%

3,1%

1,8%

3,6%

4,5%

2,4%

7,1%

4,9%

3,5%

4,5%

5,1%

7,9%

11%

7,3%

7,6%

7,3%

37,5%

9,5%

33,3%

7,7%

7,6%

9,1%

6,3%

5,3%

9,4%

4,8%

11,1%

23,1%

22,2%

9,7% 17,3%

12,7% 10,3%
16,4% 14,3%
12,3% 18,7%
13,2% 19%
12,5% @ 25%
9,5% 19%
15,4% 23,1%

33,3% -

11,2%

6,5%

4,9%

11,1%

9,4%

12,5%

14,3%

11,1%

7,7%

11,1%

) 25%

12,8%

14,5%

8,1%

15,5%

5,7%

7,3%

8,2%

7,3%

14,3%

15,4%

22,2%

18,2%
16,2%
31,5%
29,2%
20,9%
12,5%
23,8%

7,44
22'2%
7,23

11,1%

7,75

- 8,25

20,4%

OOOO\IOOE
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2,8

2,3

2,3

1,7

2,6

3,3

1,8

1,7

0,5
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Meédias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA

5,47 5,88

AO 6,74

Pais/EE 2,3
AT L7

TS - 8,25 0,5
Média Nivel 7,07 2,7
GAA 8 ‘ 7,75 0,5
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I114. A cultura do Agrupamento aposta na inovagdo, incentivando a implementagdo de experiéncias
educativas inovadoras e diversificadas que atentem as especificidades individuais dos alunos.

EPE
1.2 CEB
2.°CEB
3.2CEBeES
3.2CEB e ES
EPE
1.2 CEB
2.2 CEB
3.2CEB e ES
Total
EPE
1.2CEB
2.2 CEB
3.2CEBeES

Total

Alunos

Pais/EE

PD

Média Nivel

GAA

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

PD
PD
PD
PD
Alunos
Pais/EE
Pais/EE
Pais/EE

Pais/EE

GAA
GAA
GAA
GAA

GAA

6,8%

0,3%

1,8%

1,5%

Questionarios 3,6%

2,7%

2,4%

2,3%

0,9%

1,9%

4%

4,6%

1,5%

3,5%

2,9%

4,5%

3,9%

1,1%

7,1%

3,5%

5,3%

4,1%

5%

1,1%

6,5%

3,1%

4,1%

8,1%

5,5%

3,2%

11,8%

8%

7,6%

10,5%

9,6%

2,7%

4%

3,2%

11,3%

7,4%

7%

11,7%

9,8%

9,7%

Médias ordenadas

8,46

11,1%

10,8%

8%

14%

13,1%

4,4%

16,4%

15,2%

16,9%

14,2%

25%

8,55

33,3% 33,3% 22,2% - 8,67
27% 29,7% 24,3% - 8,46
28% 28%  28% - 8,44
24,7% 23,7% 26,9% 2,2% 8,38
12,3% 8,4% 5,2% 10,1%
30,9% 26,5% 279% 15% 8,55
E 11,2% 10,1% 8,7%
23,4% 8,2% 99% 7,6%
19,2% 11,3% 6,2% 7,1%
18,3% 11,4% 8,9% 8,1%

100%

25%

8,67

8,57

2,8

2,3

1,5

2,6
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2.4.5. CRITERIO 3 — PESSOAS

Conceito do Critério

Como a instituicdo educativa gere os seus recursos humanos:
¢ desenvolvendo os saberes e o pleno potencial do pessoal docente e ndo docente;
e promovendo o trabalho de equipa e potenciando o trabalho individual;

e de acordo com os pressupostos do Projeto Educativo.

Conceito dos Subcritérios (SC)

O que a instituicdo educativa faz para:

3.1 Planear, gerir e melhorar os recursos humanos de forma transparente em conformidades com o planeamento
e a estratégia.

3.2 lIdentificar, desenvolver e utilizar as competéncias das pessoas, alinhando os objetivos individuais e
organizacionais.

3.3 Envolver as pessoas através do didlogo e da delegacdo de responsabilidades, promovendo o seu bem-estar.

Médias do Critério

Alunos Pais/EE

EPE
1.2 CEB 7,99 - . . .
2.2 CEB 8,22 - - - B,
3.2CEBeES 8,29 - - 8,03 7,54
Total 8,24 - - 8,03 7,54
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I15. A dire¢do faz uma boa gestdo dos recursos humanos do Agrupamento, tendo em conta os
constrangimentos legais.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - 11,1% 33,3% 22,2% 33,3% - 878 11
1.2 CEB PD - 2,7% - 2,7% 2,7% 2,7% 2,7% 10,8% 29,7% 16,2% 27% 2,7% | 803 2,1
2.2 CEB PD - - - - - 8% 4% - 24% 36% 24% 4% | 854 14
3.2CEBeES PD - 1L1% - - 2,2% - 43% 54% 269% 19,4% 34,4% 6,5% 8,62 1,6
EPE AO - - - - 25%  25% - - 12,5% 25% 12,5% - 6,75 BRI
1.2CEB AO - - - 9,5% - 95% 4,8% 143% 95% 19% 143% 19% | 7,35 2,3
2.2 CEB AO - - 11,1% - - 11,1% 11,1% 11,1% - - 11,1% W 2,9
3.2CEBeES AO - - - - 7,7% 15,4% - 7,7% 23,1% 23,1% 15,4% 7,7% | 7,67 2
3.2CEBeES AT - - - - - - 11,1% 22,2% 22,2% 22,2% 22,2% - 822 14
3.2CEB e ES TS - - - - - - - - - - 25% 9 -
Total Questionarios - 0,9% 0,4% 13% 26% 4,4% 3,9% 7,5% 232% 21,5% 263% 7,9% 821 1,9
EPE GAA - - - - - - - 00% (. - - - 7 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - 00% - - - - f -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - 00% - - - 8 -
3.2CEBeES GAA - - - - - - - - 00% - - - 8 -
Total GAA - - - - - - - 50% 50% - - - T 0,6

Médias ordenadas

3.2CEBeES Média GA

AT - - - 8,22 8,22 1,4
PD 8,03 8,78 8,54 8,62 8,48 1,7
TS - - - 9 9 -

Média Nivel 7,81 7,82 8,1 8,5 8,21 1,9

GAA 7 7 8 8 7,5 0,6
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116. Os critérios de distribuicdo de servigo sdo claros e adequados.

EPE

1.2 CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

3.2CEBeES

3.2CEBeES

Total

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

Total

AT

AO

AO

AO

AO

AT

TS

GAA

GAA

GAA

GAA

GAA

Questionarios 3,1%

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

- - 125% - 125% - 125% 25% - 37,5%
48% - 48% 95% 143% 19% 143% 95% 143% 9,5%
- 11,1% 11,1% - 11,1% 222% - - - 11,1%
- - - 308% 7,7% 154% 7,7% 154% 23,1% -
- - - - - 1L1% 222% 11,1% -
16% 16% 4,7% 94% 94% 156% 10,9% 10,9%

Médias ordenadas

3.2CEBeES Média GA

- 8,11 - 8,11
i 7lz 7’62 “
7 8 7 7

11,1%

25%

20,3% 9,4% 3,1% m 2,6
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2,6

0,8

2,6

2,4

3,4

2,1

1,2
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I17. Ha uma valorizacdo da formacdo/capacitacdo enquanto estratégia de desenvolvimento
profissional, desencadeando agées para atender as necessidades identificadas pelo Agrupamento
(formacgées internacionais, job shadowing, oficinas de aprendizagem, recursos online, trabalho
colaborativo em comunidades de aprendizagem e a ado¢do de programas de mentoria).

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - 11,1% 11,1% - 22,2% 8,57 0,8

1.2 CEB PD - - - 2,7% 5,4% - 8,1% 8,1% 243% 27% 16,2% 8,1% 8 1,8
2.2 CEB PD - - - - - 8% 16% 8% 32%  24% 8% 4% 7,75 1,5
3.2CEB e ES PD - - - 1,1% 1,1% 6,5% 4,3% 16,1% 30,1% 16,1% 18,3% 6,5% | 7,99 1,6
Total Questionarios - - - 1,2% 1,8% 4,9% 6,7% 12,8% gg 15,2% 7,3% K 1,6
EPE GAA - - - - - . - - - 7 .
1.2CEB GAA - - - - - - - - -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - -
3.2CEBeES GAA - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - -

Média GA
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I18. O pessoal ndo docente participa em atividades de formagdo para atualizagdo de conhecimentos e
desenvolvimento de competéncias (primeiros socorros, gestdo de conflitos...).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE AO - | - - - - 125% 25% 12,5% 12,5% - 37,5% - | 7,75 21
1.2 CEB AO -] - - - 143% 14,3% 4,8% 4,8% 23,8% 23,8% 143% - | 738 21
2.2 CEB AO - - 222% 11,1% - 222% - - 222% 11,1% 11,1% - ek 3,1

3.2 CEBeES AO - | - - - - 231% - 154% 385% 7,7% 154% - 7,54 1,7
3.2 CEB e ES AT - | - - - - - 111% - 33,3% 333% 222% - | 856 1,2
3.2 CEBeES TS - | - - 25%% - 25% 25% - 25% - - - R 21

Total Questionarios - -  3,1% 3,1% 4,7% 156% 7,8% 62% 26,6% 156% 17,2% - 7,28 22

EPE GAA -] - - - - - - - - - 7 -
1.2 CEB GAA -] - - - - - - - - - 7 -
2.2 CEB GAA - | - - - - - - - - - f -

3.2CEBeES GAA - | - - - - - - - - - T -

Total GAA -] - - - . . - . - - 725 05

Médias ordenadas

3.2CEBeES Média GA

5,5

Média Nivel

GAA
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119. Existem mecanismos de integracdo dos novos docentes e funciondrios.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

3.2CEBeES

3.2CEBeES

Total

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

Total

PD

PD

PD

PD

AO

AO

AO

AO

AT

TS

GAA

GAA

GAA

GAA

GAA

33,3%

7,7%

Questionarios 1,8%

11,1%

7,7%

1,8%

15,4%

2,2%

- 8%

1,1%

12,5%

4,8%

- 33,3%

15,4%

11,1%

5,4%

3,2%

12,5%

9,5%

8,6%

4,8%

Médias ordenadas

22,2% 11,1%

5,4% 29,7%
12% = 20%
14%  22,6%
12,5% 25%
9,5% 9,5%
- 11,1%
231% -
333% -
25% -

18,9%

25% -

3.2CEB e ES

11,1%
13,5% 13,5%
20%  20%
14% 24,7%
12,5% 12,5%
19% 4,8%
15,4%
22,2% -
M -

15,4% 17,5%

Média GA

5,67

11,1%

18,9%

12%

11,8%

28,6%

11,1%

7,7%

22,2%

25%

14,5%

8,88

7,73

7,73

8,21

7

8,33

7,51

7
9
7

1,4

1,8

2,4

1,5

1,7

1,2

2,3

1,4

PD

TS

Média Nivel

GAA

7,73 8,88 8,21 8,07
- - 8,33 8,33
7,81 7,81 7,51

- K

1,7

1,2

2,3

1,4
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120. Ha colaboragdo entre docentes na conceg¢do e implementagdo de recursos diddticos inovadores,
espacos de partilha e de colaboragdo.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - 11,1% - 33,3% - 9,33 1
1.2 CEB PD 2,7% 2,7% 2,7% 54% 54% 37,8% 18,9% 21,6% 2,7% @ 8,14 1,7
2.2CEB PD - - 4% 4% 4% 24%  24% - 8,8 1,4
3.2CEBeES PD - - - 1,1% 1,1% 3,2% 8,6% 12,9% 151% 31,2% 24,7% 2,2% 832 16
Total Questionarios - - - 1,2% 12% 3% 6,7% 9,8% 20,7% 27,4% 28% 1,8% 841 1,6
EPE GAA - - - - - - - - - 8 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - 8 -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - -
3.2CEB e ES GAA - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - - 7 1,2

Médias ordenadas

Média GA
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2.4.6. CRITERIO 4 — PARCERIAS E RECURSOS

Conceito do Critério

Como a instituicdo educativa planeia e gere os seus recursos internos e parcerias externas, de modo a viabilizar os

Planos Anuais de Atividades e o Projeto Educativo.

Conceito dos Subcritérios (SC)

O que a instituicdo educativa faz para:

4.1 Desenvolver e gerir parcerias com outras organizacoes.

4.2 Desenvolver e implementar parcerias com a comunidade escolar.
4.3 Gerir os recursos financeiros.

4.4 Gerir o conhecimento e a informacao.

4.5 Gerir os recursos tecnoldgicos.

4.6 Gerir os recursos materiais.

Médias do Critério

Nivel PD Alunos Pais/EE AO AT TS GAA
EPE 8,7 - 8,39 7,02 - - 7,78
1.2CEB 7,84 7,65 7,45 | 7,58 - - 7,18
2.2 CEB - -
3.2CEBeES 8,3 8,52 7,42
Total 8,3 8,52 7,27
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121. O Agrupamento tem criado uma rede de parceiros locais e uma multiplicidade de protocolos
celebrados que potenciam os recursos e as respostas educativas adequadas as necessidades dos alunos.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - 11,1% 11,1% 444% - 333% 85 08
1.2 CEB PD - - - - 2,7% 2,7% 2,7% 81% 432% 21,6% 13,5% 54% 817 13
2.2 CEB PD - - - - - 12% - 12% 24% 20% 8%  24% 7,84 ‘ 1,5

3.2 CEB e ES PD - - 11% - - - 54% 7,5% 23,7% 22,6% 21,5% 183% 85 14

EPE AO - - - - 125% 25% 12,5% -  12,5% 37,5% - - R 21
1.2 CEB AO - - - - - 143% 4,8% 23,8% 19% 4,8% 4,8% 286% 7,3 15
2.2 CEB AO - - - - - 222% 11,1% - - 11,1% -  556%

3.2CEBeES AO - - - - 17%  19% - - 231% 7,7% 7,7% 462% 743 2,1
3.2 CEB e ES AT - - - - - - 222% 11,1% 11,1% 222% 11,1% 22,2% 7,86 16
3.2 CEB e ES TS - - - - - - 25% - 25% 25% - 25% ? 1,5

Total  Questionarios - - 04% - 13% 53% 53% 88% 24,1% 20,6% 13,2% 21,1% 805 15

EPE GAA - - - - - - - - - - 8 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 8 -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 8 -

3.2 CEB e ES GAA - - - - - - . - ; ; 9 )

Total GAA - - - - - - - - - - 1825 05

3.2CEBeES Média GA

TS - - - 7,67 7,67 1,5
AT - - - 7,86 7,86 1,6
PD 8,5 7,84 8,17 8,5 8,32 1,4
édia Nive 7,57 7,57 7,86 8,34 8,05 1,5
A 8 8 8 9 8,25 0,5
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122. As associagoes de pais/encarregados de educagdo sdo parceiras ativas no processo educativo.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - 22,2% 22,2% - 444% 11,1% 8,75 14
1.2CEB PD - - - - - - 54% 13,5% 29,7% 18,9% 10,8% 21,6% 8,21 1,1
2.2 CEB PD - - - 4% - 12% 8% - 28% 8% 12% = 28% ? 2

3.2CEBeES PD - 22% 1,1% 1,1% 1,1% 9,7% 54% 11,8% 258% 11,8% 14% 16,1% 7,49 21

EPE Pais/EE 1,5% - 1,5% 1,5% - 4,4% 15% 7,4% 19,1% 27,9% 22,1% 13,2% 8,24 2
1.2CEB Pais/EE 1,4% 03% 2,4% 3,1% 21% 73% 3,5% 13,3% 17,1% 16,8% 18,9% 13,6% ? 2,3
2.2 CEB Pais/EE 1,8% 06% 1,2% 18% 12% 29% 23% 99% 23,4% 14% 18,1% 22,8% 7,85 2,2

3.2CEBeES Pais/EE 02% 09% 24% 1,7% 3% 7,5% 6,8% 152% 19% 13% 9% 21,4% 7,2 2,1

Total Questionarios 0,8% 0,7% 1,9% 2% 2% 6,6% 4,8% 12,9% 203% 14,9% 14,3% 18,8% 7,52 2,2

EPE GAA - - - - - - - - . . . 8 .

1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - n -

2.2 CEB GAA - - - - . ; ; ; - ] ) 9 ]

3.2CEBeES GAA - - - - - - - S 100% - - 8 .
Total GAA - . . . - - 25% - 25% - - 7,75 13

Médias ordenadas

3.2CEBeES Média GA
Pais/EE 7,2 7,53 ‘ 7,85 8,24 7,49 2,2
PD 7,49 8,21 ‘ 7,44 8,75 7,71 19

Média Nivel 7,25 7,61 7,8 8,3 7,52 2,2

GAA 8 9 8 7,75 1,3
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123. 0 Agrupamento promove a participagédo dos alunos (no processo de tomada de decisdo) nos érgdaos
de gestdo da escola (conselho geral e conselho pedagdgico) e ouve a sua opinido em reunides para o
efeito ou recorrendo a outras formas, como a utilizacdo de questiondrios de satisfagdo.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

2.2 CEB Alunos 3,6% 0,3% 2,4% 3% 3% 6,1% 7,3% 88% 12,8% 11,6% 17,3% 23,7% 7,1 2,7

3.2CEBeES Alunos 43% 1,8% 3,1% 4,7% 43% 91% 88% 10,3% 149% 7,6% 8,4%  22,9% BEPEN 2,8

Total Questionarios 4,1% 1,4% 2,9% 4,3% 4% 83% 8,4% 99% 14,3% 8,6% 10,8% 23,1% NN 2,8
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - 6 -
3.2CEBeES GAA - - - - - - - - - - - 6 -
Total GAA - - - - - - - - - - - 6 R

Médias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA

Alunos
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124. A direcdo faz uma gestdao eficaz do or¢camento do Agrupamento, para manuteng¢do dos espagos,
equipamentos e materiais.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - 11,1% 11,1% 22,2% 222% 22,2% 11,1% 838 1,4
1.2 CEB PD - - 2,7% - - 2,7% - 13,5% 21,6% 18,9% 18,9% 21,6% 824 1,7
2.2 CEB PD - - - - - - 8% 8% 12% 24% 16% 32% 8,47 13

3.2CEBeES PD - - - - - 1% 1,1% 54% 151% 14% 24,7% 38,7%$ 1,2

EPE AO - - - - 12,5% 12,5% - - 375% - - 375%

1.2 CEB AO 4,8% - - 95% - 95% - 143% 95% 14,3% 9,5% 28,6%

2.2 CEB AO - - - - - 11,1% 11,1% - 11,1% - 11,1% 556% 7,25 2,2
3.2CEBeES AO - - - - - 17% - - 154% 154% 23,1% 385% 862 1,7
3.2CEBeES AT - - - - - - - - 444% 11,1% 222% 222% 871 1
3.2CEBeES TS - - - - - - - - 50% 25% - 25% &T 0,6

Total Questionarios 0,4% - 04% 0,9% 04% 3,1% 22% 7% 18% 154% 19,3% 32,9% 831 1,7

EPE GAA - - - - - - - - - - - 7 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - f -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - f -

3.2CEBeES GAA - - - - - - - - - - 9 -

Total GAA - - - - - - - - 2% - - T 1

3.2CEBeES Média GA

TS - - - 8,33 8,33 0,6
PD 8,38 8,24 8,47 8,36 8,6 1,4
AT - - - 8,71 8,71 1

Média Nivel 7,69 7,7 8,24 8,8 8,31 1,7

GAA 7 7 7 9 7,5 1
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125. A comunicagdo e articulagdo entre as escolas é boa e ha uma cultura de Agrupamento.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD -
1.2 CEB PD 2,7%
2.2 CEB PD -
3.2CEB e ES PD 1,1%
EPE AO -
1.2 CEB AO -
2.2 CEB AO 33,3%
3.2CEB e ES AO -
3.2CEBeES AT -
3.2CEBeES TS -
Total Questionarios 2,2%
EPE GAA -
1.2 CEB GAA -
2.2CEB GAA -
3.2CEB e ES GAA -
Total GAA -

AT

TS

Média Nivel

GAA

11,1%

1,8%

0,9%

- 11,1% - 11,1% - 22,2%

2,7% 2,7% 8,1% 10,8% 16,2% 27%

- - - 4% 20%  20%

22% 3,2% 1,1% 5,4% 14% 23,7%

12,5% - 25% - 12,5% 12,5%

- - 9,5% 4,8% 9,5% 14,3%

- - 11,1% - 11,1% 11,1%

- - 7,7% 7,7% 7,7% 15,4%

- 11,1% - - 22,2% 22,2%

11,1%  22,2%

13,5% 16,2%

24%  20%

14%  20,4%

12,5% -

14,3% 14,3%

22,2% -

15,4% -

11,1% 22,2%

- - - - 25% - 50% 25%

1,8% 2,6% 4,4% 5,7% 14% 21,1%

Médias ordenadas

3.2CEB e ES

15,8% 16,7%

Média GA

6,51

22,2%

14%

25%

28,6%

7,86

7,38

7,56
7,85

7,53

46,2% 7,43

11,1%

13,2%

} - 7,88 7,88
} - 8,75 8,75

7,08 7,42 7,86 7,49
7 8 7 7

7,88

8,75

7,49

7
8
7
7

1,3
2,4

0,8
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2,2

2,6

2,1

2,2

2,3

41

1,5

1,3
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126. A circulagdo da informagcdo no Agrupamento é feita de uma forma eficiente. / A comunicagéo entre
a escola e familia é eficaz.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - 11,1% 11,1% 33,3% 44,4% - 9,11 11

1.2 CEB PD - - - 2,7% - 54% 8,1% 8,1% 37,8% 16,2% 189% 2,7% 8 1,6

2.2CEB PD - - 4% - - 4% - 12% 28% 24% 28% - 832 | 1,8

3.2CEBeES PD 1,1% 1,1% - - 1,1%  3,2% 4,3% 129% 21,5% 17,2% 29% 8,6% 8,26 19

EPE Pais/EE - - - - 2,9% - 7,4% 11,8% 22,1% 20,6% 35,3% - 853 | 15

1.2 CEB Pais/EE 1,4% 1% 1,4% 14% 459% 7,3% 10,1% 10,5% 21% 19,9% 19,2% 1,7% 7,51 2,2
2.2CEB Pais/EE 1,2% 0,6% 06% 18% 18% 53% 7,6% 11,7% 24% 20,5% 24% 1,2% 7,93 2

3.2CEBeES Pais/EE 02% 13% 13% 32% 28% 88% 8,1% 12,8% 24,6% 205% 16% 0,4% 7,52 2,1

EPE AO - - - - 12,5% 25% - - 25%  25% 12,5% - 7,25 | 2,3
1.2CEB AO - - - 4,8% 4,8% - - 19% 38,1% 143% 95% 9,5% 7,68 1,7
2.2CEB AO 44,4% - - 11,1% - 11,1% 11,1% - 11,1% - 11,1% - 3,56 EER]

32CEBeES AO 7,7% - - 7,7% 7,7% 23,1% - 23,1% 15,4% 7,7% 7,7% - 6 2,7
3.2CEBeES AT - - - - - - 11,1% 11,1% 33,3% 33,3% 11,1% - 8,22 1,2
3.2CEBeES TS - - - - - - 25% - 50% - - 25% 7,33 1,2

Total Questionarios 1,1% 0,9% 1% 2,1% 2,9% 6,8% 7,8% 11,9% 23,8% 19,8% 20,1% 1,7% 7,69 2,1

EPE GAA - - - - - - - - 00% - - - 8 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - 00% - - - 8 -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - 00% - - 9 -
3.2CEB e ES GAA - - - - - - - - - 00% - - 9 -
Total GAA - - - - - - - - 50% 50% - - 85 0,6

48



MIRAFLORES

Meédias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA

AO 6,41

TS - 7,33 - - 7,33 1,2
Pais/EE 7,51 7,52 7,93 8,53 7,66 2,1
AT - 8,22 - - 8,22 1,2
PD 8 8,26 8,32 9,11 8,26 1,8

Média Nivel 7,57 7,6 7,78 8,47 7,69 2,1

GAA 8 9 9 8 8,5 0,6
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127. Os canais de comunicagdo interna para divulgar as atividades do Agrupamento sdo eficazes.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

2.2 CEB Alunos 24% 1,2% 09% 24% 2,7% 58% 7,9% 91% 14% 185% 158% 19,1% 7,4 2,5

3.2CEBeES Alunos 4,7% 2,5% 32% 54% 4,9% 10,4% 9,4% 12,7% 11,2% 9,4% 6,7% 19,4% U 2,8

EPE Pais/EE - - - 1,5% 2,9% 15% 4,4% 7,4% 30,9% 27,9% 22,1% 1,5% 8,33 15
1.2 CEB Pais/EE 0,7% - 2,4% 2,8% 42% 45% 98% 12,2% 26,9% 17,5% 14% 49% @ 7,46 2,1
2.2 CEB Pais/EE 06% 06% 12% 18% 12% 64% 4,1% 10,5% 21,1% 25,7% 22,2% 4,7% @ 8,03 2

3.2CEBeES Pais/EE 0,6% 09% 2,1% 3% 3,6% 6% 9% 12,8% 26,3% 16,9% 13,2% 5,6% 7,38 2,1

EPE AO - - - - 125% 12,5% - 25% 12,5% 12,5% 12,5% 12,5% 7,14 2,1
1.2 CEB AO - - - 48% - 143% 4,8% 143% 23,8% 14,3% 23,8% - 7,71 2
2.9 CEB AO 11,1% 11,1% 11,1% - - 333% 11,1% - - 111% - 11,1% BERPM 29

3.2CEBeES AO 7,7% - 17% - - 77% 7,7% 30,8% 154% 154% 7,7% - [Boes 2,8
3.2CEBeES AT - - - - - - - 222% 222% 333% 11,1% 11,1% 8,38 1,1

3.2CEBeES TS - - - - - - - - 25% 25% @ 50% -

9,25
Total  Questionarios 2,6% 1,4% 2,3% 3,7% 3,8% 7,6% 85% 12% 18% 152% 12,1% 12,8% m 2,5
EPE GAA - - - - - - B 100% [ - - 8
1.2 CEB GAA - - - - - - B 100% [ - - 8

9

2.2 CEB GAA - - - - - N 100% [ - - - -

3.2CEBeES GAA - - - - - -

Total GAA - - - - - - 25% - 50% 25% - - 7,75 13
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AO

Pais/EE

AT

TS

Média Nivel

GAA

3.2CEB e ES

6,01

6,54

7,38

8,38

9,25

7,46

Meédias ordenadas

7,57

8,33

8,22

Média GA

6,37

6,73

7,58

8,38

9,25

2,1

11

“ 2’5

7,75

1,3

128. Os equipamentos informdticos existentes sdo funcionais e correspondem as necessidades dos alunos.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB Alunos
2.2 CEB Alunos
3.2CEBeES Alunos
Total Questionarios
1.2CEB GAA
2.2 CEB GAA
3.2CEBeES GAA
Total GAA

Alunos

1,1%

9,6%

6,9%

0,7%

3,3%

2,9%

2,6%

3.2CEBeES

1,1%

2,7%

5,8%

4,3%

1,5%

4,6%

6,4%

5,1%

2,6%

3,6%

5,8%

4,7%

5,5%

7,6%

8,9%

8%

33,3%

5,9%

6,1%

9,7%

8,3%

33,3%

Meédias ordenadas

7,7%

10%

11,6%

10,6%

14% 14,3%

10,6% 15,5%
13,9% 8,3%

13,2% 10,9%

Média GA

36,4%

23,4%

10,7%

18%

9,2% 8,14 23
8,5% 7 3
6,4%

7,4%
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129. Os recursos tecnoldgicos a disposi¢édo (incluindo a rede de Internet) sdo suficientes e adequados as
necessidades dos docentes e a sua utilizacdo como recurso pedagdgico com os seus alunos.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - - 22,2% 33,3%
1.2 CEB PD - 2,7% 2,7% 2,7% 54% 8,1% 8,1% 10,8% 29,7% 13,5% 16,2%
2.2 CEB PD - 4% 8% 4% | 28% 16% 4% 24% 4% 4% 4%
3.2CEBeES PD - 75% 32% 43% 75% 18,3% 10,8% 20,4% 19,4% 1,1% 5,4%
Total Questionarios - 55% 3,7% 3,7% 9,8% 14,6% 85% 17,7% 19,5% 6,7% 9,1%
EPE GAA - - - - - - - - - - - 8 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - - -
3.2 CEBeES GAA - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - 25% - - -

Médias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA

6,27
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130. No Agrupamento os alunos usam os computadores/tablets para realizar tarefas escolares.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB Alunos 1,8% 15% 1,1% 0,7% 22% 48% 5,1% 55% 13,6% 11% 2,6% 838 24

2.2CEB Alunos 2,7% 18% 3,3% 3,6% 24% 61% 79% 79% 10% 149% 34% 52% 7,56 2,8
3.2CEBeES Alunos 10,6% 4,2% 59% 59% 43% 89% 6,8% 10,3% 10,9% 8,8% 18,1% 5,6% By 3,4

Total Questionarios 7,4% 3,2% 4,5% 4,5% 3,5% 7,5% 6,8% 89% 11,2% 10,5% 27,1% 4,9% R33N 3,3

1.2 CEB GAA - - - - - - S 100% [ - - - 7 -

2.2 CEB GAA - - - - - : - ] ] ] )
3.2 CEB e ES GAA - - - - - : - ] ] ] )
Total GAA - - - - - 33,3% ‘ 33,3% ‘ 33,3% ‘ - - - - 1

Médias ordenadas

3.2CEBeES Média GA
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131. 0 Agrupamento implementa procedimentos e medidas preventivas de seguranga, extensiveis a todas
as escolas do Agrupamento.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

2.2 CEB Alunos 1,2% 12% 12% 2,7% 4% 82% 61% 9,1% 18% 14,6% 17,7% 159% 7,39 24

3.2CEBeES Alunos 52% 2% 3,8% 4,7% 5% 8,7% 84% 14,6% 143% 7,8% 9,1% 16,2% 2,8

EPE Pais/EE - - - - - 4,4% 1,5% 8,8% 19,1% 26,5% 14,7% 25% 8,41 1,3
1.2CEB Pais/EE - 0,7% 1,4% 0,7% 1% 56% 6,3% 91% 22,7% 12,6% 9,4% 30,4% 7,6 1,9
2.2 CEB Pais/EE 0,6% - - 12% 4,1% 2,9% 6,4% 9,9% 22,2% 11,7% 13,5% 27,5% 7,73 1,9

3.2CEBeES Pais/EE 04% 09% 06% 09% 19% 58% 7,7% 10,5% 20,3% 11,1% 7,5% 32,5% 7,37 1,9

EPE AO - - - - - 25% - 12,5% - - 12,5% W 2,4

1.2 CEB AO - - - - - 143% 4,8% 19% 14,3% 19% 95% 19% | 7,59 1,7
2.2 CEB AO - - - - - 33,3% 11,1% 22,2% - - 11,1%  22,2% 1,8
3.2CEBeES AO - - 7,7% 1,7% - 7,7% 17,7% 7,7% 30,8% 15,4% - 15,4% 2,4
3.2CEBeES AT - - - - - - - 22,2% 11,1% 22,2% 11,1% 33,3% 8,33 1,2

3.2CEBeES TS - - - - - - - - - 25% - 9,25 0,5

Total Questionarios 2,4% 1,2% 2,1% 2,7% 3,4% 7,2% 7,2% 11,8% 17,8% 11,1% 10,5% 22,5%E 2,5

EPE GAA - - - - - - - - - - 9 -
1.2CEB GAA - - - - - - - - - - 8 -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - - T -

3.2CEBeES GAA - - - - - - - - - - T -
Total GAA - - - - - - - - - - 825 | 0,5
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Meédias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA
6,16 6,48

AO
Pais/EE 7,58 1,9
AT 8,33 - - - 8,33 1,2
TS 9,25 - - - 9,25 0,5
Média Nivel 7,48 ‘ 7,6 8,29 “ 2,5
(c].Y: 8 8 9 8,25 0,5
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I132. Os espagos e instalagées sdao conservados, preservados e mantidos em estado de higiene e seguranga.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - 11,1% 33,3% 11,1% | 44,4% - 8,89 1,2

1.2 CEB PD - - 5,4% - 2,7% - 8,1% 16,2% 24,3% 29,7% 13,5% - 7,81 1,9
2.2CEB PD - - 8% - - 4% 12% 16% 16% 20% 24% - 7,68 2,3
32CEBeES PD - - 1,1% - 1,1%  4,3% 2,2% 15,1% 22,6% 29% 24,7% - 835 15

1.2CEB Alunos 3,7% 2,6% 2,9% 6,2% 7,4% 13,2% 7,7% 9,2% 18,4% 10,3% 15,1% 3,3%

2.2 CEB Alunos 98% 4% 58% 6,4% 82% 122% 98% 88% 14,6% 64% 88% 52%

3.2CEBeES Alunos 71% 3,4% 4,1% 6,3% 8,4% 10,5% 10,3% 13,7% 13,9% 9,6% 8,1% 4,7%

EPE Pais/EE - - - 1,5% - 59% 29% 59% 29,4% 27,9% 26,5% - 8,44 1,5
1.2CEB Pais/EE 03% 1,4% 2,8% 28% 42% 7% 91% 11,9% 26,2% 14% 11,5% 8,7% 7,19 2,2
2.2 CEB Pais/EE 0,6% 06% 23% 29% 6,4% 58% 10,5% 19,3% 21,1% 14,6% 11,7% 4,1% 7,13 2,11

32CEBeES Pais/EE - 1,3% 0,4% 3,4% 2,8% 94% 12,6% 152% 22,9% 14,7% 10,5% 6,8% @ 7,22 2

EPE AO - - - - 12,5% 12,5% 12,5% - 12,5% - 50% - 7,88 2,5
1.2 CEB AO - - - 4,8% - 4,8% 48% 48% 19% 38,1% 23,8% - 833 1.8
2.2CEB AO - - - - - 11,1% - - 22,2% 22,2% 44,4% - 8,78 1,6

3.2CEBeES AO - - - - - 7,7% 7,7% 15,4% 7,7% 30,8% 30,8% - 8,38 1,7
3.2CEBeES AT - - - - - - 11,1% - 33,3% 22,2% 33,3% - 8,67 13
32CEBeES TS - - - - - - - 25%  25%  25%  25% - 8,5 1,3

Total Questionarios 4% 2,3% 3% 4,6% 6% 95% 96% 12,8% 18,7% 12,8% 11,8% 4,9% E 2,7

EPE GAA - - - - - - - - - - 7 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 7 -
2.2CEB GAA - - - - - - - - - - 8 -
3.2CEBeES GAA - - - - - - - - - - 8 -
Total GAA - - - - - - - - - - 75 0,6
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Meédias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA

Alunos
Pais/EE
PD
AO
TS

AT

Média Nivel

GAA

7,13

7,68

8,78

5,8

7,22

8,35

8,38

8,5

8,67

7,19

7,81

8,33

5,83

8,44 7,29

8,89 8,16

7,88 8,35
- 8,5
- 8,67
7 7,5
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1,8

1,8

1,3

1,3

2,7

0,6
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2.4.7. CRITERIO 5 — PROCESSOS DE ENSINO E APRENDIZAGEM

Conceito do Critério

Como a instituicdo educativa concebe, gere e melhora os seus processos de forma a:
® apoiar a sua estratégia;
e satisfazer as necessidades e expectativas dos alunos e pais/encarregados de educacdo;

e gerar valor acrescentado para os seus alunos e para a sociedade em geral.

Conceito dos Subcritérios (SC)

O que a instituicdo educativa faz para:

5.1 Identificar, conceber, gerir e melhorar os processos de forma sistematica.

5.2 Desenvolver e fornecer produtos e servicos orientados para os alunos/encarregados de educacdo.

5.3 Inovar os processos envolvendo os alunos/encarregados de educacgéo.

Médias do Critério

Nivel PD Alunos Pais/EE AO AT TS
EPE 8,83 - 8,79 - - -

1.2 CEB 8,55 8,85 8,14 - - -
2.2 CEB 8,74 7,89 7,73 - - -
3.2CEBeES 8,35 6,62 7,41 - - -
Total 8,47 7,25 7,75 - - -
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I133. Ha um investimento em medidas de promocdo do sucesso escolar direcionadas para a
implementacdo de metodologias de acompanhamento, com resultados positivos.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - 222% 444% 11,1% 22,2% - 833 1,1
1.2 CEB PD - - - - - 10,8% 5,4% 16,2% 29,7% 18,9% 10,8% 8,1% | 7,79 15
2.2 CEB PD - - - - - 4% 4% 4% 32% 24% 24% 8% | 852 1,3
3.2CEBeES PD - - 1,1% 1,1% 1,1% 4,3% 9,7% 20,4% 31,2% 10,8% 11,8% 8,6% ? 1,6
Total Questionarios - - 06% 06% 06% 55% 73% 17,1% 31,7% 14,6% 14% 7,9% 7,84 1,5
EPE GAA - - - - - - - - - - 9 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - T -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 8 -
3.2CEB e ES GAA - - - - - - - - - - 8 -
Total GAA - - - - - - - - - - ? 0,5

3.2CEB e ES Média GA
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I34. O Agrupamento promove prdticas de articulacdo horizontal e vertical potenciando a
sequencialidade das aprendizagens.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - 11,1% 22,2% - 222% 11,1% 33,3% - 8 19
1.2 CEB PD - - - - - 54% 81% 81% 37,8% 243% 81% 81% 8 13
2.2 CEB PD - - 8% 4% 4% - - 4%  32% 32% 16% - 7,76 24

3.2 CEBeES PD - - 11% 32% 1,1% 43% 86% 16,1% 33,3% 10,8% 10,8% 10,8%? 1,7

Total Questionarios - - 1,8% 2,4% 12% 4,3% 7,9% 11,6% 33,5% 17,1% 12,2% 7,9% 7,71 18

EPE GAA - - - - - - - - 8 -
1.2 CEB GAA - | - - - - - - - f -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - 5 -

3.2CEBeES GAA - - - - - - - - 6 -

Total GAA - - - - - 25% 25% 25% 25% - - -

3.2CEB e ES
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I35. O Agrupamento promove o desenvolvimento de competéncias ao nivel da sensibilidade estética e

artistica, transversal aos vdrios anos/ciclos.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - -
1.2 CEB PD - - - 2,7% - 5,4% 10,8%
2.2 CEB PD - 4% - - - 4% -
3.2CEBeES PD 1,1% 2,2% 5,4% 2,2% 2,2% 6,5% 10,8%
EPE Pais/EE - - - - - 59% 1,5%
1.2CEB Pais/EE - 1,4% 2,1% 0,7% 3,5% 4,2% 8,4%
2.2 CEB Pais/EE 1,8% 1,2% 0,6% 18% 29% 7% 7,6%
3.2CEB e ES Pais/EE 1,7% 1,5% 3,4% 4,1% 6,8% 8,1% 10,9%
Total Questionarios 1% 14% 2,4% 23% 4,2% 6,5% 8,9%
EPE GAA - - - - - -
1.2 CEB GAA - - - - - -
2.2 CEB GAA - - - - - -
3.2CEBeES GAA - - - - - -
Total GAA - - - - - -

Médias ordenadas

3.2CEB e ES

Pais/EE 6,34

11,1% | 44,4%

10,8%

12%

17,2%

8,8%

15,4%

17,5%

10,7%

13,3%

29,7%

44%

20,4%

17,6%

28%

25,1%

17,3%

22,6%

PD 6,93 7,69 8,67
Média Nivel 7,47 8,63
GAA 7 8

11,1%

18,9%

8%

11,8%

38,2%

14,3%

11,1%

7,9%

12,4%

Média GA

33,3%

8,1%

20%

11,8%

26,5%

10,5%

12,9%

5,8%

10,3%

7,36

7,08

- 8,67 1,1
135% 7,69 16
8% | 79 19
8,6% BIEEN 2,4
1,5% | 863 1,3
11,5% 7,44 19
10,5% ? 2,1
21,8% 2,4
146% 7,08 23
. s
. B
- 7 -
AT

2,2

2,3

0,8

61



MIREEL ORES

136. A observacgdo das prdticas educativas e letivas (observagdo de aulas entre pares) sdo benéficas para
a melhoria do desempenho profissional do pessoal docente.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - 11,1% 11,1% 22,2% 333% 222% 9 12
1.2 CEB PD 2,7% - 27% - 2,7% 10,8% 2,7% 54% 27% 10,8% 21,6% 13,5%7,? 2,5
2.2 CEB PD 8% - - - 4% - 4%  16% 16% 8%  36% 8% 7,74 29

3.2CEBeES PD 54% - 32% 1,1% 2,2% 11,8% 6,5% 9,7% 24,7% 12,9% 12,9% 9,7% m 2,6

Total Questionarios 4,9% - 2,4% 0,6% 2,4% 9,1% 4,9% 9,8% 232% 122% 19,5% 11% 7,3 26

EPE GAA - - - - - - - - - - - 7 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - i -
2.2 CEB GAA - - . - - - - - . _ . 7 .

3.2CEBeES GAA - - - - 100% - - -
Total GAA - - - - 25% - - - - - -

Médias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA

62



MIREEL ORES

137. O pessoal docente faculta feedback aos seus alunos explicito e atempado que sirva de suporte a
autorregulacdo das aprendizagens. / Os professores ddo indicagdes aos alunos que fazem compreender
os seus pontos fortes e pontos a melhorar, encorajando-os a trabalhar mais e a fazer melhor (feedback).

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB PD - - - - - 27% - 54% 216% 27% - 9 12
2.2 CEB PD - - - - - - - - 12% = 32% - 9,7 0,7
3.2CEBeES PD - - - 1,1% - 32% - 65% 151% 28% 1,1% 898 13
1.2 CEB Alunos 07% 07% 15% 0,7% 1,1% 1,5% 0,4% 2,6% 55% 154% La90d| 3,7% Q,T 1,9
2.2 CEB Alunos 3,7% 0,6% 1,8% 15% 2,4% 4,6% 6,1% 11,6% 21,3% 16,8% 22% 7,6% | 7,58 2,5
3.2CEBeES Alunos 6% 3,1% 4,4% 41% 6,4% 10,3% 12% 14,4% 16% 8,7% 8,7% 6,1% [GuEN 2,8

Total Questionarios 4,1% 2% 3% 2,7% 42% 7% 7,9% 11,1% 15,4% 13,1% 24% 55% 7,13 2,8

1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 8 -
2.2CEB GAA - - - - - - - - - - 8 -
3.2CEBeES GAA - - - - - - - - - - 7 -

Total GAA - - - - - - - - - - 7,7 0,6

Médias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA

Alunos 6,03 6,92

PD 12
Média Nivel 7,72 9,14 7,13 2,8
GAA 8 8 7,67 0,6
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138. Os pais/EE recebem informacdo periédica sobre os progressos e dificuldades do seu educando.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE Pais/EE -
1.2CEB Pais/EE 0,7%
2.2 CEB Pais/EE 2,3%

3.2CEBeES Pais/EE 1,9%

Total Questionarios 1,5%
EPE GAA -
1.2 CEB GAA -
2.2CEB GAA -
3.2CEBeES GAA -
Total GAA -

Pais/EE

1,5%

0,9%

3,1%

4,7%

4,3%

3,7%

1,5%

1,7%

5,8%

2,4%

2,7%

1,5%

2,8%

5,3%

3,4%

3,4%

5,9%

8,4%

7%

12%

9,7%

2,9%

5,2%

6,4%

9,2%

7,2%

2,9%

15,7%

12,9%

10,3%

11,8%

30,9%

25,2%

22,8%

20,7%

23,1%

19,1%

15,7%

13,5%

16,9%

16,1%

Média GA

35,3%

20,3%

18,1%

17,3%

19,5%

7,75

0,3%

1,2%

0,2%

0,4%

8,5
7,55

7,05

7,1

0,5
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2,2

2,6
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2,4
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139. 0 pessoal docente utiliza diferentes instrumentos de avaliagdo (testes, fichas de avaliagdo, trabalhos
de pesquisa, questoes aula, trabalhos em grupo, relatorios, apresentagaes, etc.).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2CEB PD - - - - - - - 54% 10,8% 351% 459% 2,7% 925 0,9
2.2 CEB PD - - - - - - - 4% 12% = 20% - 944 0,9
3.2CEBeES PD - - - - - 3,2% - 9,7% 12,9% 19,4% [53,8% 1,1% 9,09 1,3
1.2CEB Alunos 04% 04% 0,7% 04% 15% 15% 1,1% 26% 99% 17,6% 599% 4% 9,15 1,6
2.2 CEB Alunos 0,9% - 06% 12% 24% 4% 2,4% 55% 13,4% 155% | 47% 7% = 8,65 2

3.2CEBeES Alunos 24% 09% 1,4% 1,4% 2,1% 54% 4,8% 10,1% 152% 17,3% 34,1% 4,9% 8,01 24

1.2 CEB Pais/EE - - 14% 1% 1%  2,8% 2,4% 8% 20,6% 23,8% 37,1% 1,7% 86 17
2.2 CEB Pais/EE - 06% - 12% 12% 3,5% 23% 64% 246% 269% 31% 23% 854 16
3.2CEBeES Pais/EE - 02% 1,1% 1,5% 0,6% 3,8% 3,8% 96% 233% 27,4% 282% 04% 837 1,7
Total  Questiondrios 1% 0,4% 1% 1,1% 1,5% 3,9% 32% 8,1% 169% 20,6% 38,6% 3,6% 844 2
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 8 -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 8 -
3.2 CEB e ES GAA - - - - - - - - - S
Total GAA - - - - - - - - - - 7,7 0,6

Médias ordenadas

3.2CEBeES Média GA
Alunos 8,01 8,65 9,15 8,35 2,2
Pais/EE 8,37 8,54 8,6 8,47 1,7
PD 9,09 9,44 9,25 9,18 1,1

Média Nivel 8,19 8,65 8,89 8,44 2

GAA 7 8 8 7,67 0,6
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140. Os professores utilizam diferentes formas de avaliar os alunos (ndo sé testes).

1.2CEB

2.2CEB

3.2CEBeES

1.2 CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

1.2CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

Total

1.2 CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

Total

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

PD -
PD -
PD -
Alunos 1,1%
Alunos 0,9%
Alunos 3,3%
Pais/EE 1%
Pais/EE -
Pais/EE 0,2%
Questionarios 1,6%
GAA -
GAA -
GAA -

GAA -

0,3%

0,6%

0,6%

0,3%

1,1%

2%

0,7%

1,1%

1,1%

0,4%

0,6%

3,3%

0,7%

1,8%

1,7%

1,8%

1,1%

1,1%

1,5%

3,2%

0,3%

1,3%

1,8%

1,8%

4,6%

7,8%

3,1%

3,5%

4,9%

5%

3,2%

1,1%

4%

4,8%

1,7%

1,2%

5,1%

3,6%

2,7%

4%

4,3%

2,2%

7,6%

12,4%

7,3%

9,4%

12,6%

9,5%

33,3%

5,4%

8%

9,7%

11%

17,4%

17,8%

16,1%

26,3%

23,7%

17,9%

66,7%

37,8%

20%

20,4%

14,3%

14,6%

14,4%

24,5%

24,6%

23,9%

18,5%

54,1%

68%

60,2%

61%

44,8%

25,4%

38,8%

27,5%

24,4%

35%

1,1%

4,8%

3,7%

4,8%

5,6%

5,3%

1,1%

3,9%

9,43

9,52

9,27

)il

8,59

7,45

8,68

8,47

8,13

8,2

7,67

0,7

0,8

1,2

1,8

1,9

2,6

1,6

1,8

2,2

0,6

Médias ordenadas

3.2CEBeES Média GA
Alunos 7,45 8,59 9,1 7,98 2,4
Pais/EE 8,13 8,47 8,68 8,36 1,8
PD 9,27 9,52 9,43 9,35 1
Média Nivel 7,78 8,59 8,92 8,2 2,2
GAA 7 8 8 7,67 0,6
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I41. Os professores utilizam diferentes métodos em sala de aula (trabalho de projeto, trabalho de grupo,
trabalho experimental, investigagdo, trabalho colaborativo, etc.).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB PD - - - - - - 2,7% 8,1% 21,6% 29,7% 37,8% - 892 11

2.2CEB PD - - - - - - 4% - 20%  28% - - 9,16 1
3.2CEBeES PD - - - - 1,1% 2,2% 6,5% 8,6% 20,4% 22,6% 37,6% 1,1% 8,66 14

2.2 CEB Alunos 0,6% 12% 21% 09% 3,4% 2,7% 98% 8,8% 23,5% 17,7% 253% 4% ? 2,1

3.2CEBeES Alunos 31% 15% 2,7% 4,8% 6,3% 88% 83% 157% 17,7% 13% 13,4% 4,7% 2,6

Total Questionarios 2,2% 1,3% 2,3% 34% 5% 6,6% 83% 13,2% 194% 154% 19% 4,1% 7,24 25

1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 7 -
2.2CEB GAA - - - - - - - - - - 7 -
3.2CEBeES GAA - - - - - - - - - - 6 -

Total GAA - - - - - - - - - - H74 0,6

Médias ordenadas

3.2CEBeES Média GA

Alunos 6,75

PD 9,16 8,92 8,81 1,3
Média Nivel 7,96 8,92 7,24 2,5
GAA 7 7 0,6
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I142. Os professores adaptam as estratégias que utilizam e atividades que propéem, em fung¢do das
capacidades e ritmo de aprendizagem dos alunos.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - - - 33,3% AL - 9,67 0,5

1.2 CEB PD - - - - - - - 2,7% 21,6% 24,3% 51,4% - 9,24 0,9
2.2CEB PD - - - - - - - 4% 12% | 44% 40% - 9,2 0,8
3.2CEBeES PD - - - - - 2,2%  2,2% 10,8% 18,3% 24,7% 41,9% - 887 13
1.2 CEB Alunos 1,5% 04% 04% 0,7% 0,7% 2,6% 15% 2,6% 169% 19,1% 46% 7,7% 881 19
2.2 CEB Alunos 2,1% 12% 15% 18% 24% 7% 82% 11% 19,8% 195% 14% 11,3% | 7,38 2,3
3.2CEBeES Alunos 6% 3,3% 4,4% 6,1% 6,6% 12,2% 13,1% 13,7% 12,2% 6,4% 6,2% 9,8% FEHEE 2,7
EPE Pais/EE - - - - 1,5% - - 29% 14,7% 22,1% E‘ 59% 9,27 11

1.2 CEB Pais/EE 03% 03% 14% 1% 2,4% 3,8% 24% 6,3% 20,6% 20,3% 343% 6,6% 84 1,9
2.2 CEB Pais/EE 1,2% 0,6% 12% 4,7% 3,5% 53% 7,6% 12,3% 21,1% 15,2% 9,9% 17,5% 7 2,2

3.2CEBeES Pais/EE 0,6% 15% 32% 28% 58% 98% 83% 154% 194% 11,3% 9,6% 12,2% 2,3

Total Questionarios 2,7% 1,7% 2,5% 33% 42% 79% 8% 11% 16,7% 13,9% 18,5% 9,7% 7,1 2,6

EPE GAA - - - - - - - - - - 9 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - T -
2.2CEB GAA - - - - - - - - - - 8 -
3.2CEBeES GAA - - - - - - - - - - T -
Total GAA - - - - - - - - - - K 0,5

Médias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA

Alunos 5,65 6,59

Pais/EE 6,83 2,3

PD 9,2 9,24 9,67 9,05 1,1
Média Nivel 7,43 8,64 9,32 7,1 2,6
GAA 8 8 9 8,25 0,5
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I143. O pessoal docente realiza avaliacdo formativa, de forma frequente e periddica, de forma a detetar
com exatiddo quais as dificuldades de aprendizagem de cada aluno e a que nivel se situam.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB PD - - - - - - - 54% 16,2% 32,4% - 919 0,9
2.2 CEB PD - - - - - - - 8% 12% - 9,12 0,9
3.2CEBeES PD - - - - 22% 2,2% 54% 9,7% 29% 18,3% 33,3% - 849 1,5
Total Questionarios - - - - 1,3% 1,3% 3,2% 8,4% 23,2% 25,2% 37,4% - ? 1,3
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 8 -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 7 -
3.2CEBeES GAA - - - - - - - - - - 7 -
Total GAA - - - - - - - - - - 733 0,6

Médias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA
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I144. O pessoal docente utiliza ferramentas digitais que ajudam na aprendizagem (exemplo: PowerPoint;
Videos; Escola Virtual / Aula Digital; Manual Digital).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB PD - - - - - - 2,7% - 13,5% 18,9% [EHAF) - 943 09

2.2 CEB PD 4% - - - - - - - 4% 24% |V - 9,28 2
3.2CEBeES PD - - 1,1% - 22% 3,2% 1,1% 5,4% 15,1% 22,6% 49,5% - 8,89 16

1.2CEB Alunos 04% 07% 18% 1,1% 0,7% 1,1% 11% 3,7% 12,9% 16,5% ‘ 55,5% | 4,4% 895 1,9

2.2 CEB Alunos 2,1% 09% 0,6% 15% 2,7% 4,6% 49% 76% 152% 18% 354% 6,4% @ 813 23

3.2CEBeES Alunos 3,6% 16% 1,7% 2,5% 3,3% 82% 10% 13,2% 18,1% 13,8% 17,8% 6,1% 7,1 2,6

Total Questionarios 2,5% 1,2% 1,4% 1,8% 2,6% 58% 68% 97% 16,2% 158% 30,8% 53% 7,79 25

1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 8 -
2.2CEB GAA - - - - - - - - - - 9 -
3.2CEB e ES GAA - - - - - - - - - - T -

Total GAA - - - - - - - - - - ? 0,6

Médias ordenadas

3.2CEBeES Média GA
Alunos 7,1 8,13 8,95 7,65 2,5
PD 8,89 9,28 9,43 9,08 1,6

Média Nivel 7,27 8,21 9,01 7,79 2,5

GAA 9 9 8 8,67 0,6
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I145. A EMAEI (Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educagdo Inclusiva) tem desempenhado um papel
fundamental na promogdo da inclusdo e do sucesso dos alunos.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB PD - - - - - - 54% 135% 189% 21,6% 37,8% 2,7% 875 1,3
2.2 CEB PD - - - A% 4% - - 16% 8% = 20% - - 864 19
3.2CEBeES PD - 11%  1,1%  2,2% 1,1% 54% 4,3% 9,7% 151% 24,7% 29% 6,5% @ 821 2
Total  Questionsrios -  0,6% 0,6% 1,9% 1,3% 3,2% 3,9% 11,6% 14,8% 23,2% 342% 4,5% I 18
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 8 -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 9 -
3.2 CEBeES GAA - - - - - . ; - - ] T ]
Total GAA - - - - - - - - 333% - - 833 06

Médias ordenadas

3.2CEBeES Média GA
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I146. O trabalho da Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educagdo Inclusiva (EMAEI) revela-se eficaz no
apoio aos alunos com medidas seletivas e adicionais propostas ao abrigo do DL n. 54/2018.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB PD - - - - - 2,7% - 81% 32,4% 21,6% 27% 81% 865 1,2
2.2 CEB PD - - - - - 8% - 12%  16% @ 24% - - 868 15
3.2CEB e ES PD 1,1% 1,1% 1,1% 1,1% 1,1% 3,2% 4,3% 9,7% 258% 21,5% 24,7% 54% 811 2

Total Questionarios 0,6% 0,6% 0,6% 0,6% 06% 39% 26% 97% 258% 21,9% 27,7% 5,2% 833 1,8

1.2 CEB GAA - - - - - . - i ; ] 8 ]
2.2 CEB GAA - - - - - . - i ; ] 9 ]
3.2 CEB e ES GAA - - - - - . : - ) N B

Total GAA - - - - - - - - 33,3% - - 833 06

Médias ordenadas

3.2CEBeES Média GA
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I147. O Agrupamento adequa as respostas educativas as necessidades e aos diferentes ritmos de
aprendizagem dos alunos, promovendo uma escola inclusiva.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - - 33,3% 22,2% - 8,78 0,8
1.2 CEB PD - - - - - 2,7% 8,1% 13,5% 24,3% 243% 27% - 841 1,4
2.2 CEB PD - - - - - 4% - 8% 24% 32% @ 28% 4% | 871 1,2
3.2CEBeES PD - 1,1% - - - 6,5% 4,3% 12,9% 29% 21,5% 19,4% 5,4% W 1,6
Total Questionarios - 0,6% - - - 49% 4,3% 11,6% 28% 24,4% 22,6% 3,7% @ 8,32 1,5
EPE GAA - - - - - - - - - - 7 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 7 -
2.2CEB GAA - - - - - - - - - - n -
3.2 CEB e ES GAA - - - - - - - - - - 7 -
Total GAA - - - - - - - - - - 6,75 BNA]

Médias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA
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148. A biblioteca escolar contribui para que o aluno desenvolva habitos de leitura/ de trabalho e métodos
de estudo progressivamente mais auténomos.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB PD - 2,7% - 2,7% 2,7% 10,8% 5,4% 21,6% 24,3% 5,4% 24,3% - 7,46 | 2,2
2.2 CEB PD - - - - 8%  16% - 8% 12% 16% 28% 12% 7,82 2,2
3.2CEBeES PD 1,1% 1,1% - - 1,1% 1,1% 4,3% 4,3% 18,3% 258% 376% 54% @ 8,68 18
1.2 CEB Alunos 22% 2,9% 1,8% 51% 15% 29% 3,7% 59% 13,6% 18% 36,8% 55% @ 7,88 2,8

2.2 CEB Alunos 34% 3% 2,7% 4,6% 3% 6,7% 6,1% 85% 20,4% 12,2% 18,3% 11%
3.2CEBeES Alunos 11,3% 3,2% 6,7% 53% 8% 96% 9% 99% 12% 5,1% 83% 11,4%

Total Questionarios 7,3% 3% 4,6% 4,7% 55% 7,6% 71% 89% 145% 99% 17,1% 9,8%

1.2 CEB GAA - - - - - - - - - -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - -
3.2CEBeES GAA - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - 33,3% 33,3% - 33,3% - - -

Médias ordenadas

3.2CEBeES Média GA

5,21

8,68

Média Nivel 3,2

GAA 15
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149. 0 servigo de psicologia e orientacdo (SPO) tem desempenhado um papel fundamental na promogdo
da inclusdo e do sucesso dos alunos.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB PD - 2,7% - - - - 54% 189% 18,9% 18,9% 16,2% 189% 8,03 18
2.2 CEB PD - - - - - - 4%  12% 20% 8%  36% 20% 875 1,3
3.2CEBeES PD - - - - - 1,1% - 54% 16,1% 258% - 9,7% 912 1
Total  Questiondrios -  0,6% - - - 06% 19% 97% 17,4% 21,3% 34,8% 13,5% W 1,4
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - 7 -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - 7 -
3.2 CEBeES GAA - - - - - - - - - - 9 -

Total GAA - - - - - - - 66,7% - 33,3% - - 7,67 1,2

Médias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA
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I50. As medidas de promogdo do sucesso educativo estdo a ter um impacto positivo nas aprendizagens
dos alunos.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB PD - - - - - 2,7% - 16,2% 16,2% 13,5% 5,4% 8,2 1,1
2.°CEB PD - - - - - - - 4% 24%  28% 4% | 879 0,9
3.2CEBeES PD - 1,1% - - - 32%  2,2% 11,8% 29% 20,4% 17,2% 15,1% 8,25 1,5
Total Questionarios - 0,6% - - - 2,6% 1,3% 11,6% 34,8% 20% 18,1% 11% K 1,3
1.2 CEB GAA - - - - - - . . - - - 8 -
2.2 CEB GAA - - - - - - . . - - - 8 -
3.2CEBeES GAA - - - - - - - - - - - T -
Total GAA - - - - - - - - - - - 8 -

Médias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA
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I51. A partilha de prdticas pedagdgicas inovadoras entre docentes tem contribuido para o sucesso
escolar dos alunos/aprendizagens das criangas.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - - 11,1% 22,2% 11,1% 95 08
1.2 CEB PD - - - 2,7% - 54% 54% 2,7% 243% 27% 243% 81% 835 1,7
2.2 CEB PD - - - - - 8% 4% - 28% 28% 28% 4% | 854 15

3.2 CEBeES PD - 11% - 11% - 43% 65% 65% 28% 17,2% 22,6% 12,9%8,72 1,7

Total Questionarios - 06% - 12% - 49% 55% 4,3% 262% 21,3% 256% 10,4% 836 1,7

EPE GAA - - - - - - - - - - 8 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - F -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - - - 8 -

3.2CEBeES GAA - - - - - - - - - - - -

Total GAA - - - - - - 25% 25% - - - - 725 1

Médias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA
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2.4.8. CRITERIO 6 — RESULTADOS ORIENTADOS PARA 0OS ALUNOS E
PAIS/ENCARREGADOS DE EDUCACAO

Conceito do Critério

O que a instituicdo educativa estd a alcancar relativamente aos seus alunos e pais/encarregados de educacdo.

Conceito dos Subcritérios (SC)

Resultados que a instituicdo educativa atingiu para satisfazer as necessidades e expectativas dos alunos e
pais/encarregados de educacdo através de:
6.1 MedicGes da percecao.

6.2 Medi¢Ges do desempenho.

Meédias do Critério

Nivel PD Alunos Pais/EE AO AT TS GAA
EPE 9,22 - 9,01 7,4 - - 8

1.2 CEB 7,82 7,83 8,08 8,05 - - 7,4
2.2 CEB 7,99 7,34 8,09 8 - - 6,8

3.2CEBeES 7,52 7,59 7,3 8,07 9,15 7,07
Total 7,67 7,87 | 7,77 | 8,07 9,15 7,2
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152. Os alunos sdo ouvidos acerca dos aspetos a melhorar na escola, através da assembleia de turma e
de delegados e subdelegados, ou de outras formas.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2CEB Alunos 62% 1,5% 15% 04% 55% 7% 48% 7% 154% 14% 18,4% 18,4% 7,02 3
2.2 CEB Alunos 10,1% 1,2% 1,8% 2,7% 3,7% 7,3% 7% 9,1% 14,3% 11,9% 15,2% 15,5% BEEEN 3,2
3.2CEBeES Alunos 11,5% 4% 4,7% 59% 6,6% 8,4% 84% 7,9% 85% 6,3% 54% 22,2% FEEEN 3,2

Total Questionarios 10,3% 2,9% 3,5% 4,2% 58% 7,9% 7,5% 8% 11% 8,9% 9,8% 20,1% F-FaA 3,3

1.2 CEB GAA - - - - - . - - - . . 7 _
2.2 CEB GAA - - - - - . - - - . . 7 _
3.2CEBeES GAA - - - - - - - - - - - f -
Total GAA - - - - - - - - - - - 7 -

Médias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA

Alunos
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I53. 0 Agrupamento promove a participagdo e responsabilidade dos alunos.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB

2.2CEB

3.2CEBeES

2.2 CEB

3.2CEBeES

2.2 CEB

3.2CEBeES

Total

1.2CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

Total

Alunos

Pais/EE

PD

PD

PD

PD
Alunos
Alunos
Pais/EE

Pais/EE

Questionarios

GAA

GAA

GAA

GAA

4%

5,1%

0,2%

3%

6,14

7,51

7,75

1,1%

2,1%

1,7%

0,4%

1,3%

.2 CEB e ES

2,2%

1,5%

2,4%

1,2%

0,2%

1,6%

2,2%

1,5%

4,3%

1,2%

1,7%

2,8%

2,1%

6,1%

2,3%

1,9%

3,7%

2,7%

4%

2,2%

4,3%

13,4%

4,1%

8,1%

9,1%

2,7%

4%

6,5%

6,1%

9,9%

8,2%

10,3%

8,9%

Médias ordenadas

7,89

8,6

7,69

8,14

8,14

16,2%

4%

22,6%

8,8%

15,4%

10,5%

15,8%

14,2%

35,1%

28%

31,2%

21,6%

15,2%

28,1%

28%

21,4%

24,3%

36%

16,1%

16,8%

7,3%

21,1%

17,1%

13,2%

6,5

7,61

7,98

6,98

16,2%

24%

16,1%

22,3%

8%

15,2%

9,8%

12%

Média GA

- 8,14 1,5
- 8,6 1,3
s s
88% 7,51 2,7
11,3% 2,6
82% 7,89 1,7
6,4% 7,51 1,7
8,7% 2,4
- 7 -
N B
- 7 -
- 7 -

1,7

1,7

2,4
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I54. Os alunos sentem-se bem no AEM.

1.2 CEB

2.2CEB

3.2CEBeES

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

Total

Alunos

Pais/EE

Média Nivel

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

Alunos
Alunos
Alunos
Pais/EE
Pais/EE
Pais/EE

Pais/EE

3.2CEB e ES

1,1%

6,7%

11,1%

0,3%

Questionarios 5,1%

8,28

1,5%

1,8%

2,6%

0,6%

0,2%

1,4%

0,7%

1,8%

2,8%

0,6%

1,5%

8,54

7,7

1,1%

2,1%

3,7%

1,4%

1,2%

0,6%

2,1%

3,3%

3%

3,4%

0,3%

2,3%

1,1%

2,4%

8,8%

5,8%

9,7%

1,4%

3,5%

4,7%

6,6%

3,3%

5,5%

8,9%

3,5%

0,6%

3,8%

5,5%

Médias ordenadas

8,53

8,39

7%

10,1%

14,7%

10,1%

9,9%

11,5%

11,5%

10,7%

18%

17,7%

13,2%

28,7%

21,1%

27,6%

20,2%

9,51

9,51

46%

14,7%
16,2% = 25%
8,8% 10,5%
22,1%
22% 31,8%
25,1% 34,5%
24,8% 24,6%

16,3% 24,2%

Média GA

8,48

7,41

1,8%

4%

6,1%

1,5%

0,3%

1,2%

0,4%

3,2%

8,25

7,24

9,51

8,53

8,54

8,28

7,41

1,6

2,7
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2,9

3,1

0,7

15

1,7

1,6
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I55. Os alunos e pais/EE estdo satisfeitos com as atividades extracurriculares (clubes, desporto escolar,
olimpiadas, concursos, AEC, etc.).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB Alunos 1,8%
2.2 CEB Alunos 4,6%
3.2CEB e ES Alunos 12,8%
EPE Pais/EE -
1.2CEB Pais/EE 0,3%
2.2 CEB Pais/EE 0,6%
3.2CEBeES Pais/EE 1,9%
Total Questionarios 6%

3.2CEB e ES

Alunos 5,08

Pais/EE 6,57

Média Nivel

5,59

0,4%

0,6%

3,8%

0,3%

2,3%

2,8%

2,3%

2,1%

4,3%

1,5%

2,8%

3,5%

3%

3%

0,4% 0,4% 4%

2,1% 1,8% 3,7%

4,9% 6,7% 7,9%

5,9%

2,1% - 4,5%

23% 1,8% 4,7%

34% 3,8% 9,2%

3,2% 3,6% 6,5%

4,8%

3,7%

6,5%

4,4%

5,9%

2,9%

11,1%

6,4%

Médias ordenadas

4%

6,7%

7,9%

13,2%

11,5%

15,2%

11,5%

9,1%

12,1%

14,3%

8,5%

23,5%

27,3%

21,1%

17,3%

14,7%

18,4% 39,7% 14% 8,6 2
10,4% 34,1% 15,9% 7,79 2,8
7,4% 7,5% 21,7% 3,3
16,2% 30,9% 4,4% | 831 1,7
18,9% 20,6% 5,6% ‘ 7,9 ‘ 2
15,8% 15,8% 14% | 7,44 2,4
9,4% 9,4% 17,1% 2,5
11,4% 17,4% 16,4% 3

Média GA

2,4
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I56. A oferta formativa é adequada as necessidades de formagdo dos alunos.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

3.2CEBeES PD 1,1% 1,1% - 2,2% - 32% 54% 258% 20,4% 24,7% 14% 2,2% 7,79 1,8

3.2CEBeES Pais/EE 0,6% 02% 15% 3,4% 3,8% 98% 11,1% 17,9% 252% 13% 85% 4,7% 7,08 2

Total Questionarios 0,7% 0,4% 1,2% 3,2% 3,2% 8,7% 10,2% 19,3% 24,4% 15% 9,4% 43% | 7,2 2

3.2CEBeES GAA - - - - - - N 100% [ - - - 7 -

Médias ordenadas

GA 3.2CEB e ES
Pais/EE 7,08
PD 7,79
édia e 7,2
AN 7
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I57. Os pais/EE participam ativamente em tudo o que se relacione com o seu educando.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - - 33,3% 11,1% 55,6% - 9,22 1
1.2 CEB PD - - - 5,4% - 8,1% 2,7% 32,4% 16,2% 189% 16,2% - 762 18
2.2 CEB PD - - - - - 16% 16% 12% 28%  24% - 4% 7,29 15
3.2CEB e ES PD 1,1% 32% 1,1% 2,2% - 10,8% 8,6% 16,1% 30,1% 16,1% 6,5% 4,3% 7,11 2,1
EPE Pais/EE - - - - - - 29% - 162% 26,5% 52,9% 15% 928 1
1.2 CEB Pais/EE - - - - 03% 03% 1% 84% 21,7% 234% 434% 14% | 899 11
2.2 CEB Pais/EE - - 0,6% - - 29% 3,5% 6,4% 17,5% 30,4% 36,3% 23% 879 14
3.2CEBeES  Pais/EE - - 04% 04% 13% 62% 6% 132% 23,7% 229% 252% 06% 82 16
Total Questionarios 0,1% 0,3% 0,3% 0,5% 0,6% 4,5% 4,5% 11% 22,3% 23,6% 309% 15% 8,43 16
EPE GAA - - - - - - - - - - - 9 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 7 -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 8 -
3.2CEBeES GAA - - - - - - - - - - 8 -
Total GAA - - - - - - - 25% - - 8 0,8

Médias ordenadas

3.2CEBeES Média GA
PD 7,11 7,29 7,62 9,22 7,38 2
Pais/EE 8,2 8,79 8,99 9,28 8,6 1,5

Média Nivel 8,02 8,6 8,83 9,28 8,43 1,6

GAA 8 8 7 9 8 0,8
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I58. A comunidade educativa esta satisfeita com a forma como o Agrupamento resolve as situagoes de
indisciplina.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB PD 2,7%  2,7% - - - 2,7% 54% 21,6% 378% 8,1% 13,5% 54% @ 7,51 21
2.2 CEB PD - - - 4% - 4% 4% 4% 28% 24%  32% - 8,44 | 1,7
3.2CEBeES PD 32% 1,1% 2,2% 3,2% 1,1% 8,6% 3,2% 258% 21,5% 18,3% 7,5% 4,3% | 7,04 2,3
1.2CEB Alunos 4%  1,1% 2,2% 2,2% 18% 55% 51% 85% 18,8% 17,6% 19,1% 14% ? 2,7
2.2 CEB Alunos 6,4% 15% 3% 3,4% 46% 7% 49% 10,1% 18,9% 13,1% 14% 13,1% PRSIt 3

3.2CEBeES Alunos 10,9% 3,3% 6,6% 6% 65% 11,1% 8,3% 11,2% 10,3% 3,5% 5,4% 16,8% GEL) 3
1.2CEB Pais/EE 1,4% 1,4% 0,7% 28% 38% 8% 7,3% 13,3% 18,2% 11,2% 8,4% 23,4% BOErAY 2,3
2.2 CEB Pais/EE 0,6% - 1,8% 1,2% 1,8% 58% 3,5% 12,9% 18,7% 13,5% 13,5% 26,9% 7,66 2

3.2CEBeES Pais/EE 1,3% 1,3% 32% 3,4% 62% 6% 9% 11,8% 17,1% 12,2% 9%

1.2CEB AO - - - 4,8% 9,5% 9,5% - 9,5% 23,8% 19% 19%
2.2 CEB AO - 11,1% - - - 33,3% 11,1% - 11,1% 11,1% -
3.2CEBeES AO - - 7,7% 15,4% - - 15,4% - 308% 7,7% 7,7%
3.2CEBeES AT - - - - - 11,1% 11,1% 22,2% 22,2% - 22,2%

3.2CEBeES TS - - - - - - - 25% - -

Total Questionarios 5,6% 1,9% 3,8% 4% 4,8% 82% 7% 11,8% 159% 10,1% 9,9%

Médias ordenadas

3.2CEBeES Média GA

Alunos 4,96

AO 2,5
Pais/EE 2,3
PD 2,2
AT 7,62 - - 7,62 1,8

TS 8,5 - - 1
Média Nivel 7,04 7,23 2,9
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159. 0 Agrupamento promove a exceléncia dos seus alunos, valorizando os que se destacam pelas suas
atitudes de cidadania, resultados académicos, desportivos ou artisticos.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2CEB

2.2CEB

3.2CEBeES

2.2CEB

3.2CEBeES

1.2CEB

2.2CEB

3.2CEBeES

Total

1.2CEB

2.2CEB

3.2CEBeES

Total

Alunos

Pais/EE

PD

PD

PD

PD
Alunos
Alunos
Pais/EE
Pais/EE

Pais/EE

GAA
GAA
GAA

GAA

1,1%

3,7%

7,7%

0,7%

1,2%

1,3%

Questionarios 4,1%

5,42

1,1%

1,2%

3,3%

1,4%

1,9%

2,1%

3.2CEBeES

0,6%

4,4%

2,1%

1,8%

2,1%

2,6%

54% -

20% -

3,2% - 2,2%  5,4%

2,1% 3,4% 4% @ 7,6%

73% 65% 94% 7,7%

1,4% 1,7% 6,3% 5,2%

35% 29% 53% 4,1%

3% 34% 79% 6,4%

4,4% 4,2%

7,4%

6,6%

Médias ordenadas

10,8%

12%

10,8%

6,1%

10,9%

14,3%

11,7%

11,5%

10,8%

100%

33,3%

¢ B

20%

26,9%

18,9%

11,3%

15,7%

18,1%

17,5%

15,9%

18,9%

20%

17,2%

15,9%

5,7%

7,7%

14%

12%

10%

5,4%

16,2%

16% 8%

14%

21%

18,3%
15,5%
6,7% 19,1%

10,5%  32,9%

8,8% 28,7%

6,4% 26,5%

9%  22,9%

Média GA

8,03 1,1
7,57 2
7,92 2
73 2
5,42 3
7,15 2,3
7,25 2,2
6,8 2,4
6,45 BFR]
Vi -

2,3

1,8

2,8

1,2
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160. O desempenho das tarefas do pessoal ndo docente vai ao encontro das
Agrupamento.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

necessidades do

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

3.2CEBeES

3.2CEBeES

Total

EPE

1.2 CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

Total

AO

AO

AO

AO

AT

TS

Questionarios

GAA

GAA

GAA

GAA

GAA

3.2CEB e ES

- 12,5% 25%
- 19% 4,8%
- - 11,1%

- 1 385% 7,7%

Médias ordenadas

14,3%

11,1%

15,4%

33,3%

14,1%

12,5%

19%

33,3%

7,7%

22,2%

25%

18,8%

12,5% 37,5%
14,3%  28,6%
11,1% 33,3%
7,7% 15,4%
33,3% -
25%  25%

15,6% 23,4%

Média GA

- 8 2,1
- 79 1,9
- 844 14

7,7% BLEEE] 2
11,1% 8 0,9
25% 9 1

4,7% 7,85 18

TS

7,52

8,44

7,85

7,5

1,8

0,6
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161. As refei¢des servidas no Agrupamento sdo saudaveis.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

EPE

1.2 CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

3.2CEBeES

3.2CEBeES

Total

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

Total

Alunos
Alunos
Alunos
Pais/EE
Pais/EE
Pais/EE
Pais/EE
AO
AO
AO
AO
AT

TS

GAA
GAA
GAA
GAA

GAA

1,5%

4,3%

10,9%

1%

1,8%

4,1%

Questionarios 5,6%

1,2%

3,1%

1,7%

2,3%

2,1%

2%

1,5%

2,8%

2,4%

0,6%

3,6%

2,2%

1,5%

2,4%

4,7%

3,5%

2,9%

4,7%

3,6%

2,2%

4%

4,4%

2,9%

3,1%

5,8%

4,3%

25%

4,8%

11,1%

4%

2,9%

6,1%

7,4%

4,4%

6,6%

9,9%

11,5%

4,8%

15,4%

11,1%

7,5%

5,5%

6,1%

5,7%

2,9%

7,7%

11,1%

4,7%

25%

4,8%

11,1%

7,7%

5,9%

11,6%

8,9%

7,4%

17,8%

11,1%

9,4%

19%

11,1%

11,1%

10,1%

13,2%

17,4%

8%

22,1%

24,5%

18,7%

10,7%

12,5%

19%

30,8%

11,1%

13,3%

21,7%

14%

4,2%

26,5%

13,6%

8,2%

4,9%

12,5%

19%

11,1%

15,4%

33,3%

25%

9,6%

43%

19,8%

5,9%

26,5%

12,2%

11,1%

4,3%

12,5%

28,6%

2,6%

11,6%

34,2%

7,4%

5,6%

16,4%

35,7%

12,5%

8,55

7,23

5,07

8,44

7,15

8,14

44,4%

7,7%

13,2%

22,2%

23,1%

22,2%

22,8%

8,86

7,6

7,29

8,25

88

2,7

3,3

1,6

2,3

1,7

1,7

1,7

2,1

0,5
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Meédias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA

Alunos 5,07

Pais/EE 5,67 2,6
AT 7,29 - - - 7,29 2,1
AO 7,6 8,86 8,14 7,91 1,9
TS 9 - - - 9 -
Média Nivel 7,1 7,86 8,27 6,51 3
GAA 9 8 8 8,25 0,5

162. Os alunos estdo satisfeitos com o funcionamento do refeitorio.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

Média o

1.2 CEB Alunos 48% 22% 18% 4% 2,6% 55% 51% 11,8% 169% 12,5% 29% 3,7% @ 7,34 29
2.2 CEB Alunos 49% 18% 2,7% 3% 52% 64% 6,4% 98% 21% 11% 16,5% 11,3%
3.2CEBeES Alunos 8% 2,1% 4% 3,6% 43% 72% 68% 7,6% 66% 46% 6,1% 39,1%

Total Questionarios 6,8% 2,1% 3,3% 3,6% 42% 6,7% 6,4% 88% 115% 7,4% 12,4% 26,9%

Médias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA

5,31
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163. Os alunos estdo satisfeitos com o funcionamento do bar.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

Média o

58% 857 ‘ 2,3

2.2CEB Alunos 1,8% 09% 09% 2,1% 18% 3% 24% 43% 10,1% 17,4%

3.2CEBeES Alunos 1,8% 09% 0,7% 05% 1,7% 6,2% 6,4% 10,6% 156% 12,1% 31,8% 11,6% 7,99 2,3

Total Questionarios 1,8% 09% 0,8% 09% 1,7% 54% 54% 8,9% 14,2% 13,4% 36,4% 10,1% 8,15 2,3

Médias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA
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164. Os alunos e pais/EE sdo bem atendidos pelos assistentes administrativos (secretaria) quando os
procuram para tratar de algum assunto.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

2.2 CEB Alunos 37% 09% 12% 18% 3,4% 43% 73% 85% 13,4% 159% 28,7% 11% 7,68 2,6

3.2CEBeES Alunos 74% 2,9% 3,1% 4,1% 49% 8% 85% 11,6% 12,6% 10% 16,1% 10,7% 3,1

EPE Pais/EE - - - 1,5% - 1,5% 15% 59% 11,8% 279% 39,7% 10,3% 897 14
1.2CEB Pais/EE - - 0,7% 03% 03% 0,7% 24% 6,3% 24,5% 23,8% 364% 45% 879 13
2.2 CEB Pais/EE 0,6% - - - 1,2% 3,5% 2,3% 35% 23,4% 25,7% 36,8% 2,9% | 873 1,5
32CEBeES Pais/EE - 0,2% - 0,6% 0,4% 2,6% 28% 56% 224% 24,1% T%‘ 1,3% @ 88 1,4

2.2 CEB AO - - - - - 22,2% 11,1% - 11,1% 11,1% 22,2% 22,2% ? 2,2
32CEBeES AO - - - - - 7,7% 7,7% 7,7% 15,4% 23,1% 7,7% 30,8% 7,89 1,6
32CEBeES AT - - - - - - 11,1% - 11,1% 33,3% 44,4% - 9 1,3

3.2 CEB e ES TS - - - - - - - - - - 50% W .

Total Questionarios 3,6% 1,4% 1,5% 2,1% 2,7% 4,9% 58% 8,4% 17% 17,3% 27,7% 7,6% | 7,67 2,6

Médias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA

6,34

AO 7,89 7,57 - - 7,75 ‘ 1,8
Pais/EE 8,8 8,73 8,79 8,97 8,8 1,4
AT 9 - - - 2 13
Média Nivel 8,06 8,79 8,97 7,67 ‘ 2,6
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165. Os alunos e pais/EE sdo bem atendidos pelos assistentes operacionais (auxiliares) quando os
procuram para tratar de algum assunto.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

Nivel GA
1.2 CEB Alunos 4% 2,6% 18% 18% 4,4% 33% 6,6% 81% 154% 20,2% 26,5% 51% 7,51 2,8
2.2 CEB Alunos 4,6% 06% 12% 3% 34% 85% 55% 91% 183% 155% 21,3% 8,8% 7,29 2,7
3.2CEBeES Alunos 4,8% 13% 2,7% 3,8% 42% 104% 8,5% 11,2% 17% 12,3% 17,1% 6,7% 2,8
EPE Pais/EE - - - - - 1,5% - - 8,8% 27,9% - 9,47 09
1.2 CEB Pais/EE - - 03% 1% 07% 38% 31% 8% 23,4% 23,4% 357% 03% 859 1,5
2.2 CEB Pais/EE - - 0,6% - - - - 3,5% 19,9% 26,9% 47,4% 1,8% 9,17 1
3.2CEBeES Pais/EE - - - 02% 04% 15% 09% 6,2% 19,2% 25,6% 43,2% 2,8% 9 1,2
1.2 CEB AO - - - - - 14,3% - - 19% 33,3% 33,3% - 857 1,7
2.2 CEB AO - - - - - - 11,1% - 11,1% 22,2% 55,6% - 9,11 14
3.2CEBeES AO - - - - - 7,7% - 46,2% - 23,1% 15,4% 7,7% 7,83 1,5
3.2CEBeES AT - - - - - - 11,1% 11,1% 44,4% 11,1% 22,2% - 822 13

3.2CEBeES TS - - - - - - - - - 25% 50% 25% 9,67 0,6

Total Questionarios 2,7% 0,8% 14% 2,1% 26% 6,1% 51% 8,6% 18,1% 188% 28,9% 4,8% 7,82 2,5

Médias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA

Alunos 6,8

AT 8,22 - - - 8,22 1,3
AO 7,83 9,11 8,57 - 8,48 1,6
Pais/EE 9 9,17 8,59 9,47 8,94 1,3
TS 9,67 - - - 9,67 0,6
édia Nive 7,56 7,99 8,1 9,47 7,82 2,5

92



MIREEL ORES

166. Percentagem das ocorréncias em que foram aplicadas medidas disciplinares sancionatorias.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB GAA - - - - - - - 100% - - - - 7

2.2CEB GAA - - - - - - - - 100% - - - 8

3.2CEBeES GAA - - - - - - - - 100% - - - 8
Total GAA - - - - - - - 33,3% | C9vaz - - - 7,67

0,6

167. Taxa de presenca de encarregados de educag¢do em reunioes com os docentes - educadores,

professores titulares de turma e diretores de turma (projeto educativo).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8
12CEB  GAA - - - - - - - B 100% [ - - 8
29CEB  GAA - - - - - - - BN 100% [ - - 8

39CEBeES GAA - - - - - - - - BN 100% [ - 9

Total GAA - - - - - - - - 75% m - - 8,25

168. Nitmero de assembleias de alunos (projeto intervengdo).

Distribuicdo das respostas pelas opcoes apresentadas - grupo-alvo/nivel

0,5

2.2 CEB GAA - - - - - - - 100% - - - - 7
3.2CEBeES GAA - - - - - - - 100% - - - - 7
Total GAA - - - - - - - 100% - - - - 7
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169. Numero de acdes de envolvimento dos alunos na gestdo do Agrupamento.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

22CEB  GAA - - - N 100% [ - - - - - - 4 -
3.2CEBeES GAA - - - N 100% [ - - - - - - 4 -
Total GAA - - - B 100% [ - - - - - - 4 -

170. Nitmero de agées de envolvimento dos pais/EE na gestdo do Agrupamento.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -
1°CEB  GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -
22CEB  GAA - - - - - - N 100% [ - - - 7 -

32CEBeES GAA - - - - - - B 100% [ - - - 7 -
Total GAA - - - - - - - - - - 75 06

I71. Nitmero de agées de promogdo de informacdo sobre os cursos e as saidas vocacionais.

Distribuicdo das respostas pelas opcoes apresentadas - grupo-alvo/nivel

3.2CEBeES GAA - - - - - - - - 100% - - - 8 -

172. Niimero de atividades desenvolvidas na escola da iniciativa dos alunos e criangas.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB  GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -

R - IR ©

32CEBeES GAA - - - - - -

Total GAA - - - - 33,3% -
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2.4.9. CRITERIO 7 - RESULTADOS RELATIVOS AS PESSOAS

Conceito do Critério

O grau de satisfacdo do pessoal docente e ndo docente.

Conceito dos Subcritérios (SC)

Resultados que a instituicdo educativa atingiu para satisfazer as necessidades e expectativas das pessoas através
de:
7.1 MedicGes da percecao.

7.2 Medi¢Ges do desempenho.

Médias do Critério

Nivel PD Alunos Pais/EE AO AT TS GAA
EPE 8,94 - - 8,29 - - 8
1.2CEB 8,44 - - 7,64 - - 7,6
2.2 CEB 8,84 - - 7,22 - - 8
3.2CEBeES 8,65 - - 7,48 8,94 8,38 7,6
Total 8,65 - - 7,61 8,94 8,38 7,8
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173. O pessoal docente e ndo docente sente-se bem, fisica e emocionalmente, no Agrupamento.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - 11,1% - 22,2% 11,1% | 55,6% - 9 1,4
1.2 CEB PD - 2,7%  2,7% - - - 2,7% 5,4% 21,6% 29,7% 35,1% - 8,54 2
2.2 CEB PD - - - 4% - 4% 8% 8% 4% 12% - 8,76 2
32CEBeES PD - - - 1,1% - 6,5% 54% 10,8% 14% 20,4% - 858 1,7
EPE AO - - - 12,5% - - - 12,5% = 25% - 50% - 825 24
1.2 CEB AO 4,8% - - 4,8% 95% 48% 48% 19% 4,8% 14,3% 33,3% - K 2,8
2.2 CEB AO - - - - - 22,2% 11,1% 11,1% 11,1% 22,2% 22,2% - 7,67 2
3.2CEBeES AO - - - 7,7% 71,7% - 23,1% 15,4% 15,4% 15,4% 15,4% - 7,15 | 2,2
3.2CEBeES AT - - - - - - - 11,1% - 44,4% 33,3% 11,1% 9,12 1
3.2CEBeES TS - - - - - - 25%  25% - 50% - - 7,75 | 1,5

Total Questionarios 0,4% 0,4% 04% 22% 1,3% 4,4% 6,6% 10,5% 13,2% 20,6% 39,5% 0,4% 8,37 2

Médias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA
AO 7,38 7,15 7,67 8,25 7,51 2,4
TS - 7,75 - - 7,75 ‘ 15
PD 8,54 8,58 8,76 9 8,62 1,8
AT - 9,12 - - 9,12 1

Média Nivel 8,12 8,43 8,47 8,65 8,37 2
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I174. A direcdo é competente, dinamica e sabe gerir os conflitos.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - 11,1% 22,2% 33,3% 33,3% - 889 11
1.2 CEB PD - 2,7% - - 2,7% - - 13,5% 18,9% 35,1% 18,9% 8,1% 8,32 18
2.2CEB PD - - - 4% - - - 4% 16%  32% @ 40% 4% 892 15
32CEBeES PD - 1,1% 1,1% - - - 32% 5,4% 22,6% 24,7% 34,4% 7,5% 873 1,6
EPE AO - - - - - 12,5% - - 25% 12,5% 25% 25% 8,33 19
1.2CEB AO - - - - 4,8% 48% 48% 143% 23,8% 143% 19% 143% 7,94 1,7
2.2 CEB AO - - - - 11,1% 22,2% 22,2% 11,1% 11,1% - 22,2% - 6,78 P
32CEBeES AO - - - 7,7% - 7,7% - 15,4% 23,1% 15,4% 23,1% 7,7% | 7,83 21
3.2CEBeES AT - - - - - - - 11,1% 22,2% 33,3% 22,2% 11,1% 8,75 1

3.2CEBeES TS - - - - - - - - 25%  50% @ 25% - 9 0,8

Total Questionarios - 0,9% 04% 09% 13% 22% 2,6% 83% 21,1% 254% 289% 79% 849 1,7
EPE GAA - - - - - - - - - 8 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - 7 -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - 9 -
3.2CEBeES GAA - - - - - - - - - 8 -
Total GAA - - - - - - - - - 8 0,8

Médias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA

PD 8,32 8,92 8,73 8,89 8,68 1,6
AT - - 8,75 - 8,75 1
TS - - 9 - 9 0,8

Média Nivel 8,19 8,33 8,65 8,67 8,49 1,7

GAA 7 9 8 8 8 0,8

97



MIREEL ORES

175. Percentagem de formagaes oferecidas pelo Agrupamento ao pessoal docente (projeto intervengdo).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -
1°CEB GAA - - - - - - N 100% [ - - - 7 -
22CEB  GAA - - - - - - B 100% [ - - - 7 -

32CEBeES GAA - - - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - 25% 25% - - - 7 0,8

176. Percentagem de formagées oferecidas pelo Agrupamento ao pessoal ndo docente (projeto
intervencgado).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE GAA - - - - - - - B 100% [ - - 8 -
1°2CEB GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -
2°CEB  GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -

3°2CEBeES GAA - - - - - - - B 100% [ - - 8 -
Total GAA - - - - - - - B 100% [ - - 8 -

177. Percentagem de participagdo do pessoal docente em agdes de formagdao.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -
1°CEB GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -
2°0CEB  GAA - - - - - - - B 100% [ - - 8 -

3°2CEBeES GAA - - - - - - - B 100% [ - - 8 -
Total GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -
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178. Percentagem de participagdo do pessoal ndo docente em agdes de formagdo.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE GAA - - - - - - - - 100% - - - 8 -

1.2 CEB GAA - - - - - - - - 100% - - - 8 -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - 100% - - - 8 -
3.2CEBeES GAA - - - - - - - - 100% - - - 8 -
Total GAA - - - - - - - - 100% - - - 8 -
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2.4.10. CRITERIO 8 — RESULTADOS DA RESPONSABILIDADE SOCIAL

Conceito do Critério

O grau de intervencdo da instituicdo educativa na comunidade local e regional.

Conceito dos Subcritérios (SC)

Os resultados que a instituicdo educativa atingiu no que respeita ao impacto na sociedade, com referéncia a:
8.1 Medicbes da percecao.

8.2 Medi¢bes do desempenho.

Médias do Critério

Nivel PD Alunos Pais/EE AO AT
EPE 9,06 - 8,95 7,48 -
1.2 CEB 8,51 8,12 8,09 -
2.2 CEB 8,88 8 7,17 -
3.2CEBeES 8,41 7,69 8,25 8,38
Total 8,54 7,96 | 7,91 | 8,38
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179. A imagem do Agrupamento na comunidade em que estd inserida é positiva.

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

2.2 CEB

3.2CEBeES

EPE

1.2 CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

3.2CEBeES

3.2CEBeES

Total

EPE

1.2 CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

Total

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

PD
PD
PD
PD
Alunos
Alunos
Pais/EE
Pais/EE
Pais/EE
Pais/EE
AO
AO
AO
AO
AT

TS

Questionarios

GAA

GAA

GAA

GAA

GAA

1,1%

0,9%

2,9%

1,2%

0,6%

0,9%

0,3%

0,2%

0,5%

1,5%

1,6%

0,7%

0,6%

1%

1,5%

3,2%

0,7%

1,2%

0,6%

1,7%

2,7%

4%

3,4%

7,3%

1,5%

1%

2,3%

2,1%

25%

4,8%

4,1%

4,6%

8,4%

2,1%

2,3%

3,4%

9,5%

11,1%

4,9%

4,3%

7,9%

13,1%

1,5%

11,2%

7,6%

11,5%

4,8%

10,3%

25%

11,1%

32,4%

8%

21,5%

15,2%

17%

16,2%

30,4%

22,8%

32,1%

25%

33,3%

44,4%

30,8%

22,2%

22,1%

33,3%

27%

55,6%

29,7%

2,7%

16% )

32,3%

17,1%

12,1%

32,4%

24,5%

35,1%

26,9%

12,5%

14,3%

38,5%

36,6%
22,3%
12,3%
25,9%
25,1%
19,2%
37,5%
33,3%
11,1%

30,8%

44,4%

50%

22,2%

50%

20,5%

20,7%

- 100% -
100% -

25%

50%

4,3%

25%

20,7%

1,5%

2,8%

3,5%

3%

22,2%

11,1%

12,6%

9,44

8,67

9,48

8,97

8,13

7,14

9,22

8,48

8,64

8,33

8,12

8,43

7,29

9,5

8,03

8,25
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0,7

1,4

1,1

1,3

2,4

1,4

1,3

1,4

2,1

1,5

2,2

0,8

0,8

0,6
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Meédias ordenadas

3.2 CEB e ES Média GA

Alunos 7,14 8,13 - - 7,39 2,3
AO 9 7,29 8,43 8,12 8,37 1,6
Pais/EE 8,33 8,64 8,48 9,22 8,49 1,4
AT 9 - - . 9 08
PD 8,97 9,48 8,67 9,44 9,01 1,3
TS 9,5 - - - 9,5 0,6

édia Nive 7,72 8,38 8,5 9,14 8,03 2

AA 8 9 7 9 8,25 1
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180. 0 Agrupamento dinamiza iniciativas mobilizadoras da comunidade, que conduzem a uma cultura
de abertura ao meio com impacto no reconhecimento do trabalho desenvolvido.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - - 33,3% 22,2% - 911 0,9
1.2 CEB PD - - - 2,7% 2,7% 2,7% 2,7% 2,7% - 16,2% 16,2% 5,4% 8,09 1,6
2.2CEB PD - - - - - 4% 4% 8%  28% 32% 20% 4% 846 1,3
3.2CEBeES PD - - - - 1,1% 43% 7,5% 7,5% 33,3% 17,2% 19,4% 9,7% g 1,4
EPE Pais/EE - - - - - 2,9% 29% 8,8% 25% 26,5% 22,1% 11,8% 853 1,3
1.2 CEB Pais/EE 0,3% 03% 1,7% 1,7% 2,8% 56% 4,2% 14% 20,6% 14,3% 15% 19,2% 7,62 2
2.2CEB Pais/EE 1,2% 1,2% 18% 18% 18% 58% 7% 13,5% 19,3% 14% 11,7% 21,1% 7,7 2,2
3.2CEBeES Pais/EE 09% 13% 1,7% 24% 4,3% 58% 7,1% 169% 199% 8,8% 7,7% 23,5% 2,2
EPE AO - - - - 25% - - - 25%  25% - 25% 7 2,4
1.2 CEB AO 4,8% - - - - - - 33,3% 23,8% 9,5% 14,3% 14,3% ? 2,2
2.2CEB AO - - - - 11,1% 0 - 22,2% 11,1% 11,1% 11,1% - 33,3% 1,8
3.2CEBeES AO - - - - - 7,7% - - 30,8% 30,8% 7,7% 23,1% 8,3 1,3
3.2CEBeES AT - - - - - - - 11,1% 11,1%  22,2% 11,1% 8,75 1,1
3.2CEBeES TS - - - - - - - - 25% 25% - 9 0,8
Total Questionarios 0,7% 0,7% 13% 1,6% 29% 5,1% 5,7% 13,7% 22,8% 13,8% 12,6% 19,1% 7,51 2,1
EPE GAA - - - - - - - - - - 7 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - f -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - - -
3.2CEB e ES GAA - - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - - - 0,6
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Meédias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA

Pais/EE 6,97
AO 7,61 7 7,55 2
PD 8,18 8,46 8,09 9,11 8,26 14
AT 8,5 - - - 8,5 1,1
TS 9 - - - 9 0,8
Média Nivel 7,68 8,48 7,51 2,1
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181. 0 Agrupamento tem uma cultura que valoriza a inclusao dos alunos.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - - - 222% 444% 333% - 911 08
1.2 CEB PD - - - - - 27% 2,7% 10,8% 29,7% 243% 297% - 859 13
2.2 CEB PD - - - - - - 12% 4%  16% 32% 36% - 876 13

3.2 CEB e ES PD - 11% - - 1,1%  43% 43% 11,8% 22,6% 24,7% 28% 22% 836 16

EPE Pais/EE - - - - - 15% - 2,9% 235% 27,9% 382% 59% 9,03 1
1.2 CEB Pais/EE - - - 0,7% 24% 3,5% 3,8% 10,8% 28,7% 16,4% 20,6% 12,9% 8,18 1,6
2.2 CEB Pais/EE - 0,6% 0,6% 06% 23% 41% 7% 6,4% 246% 181% 19,3% 16,4% 805 18

3°CEBeES  Pais/EE  02% 04% 04% 1,5% 17% 6% 62% 14,1% 21,2% 14,5% 12,6% 212% 7,67 1,8

EPE AO - - - - 12,5% 12,5% - 25% 375% - 125% - | 742 1,9
1.2 CEB AO - - - - - - 48% 95% 286% 14,3% 381% 4,8% 875 1,3
2.2 CEB AO - - - - 111% 111% - 11,1% 11,1% 11,1% 22,2% 222% 7,57 24

3.2 CEB e ES AO - - - - - 77% - 7,7% 308% 154% 30,8% 7,7% 85 15
3.2CEBeES AT - - - - - - 11,1% 11,1% 44,4% 11,1% 22,2% - 822 1,3
3.2 CEB e ES TS - - - - - - - - 50% 50% - - 85 0,6

Total  Questionarios 0,1% 0,3% 0,2% 0,8% 1,8% 4,4% 51% 10,9% 24,3% 17,9% 19,9% 14,3% 8,09 17

EPE GAA - - - - - - - - - - 9 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 8 -
2.2 CEB GAA - - - . ; ; ; - i ] ) 9 )

3.2CEBeES GAA - - - - - - - - - - - 7 -

Total GAA - - - - - - - 25% 25% 50% - - 1825 1
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Meédias ordenadas

3.2CEBeES Média GA
Pais/EE 7,67 8,05 8,18 9,03 7,99 1,7
AT 8,22 - - - 8,22 1,3
AO 8,5 7,57 8,75 7,12 8,23 1,7
TS 8,5 - - - 8,5 0,6
PD 8,36 8,76 8,59 9,11 8,52 15

Média Nivel 7,84 8,13 8,26 8,85 8,09 1,7

GAA 7 9 8 9 8,25 1
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I182. 0 Agrupamento revela-se como uma institui¢cdo de promogdo para a cidadania.

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

3.2CEBeES

3.2CEBeES

Total

EPE

1.2CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

Total

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

PD
PD
PD
PD
Pais/EE
Pais/EE
Pais/EE
Pais/EE
AO
AO
AO
AO
AT

TS

Questionarios

GAA

GAA

GAA

GAA

GAA

0,2%

1,2%

0,2%

0,2%

1,1%

0,3%

1,2%

1,3%

0,8%

0,7%

2,4%

1,5%

1,1%

0,7%

1,2%

1,1%

12,5%

4,8%

11,1%

9,7%

1,5%

4,2%

4,1%

7,1%

12,5%

2,2%

3,5%

2,9%

5,8%

5,4%

4%

9,7%

4,4%

14%

14,1%

15,8%

14,3%

11,1%

7,7%

11,1%

22,2%

29,7%

12%

21,5%

20,6%

29,7%

26,5%

26,7%

25%

23,8%

11,1%

15,4%

22,2%

33,3%

24,3%

32% = 52%

24,7%

29,4%

14,3%

16,5%

17,1%

25%

23,8%

22,2%

46,2%

=

22,2%

19%

44,4%

35,1%

28%

33,8%

19,9%

17,1%

10,7%

12,5%

23,8%

22,2%

15,4%

22,2%

25%

18,7%

1,1%

10,3%

12,6%

12,9%

12,6%

12,5%

9,5%

11,1%

7,7%

11,1%

9,22

8,73

9,32

8,17

8,98

8,14

7,84

7,63

7,57

8,42

7,88

8,5

8,38

9,25

8,02

8,25
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1,3

0,9

1,5

19

1,8

2,2

1,5

2,1

14

1,4

0,5

1,7
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Meédias ordenadas

3.2CEBeES Média GA
Pais/EE 7,63 7,84 8,14 8,98 7,91 1,7
AO 8,5 7,88 8,42 7,57 8,22 1,7
AT 8,38 - - - 8,38 1,4
PD 8,17 9,32 8,73 9,22 8,53 1,7
TS 9,25 - - - 9,25 0,5

Média Nivel 7,77 8,05 8,23 8,88 8,02 1,7

GAA 8 8 8 9 8,25 0,5
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183. 0 Agrupamento participa em iniciativas/projetos de dmbito europeu.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD e - - - - 11L,1% 11,1% 333% 9 06
1.2 CEB PD e - 27% - 54% 18,9% 162% 24,3% 32,4% 876 1,3
2.2 CEB PD - - -] - - - - 8%  24% 20% 32% 16% ST 1

3.2CEBeES PD S ..o 22% 11%  2,2% 2,2% 23,7% 22,6% 37,6% 8,6% 887 13
Total Questiondrios - - - - 12% 12% 12% 3,7% 22% 22% 32,3% 16,5% 8,86 1.2

EPE GAA - - -] - - - - - - -
1.2 CEB GAA - - -] - - - - - - 7 -
2.2 CEB GAA - - -] - - - ] ) ] )

3.2 CEB e ES GAA e - - . ; ] 7 ]

Total GAA - - -] - - 25% 25% - - - - 1

Médias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA
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184. 0 Agrupamento fomenta a aprendizagem colaborativa, lideranca, responsabilidade e solidariedade
entre alunos de diferentes idades e niveis escolares e apoia a integragéo de colegas em transigdo de ciclo
e alunos estrangeiros.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE PD - - - - - - 11,1% 11,1% 22,2% 22,2% 22,2% 11,1% 8,38 1,4
1.2 CEB PD - - - - 2,7% 2,7% 54% 54% 32,4% 16,2% 21,6% 13,5% 8,28 15
2.2 CEB PD - - - - 4% - 4% 12% 24% 28% 16% 12% = 8,27 1,5
3.2CEBeES PD 1,1% - 1,1% - 22% 43% 3,2% 19,4% 25,8% 21,5% 15,1% 6,5% X 1,8
Total Questionarios 0,6% - 06% - 24% 3% 43% 14,6% 26,8% 21,3% 17,1% 9,1% 8,05 1,7
EPE GAA - - - - - - - - - 8 -
1.2 CEB GAA - - - - - - - - - T -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - -
3.2CEB e ES GAA - - - - - - - - - -
Total GAA - - - - - - - - - 7 1,2

Médias ordenadas

3.2CEB e ES Média GA
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185. Os alunos respeitam as diferengas entre uns e outros.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB Alunos 4,8% 22% 2,6% 15% 62% 10,7% 7,7% 12,1% 16,9% 16,2% 12,9% 6,2% BEVEN 2,7

2.2CEB Alunos 58% 15% 34% 4,6% 64% 98% 88% 88% 223% 79% 11,3% 9,5% BEEEN 2,8

3.2CEBeES Alunos 13,1% 3,3% 59% 7,5% 6,6% 97% 10,1% 11,9% 11,3% 4,5% 57% 10,4% BEOEEN 3,1

1.2 CEB AO - - 4,8% - - 14,3% 14,3% 14,3% 28,6% 9,5% 14,3% - 7,24 2

2.2CEB AO - - - 11,1% 11,1% 11,1% 11,1% 11,1% 22,2% - 11,1% 11,1% BEEEN 2,3
3.2CEBeES AO - - - 7,7% - 7,7% 7,7% 30,8% 30,8% 7,7% - 7,7% BOEPAS 1,6
3.2CEBeES AT - - - - - - 22,2% 11,1% 22,2% 11,1% 11,1% 22,2% 7,71 15

3.2CEBeES TS - - - - - - - 25%

o6 S8 - - e 1

Total Questionarios 9,7% 2,6% 4,6% 57% 6,3% 99% 9,5% 11,5% 151% 7,4% 8,2% 9,4% m 3

1.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 8 .
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - - 9 -
3.2CEBeES GAA - - - - - - - - - - 8 -

Total GAA - - - - - - - - - - K 0,6

3.2CEB e ES Média GA

Alunos 4,95 5,57

AO 1,9
AT L5
TS 1
Média Nivel 3
GAA 0,6
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186. Percentagem de alunos e criangas que participam em iniciativas da escola para a formagdo pessoal
e cidadania.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE

1.2 CEB GAA - - - - - -

2.2CEB GAA - - - - - -

3.2CEBeES GAA - - - - - -

25%  25%

Total GAA - - - - - -

I87. Numero de projetos de voluntariado (projeto intervengdo).

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

2.2 CEB

GAA

32CEBeES GAA - - - -

Total GAA - - - -

188. Numero de projetos sociais inovadores.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

GAA

2.2 CEB

32CEBeES GAA - - - -

Total GAA - - - -
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189. Numero de protocolos e parcerias celebrados com diferentes instituicées e empresas da regido.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE GAA - - - - - - - - - 100% - - 9

1.2 CEB GAA - - - - - - - - 100% - - - 8

2.2 CEB GAA - - - - - - - - 100% - - - 8

3.2CEBeES GAA - - - - - - - - 100% - - - 8
Total GAA - - - - - - - - VYA 25% - - 8,25

190. Resultados do Programa Eco-Escolas.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

0,5

1.2 CEB GAA - - - - - - - 100% - - - - 7
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2.4.11. CRITERIO 9 — RESULTADOS DE DESEMPENHO CHAVE

Conceito do Critério

Os resultados alcangados pela instituicdao educativa face aos objetivos delineados no Projeto Educativo.

Conceito dos Subcritérios (SC)

O cumprimento dos objetivos definidos pela instituicdo educativa em relagdo a:

9.1 Resultados externos: resultados e impactos em relagdo aos objetivos.

9.2 Resultados internos: nivel de eficiéncia.

Nivel

EPE

1.2 CEB

2.2 CEB

3.2CEBeES

Total

PD

Alunos

Médias do Critério

Pais/EE

AO

AT

TS
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8,2

7,31

7,82

7,47

7,58
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191. Percentagem de alunos que obtém positiva nas provas nacionais do 9.2 ano apés um percurso sem
retencoes nos 7.2 e 8.2 anos (infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

3.2CEBeES GAA - - - - - - - 100% - - - - 7 -

192. Notas internas atribuidas pela escola aos seus alunos estdo alinhadas com as notas internas
atribuidas pelas outras escolas do pais a alunos com o mesmo perfil socioeconémico (infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

3.2CEBeES GAA - - - - - 100% - - - - - - 5 -

193. Taxa de ingresso na universidade.

Distribui¢do das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

3.2CEBeES GAA - - - - - - - - 100% - - - 8 -

194. Resultados da avaliagdo externa da IGEC.

Distribuicdo das respostas pelas opcoes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE GAA - - - - - - - - 100% - - - 8 -

1.2 CEB GAA - - - - - - - 100% - - - - 7 -

2.2 CEB GAA - - - - - - - 100% - - - - f -

32CEBeES GAA - - - - - - - 100% - - - - f -
Total GAA - - - - - - - VEYAS 25% - - - 7,25 0,5
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195. Percentagem das turmas com uma prdtica pedagdgica inovadora (projeto intervencdo).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -
1°CEB GAA - - - - - - N 100% [ - - - 7 -
Total GAA - - - - - - - - - - 75 07

196. Nitmero de intercambios educativos (projeto intervencdo).

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1°CEB  GAA - - - - B 100% [ - - - - - 5 -
32CEBeES GAA - - - - N 100% [ - - - - - 5 -
Total GAA - - - - N 100% [ - - - - - 5 -

197. Taxa de retengdo ou desisténcia - 1.2 ciclo (infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2CEB GAA - - - - - - - N 100% [ - - 8 -

198. Taxa de retengdo ou desisténcia - 2.2 ciclo (infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

22CEB  GAA - - - - - - N 100% [ - - - 7 -
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199. Taxa de retengdo ou desisténcia - 3.2 ciclo (infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

3.2CEBeES GAA - - - - - - - N 100% R - - 8 -

1100. Taxa de retengdo ou desisténcia - ES (infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

3.2CEBeES GAA - - - - - - - - 100% - - - 8 -

I1101. Percentagem de alunos que concluem o 1.2 ciclo em quatro anos (infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2CEB  GAA - - - - - - - N 100% S - - 8 -

1102. Percentagem de alunos com apoio ASE que concluem o 1.2 ciclo em quatro anos (infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB GAA - - - - - - - 100% - - - - 7 -

1103. Percentagem de alunos que concluem o 2.2 ciclo em dois anos (infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

22CEB  GAA - - - - - - N 100% [ - - - 7 -

117



MIREEL ORES

1104. Percentagem de alunos com apoio ASE que concluem o 2.2 ciclo em dois anos (infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

22CEB  GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -

1105. Percentagem de alunos que concluem o 3.2 ciclo em trés anos (infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

3.2CEBeES GAA - - - - - - - - 100% - - - 8 -

1106. Percentagem de alunos com apoio ASE que concluem o 3.2 ciclo em trés anos (infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

3.2CEBeES GAA - - - - - - N 100% [ - - - 7 -

I1107. Percentagem de alunos que concluem os cursos cientifico-humanisticos em trés anos (infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

3.2CEBeES GAA - - - - - - N 100% [ - - - 7 -

I1108. Percentagem de alunos com apoio ASE que concluem os cursos cientifico-humanisticos em trés anos
(infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

3.2CEBeES GAA - - - - - - N 100% [ - - - 7 -
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1109. Classificagdo interna média observada e esperada por curso (infoescolas).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

3.2CEBeES GAA - - - - - - B 100% [ - - - 7 .

I1110. Taxa de abandono escolar.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2CEB GAA - - - - - - - - - 100% - - 9 -
2.2 CEB GAA - - - - - - - - - 100% - - 9 -
3.2CEBeES GAA - - - - - - - - - 100% - - 2 -
Total GAA - - - - - - - - - 100% - - 9 -

I111. Resultados escolares (sucesso escolar) dos alunos oriundos de contextos socioeconémicos
desfavorecidos, de origem imigrante.

Distribuicdo das respostas pelas opcdes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2 CEB GAA - - - - - - - 100% - - - - 7 -

2.2 CEB GAA - - - - - - - - 100% - - - 8 -

32CEBeES GAA - - - - - - - - 100% - - - T -
Total GAA - - - - - - - 33,? 66,7% - - - ? 0,6
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I1112. Resultados dos alunos com relatorio técnico-pedagdgico, programa educativo individual e/ou com

plano individual de transigdo.

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2CEB GAA - - - - - - - 100% - - - - 7
2.2CEB GAA - - - - - - - - 100% - - - 8
32CEBeES GAA - - - - - - - - - 100% - - 9
Total GAA - - - - - - - 33,3% 33,3% 33,3% - - 8

I1113. Percentagem de alunos com melhoria nas avaliagcbes as disciplinas com apoio

educativo/pedagdgico.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

1.2CEB GAA - - - - - - - 100% - - - - 7
2.2 CEB GAA - - - - - - - - 100% - - - T

3.2CEBeES GAA - - - - - - - - 100% - - - 8
Total GAA - - - - - - - 33,? 66,7% - - - ?

I1114. Taxa de concretizagcdo do projeto educativo.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

0,6

EPE GAA - - - - - - - - 100% - - - 8
1.2CEB GAA - - - - - - - 100% - - - - 7
2.2 CEB GAA - - - - - - - - 100% - - - 8

32CEBeES GAA - - - - - - - - 100% - - - 8
Total GAA - - - - - - - 25% 75% - - - 7,75
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I115. Taxa de execucdo das atividades do PAA (projeto educativo).

Distribuicdo das respostas pelas op¢bes apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE GAA - - - - - - - - B 100% [ - 9 -
12CEB  GAA - - - - - - - B 100% [ - - 8 -
22CEB  GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -

3.9CEBeES GAA - - - - - - - B 100% [ - - 8 -
Total GAA - - - - - - - - A 25% - - 825 05

I116. Resultados de receitas proprias.

Distribuicdo das respostas pelas op¢des apresentadas - grupo-alvo/nivel

EPE GAA - - - - - - - B 100% [ - - 8 -
1°CEB  GAA - - - - - - - S 100% [ - - 8 -
22CEB  GAA - - - - - - - B 100% [ - - 8 -

32CEBeES GAA - - - - - - - B 100% [ - - 8 -
Total GAA - - - - - - - B 100% [ - - 8 -
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2.4.12. Percentagem de pontos fortes por critério e grupo-alvo

A tabela seguinte apresenta a percentagem de pontos fortes de acordo com os pardmetros anteriormente

explicitados no relatério:

PD
PD
PD
PD
Alunos
Alunos
Alunos
Pais/EE
Pais/EE
Pais/EE
Pais/EE
AO
AO
AO
AO
AT
TS
GAA
GAA
GAA

GAA

Nivel Critério 1 Critério 2 Critério3 Critério4 Critério5 Critério6 Critério7 Critério8 Critério9 Total

EPE 100% 100% 100% 85,7% 100% 100% 100% 97,3%

1.2 CEB 66,7% 100% 75% 77,8% 100% 76,5%

2.2 CEB 66,7% 100% 28,6% 77,8% 100% 70,6%
3.2 CEB e ES | CISWAZ) 75% 77,8% 100% 67,3%

1.2CEB 0% 0% - 83,3%

2.2 CEB 0% 0% - 16,1%
3.2CEBeES 0% 0% - 0% 14,3% 0% - 0% - 3%

EPE ) _
1.2CEB 0% 0% - - 34,5%
2.2 CEB 0% 0% - - 30%

3.2CEBeES 0% 0% - - 22,6%

EPE 0% 0% 0% - 14,3%
1.2CEB 0% 0% 0% - 19,4%
2.2 CEB 0% 0% 0% - 12,5%

3.2CEBeES 20% 25% 0% 80%
3.2CEBeES 0% 75% 80%
3.2CEBeES 100% 75% 100% 87,5%

EPE 80% 75% 100% 68,4%
1.2 CEB 38,5%

208 33,3% 72,7%
3.2CEBeES 36,4%

No que respeita aos docentes, os resultados sdo globalmente muito positivos, destacando-se a EPE (97,3%).

Também o 1.2 e 0 2.2 CEB apresentam valores expressivos (76,5% e 70,6%, respetivamente). Em contrapartida, no

3.2 CEB e ES observa-se um resultado mais moderado (67,3%).
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Nos alunos, as percentagens sao globalmente baixas em todos os ciclos: no 1.2 CEB situam-se nos 50%, registando-

se depois uma quebra acentuada — apenas 16,1% no 2.2 CEB e, no 3.2 CEB e ES, um valor de 3%.

Relativamente aos pais/EE, verifica-se um padrdo semelhante ao dos alunos: na EPE a percentagem ¢é de 91,7%,
mas os valores diminuem de forma significativa nos niveis seguintes — 34,5% no 1.2 CEB, 30% no 2.2 CEB e 22,6%

no 3.2 CEB e ES.

No caso dos AO, todos os ciclos apresentam percentagens significativamente baixas, entre 12,5% e 25%. Ja os AT e

os TS registam valores mais elevados, de 59,4% e 87,5%, respetivamente.

Por fim, as percentagens da GAA variam entre 43,5% (1.2 CEB) e 68,4% (EPE).
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2.4.13. Tabela dos indicadores e observagoes

Na tabela seguinte apresentamos todos os indicadores qualitativos e quantitativos, com a indicacdo do critério a

gue pertencem, a média global dos questionarios e da GAA e as observagdes resultantes da analise dos dados.

Critério Indicador GAA Questionarios Observacgoes

O indicador é avaliado através dos questiondrios aplicados
a:

e Educadores;

e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

¢ AO,ATeTSdo 2.2e3.2CEB e ES.

A média global dos questiondrios é elevada, sendo a média
11. O pessoal docente e

, N R mais elevada 9,11 (Educadores), mas ha médias inferiores a
CRITERIO 1 - nao docente revé-se na

- 8,3 8 valores:
e 7,25 (AO da EPE);
¢ 7,48 (AO do 1.2 CEB);
e 7,75 (AO do 2.2 CEB).

LIDERANCA missdo, visdo e valores
do Agrupamento.

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

* 7,72 (AO);

* 8 (AT);

® 8,33 (TS);

* 8,49 (PD).
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observacgoes

CRITERIO 1 -
LIDERANCA

12. O processo de
autoavaliagdo do
Agrupamento tem sido
um instrumento de
melhoria das praticas
pedagdgicas e
organizacionais
(Questionarios, Plano de
Acdes de Melhoria,
PADDE...).

5,25

7,58

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é muito baixa
e sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria:
"Compromisso por parte de toda a comunidade educativa e
das entidades governamentais para regular a indisciplina na
escola; obrigatoriedade de agGes de formagdo para
melhorar praticas pedagdgicas deficitarias. A ultima
autoavaliagdo ndo foi considerada para promover
mudangas, pelo que esta devera constituir uma base para a
melhoria das praticas pedagdgicas e organizacionais. O
PADDE apresenta agGes que promovem o uso de
ferramentas digitais, pelo que deveria ser do conhecimento
de todos. Também seria importante conseguir verificar a
existéncia de praticas digitais através da monitorizagdo das
mesmas".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Educadores;

e Docentes do 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

¢ AO do 1.2 CEB;

¢ AO,ATeTSdo2.2e3.2CEBeES.

A média global dos questiondrios é razoavel.

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

* 6,98 (AO);

* 7,73 (PD);

* 8 (AT);

® 8,67 (TS).

A percentagem de respostas do PD da EPE, 3.2 CEBe ESe TS
na opg¢do "Ndo sei" é de 25,5% (27 inquiridos).
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Critério Indicador
13. O Agrupamento
, implementa ac¢des de
CRITERIO 1 — .
melhoria de acordo com
LIDERANCA .
as sugestdes dos alunos,
pais/EE e PND.
14. Existe partilha de
. responsabilidades da
CRITERIO 1 - o i
dire¢do com as demais
LIDERANCA

liderangas, potenciando
o contributo de todos.

(CTLV:N

7,75

Questionarios

8,49

Observacgoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é muito baixa
e sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria: "O
servigo das refei¢des deve ser melhorado e a CMO deve
seguir escrupulosamente as observagdes registadas pelas
coordenagdes de estabelecimento. As AO deveriam auferir
de prémios remuneratorios pela sua dedicagdo sem
limitagdo de quotas. Melhorar a oportunidades de
participagdo dos EE e dos alunos na escola".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Alunos do 3.2 e 4.2 anos;

e Alunosdo 2.2 e 3.2 CEB e ES;

e Pais/EE da EPE;

* Pais/EE do 1.2,2.2 e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

¢ AO,ATeTSdo2.2e3.2CEBeES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é baixa.
Todas as médias sdo inferiores a 8 valores, exceto a média
dos TS (corresponde a 2 inquiridos).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

¢ 5,98 (Alunos);

* 6,37 (AO);

* 6,43 (Pais/EE);

® 7,75 (AT);

* 8 (TS).

A percentagem global de respostas na opg¢do "Ndo sei" é de
21,5% (559 inquiridos).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria na
EPE e 1.2 CEB: "Necessidade de delegar algumas decisdes
aos cargos de lideranga intermédia, de forma a
descentralizar as responsabilidades e agilizar uma série de
procedimentos".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Educadores;

e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questionarios é elevada.

As médias variam entre 8,24 (1.2 CEB) e 8,61 (3.2 CEB e ES).
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observacgoes

CRITERIO 1 -
LIDERANCA

I5. Hd uma valorizagdo e
comprometimento das
liderangas intermédias
na supervisao da
articulagdo e
planeamento curricular,
assim como na reflexdo
e introdugdo de praticas
pedagodgicas inovadoras
em contexto de sala de
aula.

7,88

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sao indicadas as seguintes oportunidades de melhoria no
1.2,2.2 e 3.2 CEB e ES: "Existir nos horarios horas de
trabalho colaborativo efetivo a fim de promover a
articulagdo e planeamento curricular. Articular com o CFECO
para disponibilizar agGes de formagdo em praticas
pedagdgicas inovadoras".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Educadores;

e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
razoavel.

As médias por nivel, da mais baixa a mais elevada, sdo:
* 7,67 (2.2 CEB);

e 7,76 (1.2 CEB);

7,91 (3.2 CEB e ES);

« 8,56 (EPE).
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Critério Indicador GAA Questionarios Observacgoes

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria na
EPE e 1.2 CEB: "Auscultagdo séria das chefias intermédias,
no sentido de perscrutar as dificuldades sentidas nos
diversos departamentos".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Educadores;

e Docentes do 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

e Alunos do 3.2 CEB e ES;

e Pais/EE da EPE;

* Pais/EE do 1.2,2.2 e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

¢ AO do 1.2 CEB;

¢ AO,ATeTSdo2.2e3.2CEBeES.

A média global dos questiondrios é baixa.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
¢ 5,98 (Alunos do 3.2 CEB e ES);

® 6,12 (AO do 2.2 CEB);

® 6,77 (Pais/EE do 3.2 CEB e ES).

16. A direcdo responde
CRITERIO 1 — com eficacia aos
LIDERANCA assuntos e problemas do
Agrupamento.

7,75

Destacamos também as médias iguais ou superiores a 8
valores:

e 8,04 (Pais/EE da EPE);

® 8,25 (TS);

¢ 8,44 (Educadores);

* 8,49 (PD do 1.2 CEB);

¢ 8,62 (PD do 3.2 CEB e ES);

¢ 8,92 (PD do 2.2 CEB).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

¢ 5,98 (Alunos);

o 7 (Pais/EE);

¢ 7,38 (AO);

* 7,75 (AT);

* 8,25 (TS);

« 8,63 (PD).

A percentagem de respostas dos Alunos do 3.2 CEBe ES e
Pais/EE da EPE e 1.2 CEB na op¢&o "N&o sei" é de 22,7% (293
inquiridos).
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observacgoes

CRITERIO 1 -
LIDERANCA

17. A diregao promove
relagées com entidades
locais incentivando-as a

contribuir para a
melhoria da vida do
Agrupamento.

8,75

8,39

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é muito
elevada e é fundamentada com as seguintes evidéncias:
"Atividades e projetos promovidos pela CMO e outras
entidades locais (registo em atas, PAA, email institucional)".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Educadores;

e Docentes do 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

¢ AO,ATeTSdo2.2e3.2CEBeES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
elevada, mas ha médias inferiores a 8 valores:

® 6,75 (AO do 2.2 CEB);

* 7,4 (AO da EPE e AO do 3.2 CEB e ES);

® 7,59 (AO do 1.2 CEB);

* 7,67 (AT).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

¢ 7,35 (AO);

* 7,67 (AT);

* 8,68 (PD);

® 9,67 (TS).

A percentagem de respostas dos AO da EPE, 3.2 CEBe ESe
TS na opgdo "N3o sei" é de 28% (7 inquiridos).
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Critério Indicador GAA Questionarios Observacgoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é muito baixa
e sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria:
"Elaboragdo de um novo RI".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

¢ Educadores;

e Docentes do 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

e Alunosdo 2.2e 3.2 CEB e ES;

* Pais/EE da EPE;

® Pais/EEdo 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

¢ AO do 1.2 CEB;

¢ AO,ATeTSdo2.2e3.2CEBeES.

A média global dos questiondrios é razoavel.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:

I8. O regulamento ® 6,44 (Alunos do 3.2 CEB e ES);

CRITERIO 2 -
interno esta adaptado a * 6,88 (AO do 2.2 CEB).
PLANEAMENTO E . 7,09
. realidade do
ESTRATEGIA Agrupamento. Destacamos também as médias iguais ou superiores a 8

valores:

« 8,17 (PD do 2.2 CEB);
* 8,33 (PD do 1.2 CEB);
« 8,45 (Pais/EE da EPE);
8,5 (TS);

¢ 8,56 (Educadores).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

® 6,61 (Alunos);

* 7,43 (AO);

* 7,47 (Pais/EE);

* 7,86 (AT);

® 7,96 (PD);

8,5 (TS).

A percentagem global de respostas na opgdo "Nao sei" é de
28,4% (707 inquiridos).
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observacgoes

CRITERIO 2 —
PLANEAMENTO E
ESTRATEGIA

CRITERIO 2 —
PLANEAMENTO E
ESTRATEGIA

19. Os documentos
orientadores definem
claramente a a¢do do

Agrupamento com vista
a consecugao do Perfil
dos Alunos a Saida da

Escolaridade
Obrigatéria.

110. O Agrupamento
monitoriza os resultados
académicos internos e
externos com vista ao
desenvolvimento de
solugGes concertadas
com alunos, docentes,
encarregados de
educacgdo e técnicos
especializados.

7,25

8,22

8,42

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sao indicadas as seguintes oportunidades de melhoria no 2.2
e 3.2 CEB e ES: "Elaboragdo de um novo PEA e de novos
critérios de avaliagdo".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Educadores;

e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questionarios é elevada.

As médias variam entre 8,04 (3.2 CEB e ES) e 8,56 (EPE).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
fundamentada com as seguintes evidéncias: "Relatérios
trimestrais dos resultados das avaliagdes sumativas dos
alunos; existéncia de REPAS sobre as avaliagGes dos alunos
do 2.2 ano de escolaridade; Registos de avaliagao no
INOVAR".

Apesar da elevada pontuagdo global, a pontuagdo do 2.2
CEB é de 7 valores, pelo que, sdo apontadas oportunidades
de melhoria: "Monitorizagdo dos resultados trimestrais e
anuais dos alunos, bem como a eficdcia das medidas de
recuperacgdo aplicadas".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Educadores;

e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
elevada.

As médias variam entre 8,32 (1.2 CEB) e 8,62 (EPE).
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Critério Indicador GAA Questionarios Observacgoes

O indicador é avaliado através dos questionarios aplicados
a:

e Alunos do 3.2 e 4.2 anos;

¢ Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES;

* Pais/EE da EPE;

e Pais/EEdo 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

* AO da EPE;

* AO do 1.2 CEB;

¢ AO,ATeTSdo2.2e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questionarios é baixa.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
® 5,66 (Alunos do 3.2 CEB e ES);

® 6,11 (Alunos do 1.2 CEB);

* 6,62 (Pais/EE do 1.2 CEB);

111. Os alunos, pais/EE e
PND conhecem o

CRITERIO 2 - | o int
regulamento interno, o
PLANEAMENTOE oM er ) * 6,89 (Alunos do 2.2 CEB).
, disponivel na pagina
ESTRATEGIA

eletrénica (site) do Destacamos também as médias iguais ou superiores a 8

valores:
¢ 8,18 (AO do 3.2 CEB e ES);
® 9,25 (TS).

Agrupamento.

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

¢ 5,95 (Alunos);

* 7,05 (Pais/EE);

* 7,43 (AO);

* 7,88 (AT);

® 9,25 (TS).

A percentagem global de respostas na opg¢do "Ndo sei" é de
27,5% (713 inquiridos).
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Critério Indicador

112. Os alunos, pais/EE e
PND conhecem o

CRITERIO 2 — . .
projeto educativo,
PLANEAMENTO E o o
. disponivel na pagina
ESTRATEGIA

eletronica (site) do
Agrupamento.

(CTLV:N

Questionarios

Observacgoes

O indicador é avaliado através dos questionarios aplicados
a:

e Alunos do 3.2 e 4.2 anos;

¢ Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES;

* Pais/EE da EPE;

e Pais/EEdo 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

* AO da EPE;

* AO do 1.2 CEB;

¢ AO,ATeTSdo2.2e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questionarios é baixa.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
¢ 5,15 (Alunos do 3.2 CEB e ES);

¢ 5,85 (Alunos do 1.2 CEB);

® 6,67 (AO do 2.2 CEB);

® 6,72 (Alunos do 2.2 CEB);

* 6,83 (Pais/EE do 1.2 CEB).

Destacamos também as médias iguais ou superiores a 8
valores:

¢ 8,3 (Pais/EE da EPE);

® 9,5 (TS).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

¢ 5,59 (Alunos);

* 7,09 (Pais/EE);

* 7,21 (AO);

® 7,62 (AT);

® 9,5 (TS).

A percentagem global de respostas na opg¢do "N&o sei" é de
30,4% (789 inquiridos).
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Critério

CRITERIO 2 —
PLANEAMENTO E
ESTRATEGIA

Indicador GAA Questionarios Observacgoes

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria no 1.2
CEB: "Ag¢0es de formagdo e sensibilizagdo para os docentes,
os AO e EE".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Alunosdo 2.2e 3.2 CEB e ES;

e Pais/EEdo 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

* AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

¢ AO,ATeTSdo2.2e3.2CEBeES.

113. As situagdes de
indisciplina sdo
analisadas e conduzem a 7,75

formulacdo de A média global dos questionarios é baixa. Todas as médias

estratégias de melhoria. sdo inferiores a 8 valores, exceto a média dos TS.

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

¢ 5,88 (Alunos);

* 6,74 (AO);

* 6,79 (Pais/EE);

* 7,75 (AT);

* 8,25 (TS).

A percentagem global de respostas na opg¢do "N&o sei" é de
20,4% (459 inquiridos).
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Critério Indicador GAA Questionarios
114. A cultura do
Agrupamento aposta na
inovagdo, incentivando a
, implementagdo de
CRITERIO 2 - R )
experiéncias educativas
PLANEAMENTO E X
J inovadoras e
ESTRATEGIA

diversificadas que
atentem as
especificidades
individuais dos alunos.

Observacgoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é baixa e sdo
indicadas as seguintes oportunidades de melhoria no 1.2, 2.2
e 3.2 CEB e ES: "A nova diregdo revelou maior abertura para
o desenvolvimento de projetos inovadores, sendo
necessario dar continuidade a essa mudanga".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Educadores;

e Docentes do 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

e Alunos do 3.2 CEB e ES;

e Pais/EE da EPE;

e Pais/EE do 1.9,2.2e 3.2 CEB e ES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é baixa.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
¢ 5,61 (Alunos do 3.2 CEB e ES);

* 6,47 (Pais/EE do 3.2 CEB e ES);

* 6,66 (Pais/EE do 2.2 CEB);

* 6,97 (Pais/EE do 1.2 CEB).

Destacamos também as médias iguais ou superiores a 8
valores:

* 8,38 (PD do 3.2 CEB e ES);

* 8,44 (PD do 2.2 CEB);

8,46 (PD do 1.2 CEB);

« 8,55 (Pais/EE da EPE);

¢ 8,67 (Educadores).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

¢ 5,61 (Alunos);

* 6,8 (Pais/EE);

« 8,43 (PD).
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observacgoes

CRITERIO 3 —
PESSOAS

115. A diregdo faz uma
boa gestdo dos recursos
humanos do
Agrupamento, tendo em
conta os
constrangimentos legais.

7,5

8,21

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sao indicadas as seguintes oportunidades de melhoria na
EPE e 1.2 CEB: "Auscultagao junto do corpo docente para
aferir os perfis de AO mais adequados a cada
fungdo/departamento”.

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Educadores;

® Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

¢ AO do 1.2 CEB;

¢ AO,ATeTSdo 2.2e 3.2 CEBeES.

A média global dos questionarios é elevada, mas ha médias
inferiores a 8 valores:

* 6 (AO do 2.2 CEB);

* 6,75 (AO da EPE);

* 7,35 (AO do 1.2 CEB);

* 7,67 (AO do 3.2 CEB e ES).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

* 7,17 (AO);

* 8,22 (AT);

¢ 8,48 (PD);

* 9 (TS).

A percentagem de respostas dos AO do 2.2 CEB na opgdo
"Ndo sei" é de 44,4% (4 inquiridos).
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Critério Indicador

116. Os critérios de

CRITERIO 3 -
distribuicdo de servico

PESSOAS .
sdo claros e adequados.

117. Ha uma valorizagdo
da
formagdo/capacitacdo
enquanto estratégia de
desenvolvimento
profissional,
desencadeando agdes
para atender as
necessidades
identificadas pelo
Agrupamento
(formagdes
internacionais, job
shadowing, oficinas de
aprendizagem, recursos

CRITERIO 3 —
PESSOAS

online, trabalho
colaborativo em
comunidades de
aprendizagem e a
adogdo de programas de
mentoria).

Questionarios

Observacgoes

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria na
EPE, 1.2 e 2.2 CEB: "Clarificar os critérios da distribui¢do de
servigo através de reuniGes gerais ou mais restritas com o
PND".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

¢ AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

¢ AO,ATeTSdo2.2e3.2CEBeES.

A média global dos questiondrios é baixa.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
¢ 4 (AO do 2.2 CEB);

* 6,38 (AO do 3.2 CEB e ES);

« 6,43 (AO do 1.2 CEB).

Destacamos também as médias iguais ou superiores a 8
valores:

* 8 (TS);

8,11 (AT).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

® 6,22 (AO);

* 8 (TS);

¢ 8,11 (AT).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é baixa e sdo
indicadas as seguintes oportunidades de melhoria:
"Promover formagdo no dmbito da inovagdo pedagdgica
através de jornadas pedagdgicas, job shadowing ou outras
experiéncias de partilha de praticas".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Educadores;

e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questionarios é préxima de 8 valores.

As médias por nivel, da mais baixa a mais elevada, sdo:
* 7,75 (2.2 CEB);

7,99 (3.2 CEB e ES);

¢ 8 (1.2 CEB);

« 8,57 (EPE).
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observacgoes

CRITERIO 3 -
PESSOAS

118. O pessoal ndo
docente participa em
atividades de formagéao
para atualizagcdo de
conhecimentos e
desenvolvimento de
competéncias (primeiros
socorros, gestdo de
conflitos...).

7,25

7,28

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sao indicadas as seguintes oportunidades de melhoria na
EPE, 1.2 e 2.2 CEB: "Ag0es de formagdo em maior
quantidade e com duragdo mais alargada, acompanhando as
AO durante o desenvolvimento das suas fungdes".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

¢ AO da EPE;

¢ AO do 1.2 CEB;

¢ AO,ATeTSdo2.2e3.2CEB e ES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
razoavel.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
*5,5(Ts);
¢ 5,78 (AO do 2.2 CEB).

Destacamos também a Unica média igual ou superior a 8
valores:
* 8,56 (AT).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

® 5,5 (TS);

* 7,2 (AO);

* 8,56 (AT).
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observacgoes

CRITERIO 3 -
PESSOAS

CRITERIO 3 —
PESSOAS

119. Existem
mecanismos de
integragdo dos novos
docentes e funcionarios.

120. Ha colaboragao
entre docentes na
concegdo e
implementagdo de
recursos didaticos
inovadores, espagos de
partilha e de
colaboragao.

7,51

8,41

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sao indicadas as seguintes oportunidades de melhoria na
EPE, 1.2 e 3.2 CEB e ES: "Elaboragdo do manual de
acolhimento para os novos docentes".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Educadores;

e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

¢ AO,ATeTSdo2.2e3.2CEBeES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
razoavel.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
e 3,12 (AO do 2.2 CEB);

¢ 5,42 (AO do 3.2 CEB e ES);

« 6,67 (AO do 1.2 CEB);

* 6,75 (AO da EPE).

Destacamos também as médias iguais ou superiores a 8
valores:

« 8,21 (PD do 3.2 CEB e ES);

* 8,33 (TS);

¢ 8,88 (Educadores).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

* 5,67 (AO);

e 7 (AT);

« 8,07 (PD);

* 8,33 (TS).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razodvel e
sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria no 2.2
e 3.2 CEB e ES: "Existir nos hordrios horas de trabalho
colaborativo efetivo a fim de promover a articulagdo e
planeamento curricular".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Educadores;

e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questionarios é elevada.

As médias variam entre 8,14 (1.2 CEB) e 9,33 (EPE).
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observacgoes

CRITERIO 4 —
PARCERIAS E
RECURSOS

121. O Agrupamento tem
criado uma rede de
parceiros locais e uma
multiplicidade de
protocolos celebrados
que potenciam os
recursos e as respostas
educativas adequadas as
necessidades dos
alunos.

8,25

8,05

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
fundamentada com as seguintes evidéncias: "Protocolos
com entidades locais, autarquicas e associagbes".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Educadores;

e Docentes do 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

¢ AO do 1.2 CEB;

¢ AO,ATeTSdo2.2e3.2CEB e ES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
elevada, mas ha médias inferiores a 8 valores:

® 6,25 (AO do 2.2 CEB);

* 6,88 (AO da EPE);

* 7,13 (AO do 1.2 CEB);

® 7,43 (AO do 3.2 CEB e ES);

* 7,67 (TS);

* 7,84 (PD do 2.2 CEB);

* 7,86 (AT).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

* 7,03 (AO);

® 7,67 (TS);

* 7,86 (AT);

¢ 8,32 (PD).

A percentagem global de respostas na opgdo "Nao sei" é de
21,1% (48 inquiridos).
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MIRAFLORES

Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observacgoes

CRITERIO 4 —
PARCERIAS E
RECURSOS

CRITERIO 4 —
PARCERIAS E
RECURSOS

122. As associagGes de
pais/encarregados de
educagdo sao parceiras
ativas no processo
educativo.

123. O Agrupamento
promove a participagao
dos alunos (no processo
de tomada de decisdo)
nos orgaos de gestdo da
escola (conselho geral e
conselho pedagdgico) e
ouve a sua opinido em

reunides para o efeito
ou recorrendo a outras
formas, como a
utilizagdo de
questionarios de
satisfacdo.

7,75

7,52

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria no 1.2
CEB: "Promover maior participagdo de EE e Associagcdo de
pais, através de reunides regulares com a Dire¢do".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Educadores;

e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES;

* Pais/EE da EPE;

 Pais/EEdo 1.2,2.2 e 3.2 CEB e ES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
razoavel, sendo a média mais baixa 7,2 (Pais/EE do 3.2 CEB e
ES).

Destacamos as médias iguais ou superiores a 8 valores:
« 8,21 (PD do 1.2 CEB);

« 8,24 (Pais/EE da EPE);

¢ 8,75 (Educadores).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

* 7,49 (Pais/EE);

® 7,71 (PD).

A percentagem de respostas do PD do 2.2 CEB na opgdo
"Ndo sei" é de 28% (7 inquiridos).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é baixa e sdo
indicadas as seguintes oportunidades de melhoria:
"Desenvolver questionarios de avaliagdo para as varias
atividades desenvolvidas e disponibilizar um livro para que
os alunos possam apresentar sugestoes de melhoria".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:
e Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é baixa.

As médias por nivel, da mais baixa a mais elevada, sdo:

* 6,23 (3.2 CEB e ES);
*7,1(2.2 CEB).

A percentagem global de respostas na opgdo "Ndo sei" é de
23,1% (292 inquiridos).
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observacgoes

CRITERIO 4 —
PARCERIAS E
RECURSOS

124. A diregdo faz uma
gestdo eficaz do
or¢amento do
Agrupamento, para
manuteng¢do dos
espagos, equipamentos
e materiais.

7,5

8,31

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sao indicadas as seguintes oportunidades de melhoria na
EPE, 1.2 e 2.2 CEB: "Os espagos exteriores devem ser
intervencionados (ex.: Muro no LDS; retirada dos ferros dos
baloigos no JI da EB. Carmelinda P.; a acustica do recreio da
EB Carmelinda P.)".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Educadores;

e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

¢ AO,ATeTSdo2.2e3.2CEBeES.

A média global dos questiondrios é elevada, mas ha médias
inferiores a 8 valores:

* 6,6 (AO da EPE);

* 6,67 (AO do 1.2 CEB);

* 7,25 (AO do 2.2 CEB).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

* 7,22 (AO);

* 8,33 (TS);

* 8,6 (PD);

* 8,71 (AT).

A percentagem global de respostas na opgdo "Nao sei" é de
32,9% (75 inquiridos).
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MIRAFLORES

Critério

Indicador GAA Questionarios

Observacgoes

CRITERIO 4 —
PARCERIAS E
RECURSOS

125. A comunicagdo e
articulagdo entre as
escolas é boa e ha uma 7 7,49
cultura de
Agrupamento.

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sao indicadas as seguintes oportunidades de melhoria na
EPE, 2.2 e 3.2 CEB e ES: "Promover maior n.2 de atividades
que permitam a articulagdo das varias escolas do
agrupamento; Reunides regulares com as principais
liderangas intermédias para fazer o ponto de situagdo".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Educadores;

e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

¢ AO,ATeTSdo2.2e3.2CEBeES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
razoavel.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
* 4,33 (AO do 2.2 CEB);
* 6,17 (AO da EPE).

Destacamos também a Unica média igual ou superior a 8
valores:
* 8,75 (TS).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

* 6,51 (AO);

¢ 7,68 (PD);

¢ 7,88 (AT);

« 8,75 (TS).

A percentagem de respostas dos AO do 3.2 CEB e ES na
opgdo "Ndo sei" é de 46,2% (6 inquiridos).
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observacgoes

CRITERIO 4 —
PARCERIAS E
RECURSOS

126. A circulagdo da
informagdo no
Agrupamento é feita de
uma forma eficiente. / A
comunicagdo entre a
escola e familia é eficaz.

8,5

7,69

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é muito
elevada e é fundamentada com as seguintes evidéncias:
"Comunicados através do email institucional; informacgao
explanada na pagina do agrupamento".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Educadores;

e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES;

e Pais/EE da EPE;

® Pais/EEdo 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

¢ AO,ATeTSdo2.2e3.2CEBeES.

A média global dos questionarios é razoavel.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
* 3,56 (AO do 2.2 CEB);
« 6 (AO do 3.2 CEB e ES).

Destacamos também as médias iguais ou superiores a 8
valores:

¢ 8 (PD do 1.2 CEB);

® 8,22 (AT);

® 8,26 (PD do 3.2 CEB e ES);

¢ 8,32 (PD do 2.2 CEB);

* 8,53 (Pais/EE da EPE);

¢ 9,11 (Educadores).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

* 6,41 (AO);

* 7,33 (TS);

* 7,66 (Pais/EE);

* 8,22 (AT);

* 8,26 (PD).
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Critério Indicador GAA Questionarios Observacgoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria no 2.2
CEB: "Criagdo de um jornal de parede e de uma newsletter
trimestral".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Alunosdo 2.2e 3.2 CEB e ES;

* Pais/EE da EPE;

* Pais/EE do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

¢ AO,ATeTSdo 2.2e3.2CEB e ES.

127. Os canais de A média global dos questionarios é baixa.

comunicagao interna Destacamos as médias inferiores a 7 valores:

4,12 (AO do 2.2 CEB);
¢ 6,01 (Alunos do 3.2 CEB e ES);
* 6,54 (AO do 3.2 CEB e ES).

CRITERIO 4 — )
para divulgar as
PARCERIAS E 7,75

atividades do
RECURSOS "
Agrupamento s3ao

eficazes.

Destacamos também as médias iguais ou superiores a 8
valores:

* 8,03 (Pais/EE do 2.2 CEB);

* 8,33 (Pais/EE da EPE);

¢ 8,38 (AT);

® 9,25 (TS).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

® 6,37 (Alunos);

* 6,73 (AO);

* 7,58 (Pais/EE);

* 8,38 (AT);

* 9,25 (TS).
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Critério Indicador GAA Questionarios Observacgoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é muito baixa
e sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria:
"Melhoria dos equipamentos informaticos: substituir os
computadores e os projetores obsoletos".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

128. Os equipamentos
informaticos existentes

CRITERIO 4~ s3o funcionais e ¢ Alunos do 3.2 e 4.2 anos;
PARCERIAS E correspondem as ® Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES.
RECURSOS .
necessidades dos
alunos. Tal como na GAA, a média global dos questionarios é baixa,
em grande parte devido a média dos alunos do 3.2 CEB e ES.
As médias por nivel, da mais baixa a mais elevada, sdo:
¢ 5,7 (3.2 CEB e ES);
* 7 (2.2 CEB);
« 8,14 (1.2 CEB).
A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é baixa e sdo
indicadas as seguintes oportunidades de melhoria no 1.2, 2.2
e 3.2 CEB e ES: "Melhoria dos equipamentos informaticos:
129. Os recursos substituir os computadores e os projetores obsoletos".
tecnoldgicos a
disposicdo (incluindo a O indicador é também avaliado através dos questionarios
CRITERIO 4 — rede de Internet) sdo aplicados a:
suficientes e adequados * Educadores;
PARCERIAS E 3s necessidades dos e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES.
RECURSOS N
docentes e a sua
utilizagdo como recurso Tal como na GAA, a média global dos questionarios é baixa.
pedagogico com os seus As médias por nivel, da mais baixa a mais elevada, sdo:
alunos. ¢ 5,24 (2.2 CEB);
¢ 5,87 (3.2 CEB e ES);
¢ 7,24 (1.2 CEB);
* 9,11 (EPE).
A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é baixa e sdo
indicadas as seguintes oportunidades de melhoria:
"Aquisicdo de mais tablets para a Escola Secundaria,
melhoria rede de internet (1.2 ciclo e 2.2 ciclo)".
O indicador é também avaliado através dos questionarios
) 130. No Agrupamento os aplicados a:
CRITERIO 4 - alunos usam os o Alunos do 3.2 e 4.2 anos;
PARCERIAS E computadores/tablets e Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES.
RECURSOS para realizar tarefas

escolares. Tal como na GAA, a média global dos questionarios é baixa,

em grande parte devido a média dos alunos do 3.2 CEB e ES.

As médias por nivel, da mais baixa a mais elevada, sdo:
e 5,87 (3.2 CEB e ES);

* 7,56 (2.2 CEB);

« 8,38 (1.2 CEB).
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MIREEL ORES

Critério Indicador GAA Questionarios Observacgoes

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
fundamentada com as seguintes evidéncias: "Plano de
Seguranca; simulacros; a¢Oes de sensibilizagdo e prevengao
sobre seguranga em varios contextos, com recurso a
parcerias (PSP e Saude Escolar)".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Alunosdo 2.2e 3.2 CEB e ES;

* Pais/EE da EPE;

® Pais/EEdo 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

¢ AO do 1.2 CEB;

¢ AO,ATeTSdo2.2e3.2CEBeES.

Em contraste com a GAA, a média global dos questionarios é

131. O Agrupamento baixa.

] implementa Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
CRITERIO 4 - procedimentos e « 6,16 (Alunos do 3.2 CEB e ES);
PARCERIAS E medidas preventivas de 8,25 * 6,43 (AO do 2.2 CEB);
RECURSOS seguranga, extensiveis a * 6,64 (AO do 3.2 CEB e ES);

todas as escolas do ¢ 6,75 (AO da EPE).

Agrupamento.
Destacamos também as médias iguais ou superiores a 8
valores:

* 8,33 (AT);

¢ 8,41 (Pais/EE da EPE);

® 9,25 (TS).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

* 6,48 (Alunos);

* 7,03 (AO);

* 7,58 (Pais/EE);

* 8,33 (AT);

® 9,25 (TS).

A percentagem global de respostas na opgdo "Nao sei" é de
22,5% (522 inquiridos).
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MIREEL ORES

Critério Indicador GAA Questionarios Observacgoes

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria na
EPE e 1.2 CEB: "A empresa que faz a higiene e limpeza dos
espacos escolares deve fazé-lo com maior empenho e
utilizar materiais que garantam maior higiene e limpeza".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Educadores;

e Docentes do 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;
e Alunos do 3.2 e 4.2 anos;

e Alunosdo 2.2e 3.2 CEB e ES;

* Pais/EE da EPE;

¢ Pais/EEdo 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

¢ AO do 1.2 CEB;

¢ AO,ATeTSdo2.2e3.2CEBeES.

A média global dos questiondrios é baixa, em grande parte

132. Os espagos e devido a média dos alunos.

CRITERIO 4 — instala;ﬁe: séo Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
conservados, ° CEB):
PARCERIAS E § y 7,5 * 5,4 (Alunos do 2.2 CEB);
RECURSOS preservados e mantidos * 5,8 (Alunos do 3.2 CEB e ES);

em estado de higiene e * 6,45 (Alunos do 1.2 CEB).

seguranca.
Destacamos também as médias iguais ou superiores a 8
valores:

¢ 8,33 (AO do 1.2 CEB);

¢ 8,35 (PD do 3.2 CEB e ES);

¢ 8,38 (AO do 3.2 CEB e ES);

* 8,44 (Pais/EE da EPE);

8,5 (TS);

* 8,67 (AT);

¢ 8,78 (AO do 2.2 CEB);

* 8,89 (Educadores).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

¢ 5,83 (Alunos);

* 7,29 (Pais/EE);

¢ 8,16 (PD);

¢ 8,35 (AO);

8,5 (TS);

* 8,67 (AT).
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MIRAFLORES

Critério

Indicador GAA Questionarios

Observacgoes

CRITERIO 5 -
PROCESSOS DE
ENSINO E
APRENDIZAGEM

CRITERIO 5 -
PROCESSOS DE
ENSINO E
APRENDIZAGEM

133. H4 um investimento
em medidas de
promogado do sucesso
escolar direcionadas
. . 8,25 7,84
para a implementagdo
de metodologias de
acompanhamento, com

resultados positivos.

134. O Agrupamento
promove praticas de
articulagdo horizontal e
vertical potenciando a
sequencialidade das
aprendizagens.

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
fundamentada com as seguintes evidéncias: "As pautas de
avaliagdo, os registos de avaliagdo, trabalhos e
apresentagdes expostos a comunidade".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Educadores;

e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questiondrios é proxima de 8 valores.

As médias por nivel, da mais baixa a mais elevada, sdo:
* 7,62 (3.2 CEB e ES);

® 7,79 (1.2 CEB);

* 8,33 (EPE);

* 8,52 (2.2 CEB).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é baixa e sdo
indicadas as seguintes oportunidades de melhoria no 1.2, 2.2
e 3.2 CEB e ES: "Promogdo de trabalho colaborativo entre
departamentos, no sentido de elaborar documentos que
compilem tematicas potenciadoras de articulagdo horizontal
e vertical, aplicagdo de um ndmero minimo de instrumentos
de avaliagdo iguais para todas as turmas e respetivos
critérios de classificagdo (2.2 ciclo). No 1.2 ciclo, alguns PTT
fazem articulagdo horizontal, mas esta pratica deve ser
institucionalizada. A articulagdo vertical deve ter mais
momentos de reflexdo para adquirir maior relevancia".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Educadores;

e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questiondrios é razoavel.

As médias por nivel, da mais baixa a mais elevada, sdo:
¢ 7,54 (3.2 CEB e ES);

* 7,76 (2.2 CEB);

« 8 (EPE e 1.2 CEB).

149



MIRAFLORES

Indicador

Critério

(CTLV:N

Questionarios

Observacgoes

135. O Agrupamento

3 promove o
CRITERIO 5 - .
desenvolvimento de
PROCESSOS DE . X
competéncias ao nivel
ENSINO E

da sensibilidade estética
APRENDIZAGEM L.
e artistica, transversal

aos varios anos/ciclos.

136. A observagdo das
praticas educativas e
letivas (observagdo de

CRITERIO 5 - N
aulas entre pares) sdo
PROCESSOS DE .
benéficas para a
ENSINO E .

melhoria do
APRENDIZAGEM

desempenho

profissional do pessoal
docente.

7,08

7,3

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria no
1.9, 2.2 ¢ 3.2 CEB e ES: "Mais ofertas que possam promover
as areas de estética e artistica (clubes de: moda, teatro,
danga; workshops, visitas de estudo, palestras)".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Educadores;

e Docentes do 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

e Pais/EE da EPE;

 Pais/EEdo 1.2,2.2 e 3.2 CEB e ES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
razoavel.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
* 6,34 (Pais/EE do 3.2 CEB e ES);
® 6,93 (PD do 3.2 CEB e ES).

Destacamos também as médias iguais ou superiores a 8
valores:

* 8,63 (Pais/EE da EPE);

* 8,67 (Educadores).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

« 7,03 (Pais/EE);

¢ 7,36 (PD).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é baixa e sdo
indicadas as seguintes oportunidades de melhoria: "Crédito
horério para que ocorra esta dinamica e elaboragdo de
hordérios que a permitam. No 1.2 ciclo, a interveng¢do dos
cargos intermédios deve ter um cardcter vinculativo junto
dos PTT e as suas praticas traduzirem as melhorias
efetuadas".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Educadores;

e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questiondrios é razoavel.

As médias por nivel, da mais baixa a mais elevada, sdo:
® 6,94 (3.2 CEB e ES);

e 7,56 (1.2 CEB);

e 7,74 (2.2 CEB);

« 9 (EPE).
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MIRAFLORES

Critério

Indicador GAA Questionarios

Observacgoes

CRITERIO 5 -
PROCESSOS DE
ENSINO E
APRENDIZAGEM

CRITERIO 5 -
PROCESSOS DE
ENSINO E
APRENDIZAGEM

137. O pessoal docente
faculta feedback aos
seus alunos explicito e
atempado que sirva de
suporte a
autorregulagdo das
aprendizagens. / Os

professores dao 7,67 7,13
indicagOes aos alunos

que fazem compreender
0s seus pontos fortes e

pontos a melhorar,

encorajando-os a
trabalhar mais e a fazer

melhor (feedback).

138. Os pais/EE recebem
informacgdo periddica
sobre os progressos e 7,75 7,32
dificuldades do seu
educando.

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sao indicadas as seguintes oportunidades de melhoria no 3.2
CEB e ES: "Rubricas de autorregulagdo de trabalho;
acrescentar um espacgo no cabegalho em todos os
instrumentos de avaliagdo para dar feedback".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES;

e Alunos do 3.2 e 4.2 anos;

e Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
razoavel.

Destacamos as médias inferiores a 8 valores:
® 6,03 (Alunos do 3.2 CEB e ES);
® 7,58 (Alunos do 2.2 CEB).

Destacamos também as médias iguais ou superiores a 8
valores:

* 8,98 (PD do 3.2 CEB e ES);

9 (PD do 1.2 CEB);

¢ 9,16 (Alunos do 1.2 CEB);

* 9,44 (PD do 2.2 CEB).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

® 6,92 (Alunos);

* 9,06 (PD).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria no 2.2
CEB: "Informacdo periddica aos EE dos alunos que revelam
progressos/dificuldades através do INOVAR (informagao -
grau 1)".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Pais/EE da EPE;

e Pais/EEdo 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
razoavel.

As médias por nivel, da mais baixa a mais elevada, sdo:
e 7,05 (2.2 CEB);

*7,1(3.2CEBeES);

e 7,55 (1.2 CEB);

« 8,5 (EPE).
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MIRAFLORES

Critério

Indicador GAA Questionarios

Observacgoes

CRITERIO 5 -
PROCESSOS DE
ENSINO E
APRENDIZAGEM

CRITERIO 5 -
PROCESSOS DE
ENSINO E
APRENDIZAGEM

139. O pessoal docente
utiliza diferentes
instrumentos de
avaliagdo (testes, fichas
de avaliagdo, trabalhos 7,67 8,44
de pesquisa, questdes
aula, trabalhos em
grupo, relatérios,
apresentagdes, etc.).

140. Os professores
utilizam diferentes

. 7,67 8,2
formas de avaliar os

alunos (ndo so testes).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sao indicadas as seguintes oportunidades de melhoria no 3.2
CEB e ES: "Aplicagdo de instrumentos de avaliagdo
diversificados que permitam a avaliagdo de diferentes
competéncias".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES;

e Alunos do 3.2 e 4.2 anos;

e Alunos do 2.2e 3.2 CEB e ES

e Pais/EE do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questionarios é elevada.

As médias por grupo-alvo/nivel variam entre 8,01 (Alunos
do 3.2 CEB e ES) e 9,44 (PD do 2.2 CEB).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

¢ 8,35 (Alunos);

* 8,47 (Pais/EE);

* 9,18 (PD).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razodvel e
sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria no 3.2
CEB e ES: "Aplicacdo de instrumentos de avaliagao
diversificados que permitam a avaliagdo de diferentes
competéncias".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Docentes do 1.2,2.2 e 3.2 CEB e ES;

e Alunos do 3.2 e 4.2 anos;

e Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES;

e Alunos 3.2 CEB e ES;

e Pais/EE do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questiondrios é elevada. Todas as
médias sdo superiores a 8 valores, exceto a média dos
alunos do 3.2 CEB e ES (7,45).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

® 7,98 (Alunos);

* 8,36 (Pais/EE);

« 9,35 (PD).
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MRAFLORES

Critério Indicador
141. Os professores
utilizam diferentes
CRITERIO 5 - métodos em sala de aula
PROCESSOS DE (trabalho de projeto,
ENSINO E trabalho de grupo,
APRENDIZAGEM trabalho experimental,

investigacdo, trabalho
colaborativo, etc.).

(CTLV:N

Questionarios

7,24

Observacgoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é baixa e sdo
indicadas as seguintes oportunidades de melhoria:
"Promocado de a¢Oes de formagao e partilha de praticas
pedagdgicas sobre metodologias ativas. Definir
concretamente o trabalho que deve ser elaborado por cada
grupo disciplinar num trabalho de projeto/DAC. No 1.2 ciclo,
os PTT deverdo apresentar evidéncias regulares deste tipo
de trabalho e partilhar as suas experiéncias entre si
(jornadas pedagdgicas)".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Docentes do 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

e Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questiondrios é razoavel.

Destacamos as médias inferiores a 8 valores:
® 6,75 (Alunos do 3.2 CEB e ES);
® 7,87 (Alunos do 2.2 CEB).

Destacamos também as médias iguais ou superiores a 8
valores:

¢ 8,66 (PD do 3.2 CEB e ES);

¢ 8,92 (PD do 1.2 CEB);

¢ 9,16 (PD do 2.2 CEB).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

¢ 7,04 (Alunos);

8,81 (PD).

153



MIRAFLORES

Critério

Indicador

GAA

Questionarios

Observacgoes

CRITERIO 5 -
PROCESSOS DE
ENSINO E
APRENDIZAGEM

CRITERIO 5 -
PROCESSOS DE
ENSINO E
APRENDIZAGEM

142. Os professores
adaptam as estratégias
que utilizam e atividades
que propdem, em
fungdo das capacidades
e ritmo de
aprendizagem dos
alunos.

143. O pessoal docente
realiza avaliagdo
formativa, de forma
frequente e periddica,
de forma a detetar com
exatiddo quais as
dificuldades de
aprendizagem de cada
aluno e a que nivel se
situam.

8,25

7,33

7,1

8,76

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
fundamentada com as seguintes evidéncias: "Atas de grupo,
projeto curricular de grupo, planificagdes
mensais/Plataforma INOVAR (medidas definidas no DL 54);
coadjuvagdo nas disciplinas de portugués e de matematica".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Educadores;

® Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES;

e Alunos do 3.2 e 4.2 anos;

e Alunosdo 2.2e 3.2 CEB e ES;

* Pais/EE da EPE;

e Pais/EE do 1.2, 2.2 ¢ 3.2 CEB e ES.

A média global dos questionarios é razoavel.

Destacamos as médias inferiores a 8 valores:
¢ 5,65 (Alunos do 3.2 CEB e ES);

* 6,83 (Pais/EE do 3.2 CEB e ES);

* 7,2 (Pais/EE do 2.2 CEB);

¢ 7,38 (Alunos do 2.2 CEB).

Destacamos também as médias iguais ou superiores a 8
valores:

* 8,4 (Pais/EE do 1.2 CEB);

¢ 8,81 (Alunos do 1.2 CEB);

¢ 8,87 (PD do 3.2 CEB e ES);

® 9,2 (PD do 2.2 CEB);

® 9,24 (PD do 1.2 CEB);

® 9,27 (Pais/EE da EPE);

® 9,67 (Educadores).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

* 6,59 (Alunos);

* 7,54 (Pais/EE);

« 9,05 (PD).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sao indicadas as seguintes oportunidades de melhoria no 2.2
e 3.2 CEB e ES: "Avaliagdo formativa através de Rubricas".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questiondrios é muito elevada.

As médias variam entre 8,49 (3.2 CEB e ES) e 9,19 (1.2 CEB).
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MIRAFLORES

Critério

Indicador GAA Questionarios

Observacgoes

CRITERIO 5 -
PROCESSOS DE
ENSINO E
APRENDIZAGEM

CRITERIO 5 -
PROCESSOS DE
ENSINO E
APRENDIZAGEM

CRITERIO 5 -
PROCESSOS DE
ENSINO E
APRENDIZAGEM

144. O pessoal docente
utiliza ferramentas
digitais que ajudam na
aprendizagem (exemplo: 8,67 7,79
PowerPoint; Videos;
Escola Virtual / Aula

Digital; Manual Digital).

145. A EMAEI (Equipa
Multidisciplinar de
Apoio a Educagdo

Inclusiva) tem

8,33
desempenhado um

8,41

papel fundamental na
promogdo da inclusdo e
do sucesso dos alunos.

146. O trabalho da
Equipa Multidisciplinar
de Apoio a Educagdo
Inclusiva (EMAEI) revela-
se eficaz no apoio aos 8,33 8,33
alunos com medidas
seletivas e adicionais
propostas ao abrigo do

DL n. 54/2018.

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é muito
elevada e é fundamentada com as seguintes evidéncias:
"Nos sumarios no INOVAR; Planificagdo mensal, PCG".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES;

e Alunos do 3.2 e 4.2 anos;

e Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questionarios é proxima de 8 valores.
Todas as médias sdo superiores a 8 valores, exceto a média
dos alunos do 3.2 CEB e ES (7,1).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

¢ 7,65 (Alunos);

* 9,08 (PD).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
fundamentada com as seguintes evidéncias: "Reunides da
equipa Educacgdo Especial com os docentes, EE das criangas
e alunos, Atas e documentacdo inerente ao D.L. n2 54 /
Reunides regulares da EMAEI em articulagdo com DT,
docentes de Ed. Especial, Técnicos, CPCJ".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:
e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
elevada.

As médias variam entre 8,21 (3.2 CEB e ES) e 8,75 (1.2 CEB).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
fundamentada com as seguintes evidéncias: "Atas,
Documentos inerentes ao D.L n.2 54;
Avaliagdo/Monitorizagdo da eficacia das Medidas".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
elevada.

As médias variam entre 8,11 (3.2 CEB e ES) e 8,68 (2.2 CEB).
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MIREEL ORES

Critério Indicador
147. O Agrupamento
adequa as respostas
CRITERIO 5 - educativas as
PROCESSOS DE necessidades e aos
ENSINO E diferentes ritmos de
APRENDIZAGEM aprendizagem dos
alunos, promovendo
uma escola inclusiva.
148. A biblioteca escolar
contribui para que o
CRITERIO 5 - aluno desenvolva
PROCESSOS DE habitos de leitura/ de
ENSINO E trabalho e métodos de
APRENDIZAGEM estudo
progressivamente mais
auténomos.

(CTLV:N

Questionarios

Observacgoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é baixa e sdo
indicadas as seguintes oportunidades de melhoria: "Crédito
horario para formar ninhos de trabalho, apoio
individualizado. Colocagdo de mais Técnicos Especializados
(Terapeutas Ocupacionais, da Fala, Psicomotricionistas...)
Alocacgdo de Assistentes Operacionais para apoio em
contexto escolar/JI. Atividades funcionais para o
desenvolvimento de competéncias de acordo com as
especificidades das criangas/alunos (natagdo, horta, terapias
com animais)".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Educadores;

e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES.

Em contraste com a GAA, a média global dos questionarios é
elevada.

As médias variam entre 8,12 (3.2 CEB e ES) e 8,78 (EPE).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é baixa e sdo
indicadas as seguintes oportunidades de melhoria no 1.2 e
2.2 CEB: "Assiduidade da professora Bibliotecaria; Definigdo
de atividades de acordo com as necessidades dos alunos;
Projetos mais dinamicos e inclusivos; Propostas de
atividades/Projetos que envolvam os diferentes niveis de
ensino e estabelecimentos".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Docentes do 1.2,2.2 e 3.2 CEB e ES;

e Alunos do 3.2 e 4.2 anos;

e Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é baixa.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
¢ 5,21 (Alunos do 3.2 CEB e ES);
® 6,97 (Alunos do 2.2 CEB).

Destacamos também a Unica média igual ou superior a 8
valores:
* 8,68 (PD do 3.2 CEB e ES).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

* 6,08 (Alunos);

8,24 (PD).
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MIRAFLORES

Critério

Indicador GAA Questionarios

Observacgoes

CRITERIO 5 -
PROCESSOS DE
ENSINO E
APRENDIZAGEM

CRITERIO 5 -
PROCESSOS DE
ENSINO E
APRENDIZAGEM

CRITERIO 5 -
PROCESSOS DE
ENSINO E
APRENDIZAGEM

149. O servigo de
psicologia e orientagado
(SPO) tem

desempenhado um 7,67 8,82
papel fundamental na
promogdo da inclusdo e

do sucesso dos alunos.

150. As medidas de
promogao do sucesso
educativo estdo a ter um
. . 8 8,33
impacto positivo nas
aprendizagens dos

alunos.

I51. A partilha de
praticas pedagdgicas
inovadoras entre

docentes tem

7,25 8,36

contribuido para o
sucesso escolar dos
alunos/aprendizagens
das criangas.

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sao indicadas as seguintes oportunidades de melhoria no 3.2
CEB e ES: "Grelha de monitorizagdo de intervengao; incluir
as criangas da EPE quando necessario e solicitado".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:
e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questiondrios é muito elevada.

As médias variam entre 8,03 (1.2 CEB) e 9,12 (3.2 CEB e ES).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
fundamentada com as seguintes evidéncias: "Resumo das
atas do CT (alunos com medidas) de cada momento de
avaliacdo (intercalar e final de periodo); Monitorizacdo
através do relatdrio de eficacia de medidas, atas de
Departamento/grupo e atas de final de periodo".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:
e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
elevada.

As médias variam entre 8,2 (1.2 CEB) e 8,79 (2.2 CEB).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razodvel e
sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria no 1.2
e 3.2 CEB e ES: "Existir nos hordrios horas de trabalho
colaborativo efetivo a fim de promover a partilha de
praticas pedagdgicas. Nas ReuniGes de grupo de ano
promover a partilha de materiais pedagogicos e praticas
colaborativas".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Educadores;

e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questionarios é elevada.

As médias variam entre 8,2 (3.2 CEB e ES) e 9,5 (EPE).
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Critério Indicador GAA Questionarios Observagdes
A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria: "A
diregdo deve ter em consideragao algumas das sugestdes
que os alunos ja vém fazendo ha varias assembleias".
152. Os alunos s3o O indicador é também avaliado através dos questionarios
CRITERIO 6 - ouvidos acerca dos aplicados a:
RESULTADOS aspetos a melhorar na * Alunos do 3.2 e 4.2 anos;
ORIENTADOS PARA escola, através da > * Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES.
OS ALUNOS E assembleia de turma e
PAIS/ENCARREGAD de delegados e A média global dos questionarios é muito baixa.
0S DE EDUCACAO subdelegados, ou de As médias por nivel, da mais baixa a mais elevada, sdo:
outras formas. ® 4,95 (3.2 CEB e ES);
* 6,45 (2.2 CEB);
* 7,02 (1.2 CEB).
A percentagem global de respostas na opgdo "Ndo sei" é de
20,1% (309 inquiridos).
A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria:
"Promover maior participacdo de alunos, através de mais
reunides com a Diregdo. No 1.2 ciclo, devera haver um
professor de referéncia (maior empatia com os alunos) que
promova e monitorize e participagdo/responsabilidade dos
alunos".
O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:
e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES;
CRITERIO 6 — e Alunosdo 2.2e 3.2 CEB e ES;
RESULTADOS I53. O Agrupamento * Pais/EE do 2.2 e 3.2 CEB e ES.
ORIENTADOS PARA promove a participagdo
0S ALUNOS E e responsabilidade dos 7 A média global dos questionarios é baixa.
PAIS/ENCARREGAD alunos. Destacamos a Unica média inferior a 7 valores:

0S DE EDUCAGAO

¢ 6,14 (Alunos do 3.2 CEB e ES).

Destacamos também as médias iguais ou superiores a 8
valores:

¢ 8,14 (PD do 1.2 CEB);

« 8,6 (PD do 2.2 CEB).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

* 6,5 (Alunos);

¢ 7,61 (Pais/EE);

« 7,98 (PD).
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observacgoes

CRITERIO 6 —
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA
OS ALUNOS E
PAIS/ENCARREGAD
0S DE EDUCACAO

CRITERIO 6 —
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA
0OS ALUNOS E
PAIS/ENCARREGAD
0S DE EDUCACAO

154. Os alunos sentem-

se bem no AEM.

I55. Os alunos e pais/EE
estdo satisfeitos com as

atividades
extracurriculares
(clubes, desporto

escolar, olimpiadas,
concursos, AEC, etc.).

7,41

O indicador é avaliado através dos questionarios aplicados
a:

e Alunos do 3.2 e 4.2 anos;

¢ Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES;

* Pais/EE da EPE;

e Pais/EE do 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questiondrios é razoavel.

Destacamos as médias inferiores a 8 valores:
® 6 (Alunos do 3.2 CEB e ES);
e 7,24 (Alunos do 2.2 CEB).

Destacamos também as médias iguais ou superiores a 8
valores:

* 8,25 (Alunos do 1.2 CEB);

* 8,28 (Pais/EE do 3.2 CEB e ES);

« 8,53 (Pais/EE do 1.2 CEB);

* 8,54 (Pais/EE do 2.2 CEB);

« 9,51 (Pais/EE da EPE).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

* 6,68 (Alunos);

* 8,48 (Pais/EE).

O indicador é avaliado através dos questiondrios aplicados
a:

e Alunos do 3.2 e 4.2 anos;

e Alunosdo 2.2 e 3.2 CEB e ES;

e Pais/EE da EPE;

e Pais/EE do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questionarios é baixa.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
¢ 5,08 (Alunos do 3.2 CEB e ES);
® 6,57 (Pais/EE do 3.2 CEB e ES).

Destacamos também as médias iguais ou superiores a 8
valores:

« 8,31 (Pais/EE da EPE);

¢ 8,6 (Alunos do 1.2 CEB).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

¢ 6,34 (Alunos);

* 7,26 (Pais/EE).
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MIRAFLORES

Critério Indicador

Questionarios

Observacgoes

CRITERIO 6 -

RESULTADOS I56. A oferta formativa é
ORIENTADOS PARA adequada as

OS ALUNOS E necessidades de

PAIS/ENCARREGAD  formagao dos alunos.
0S DE EDUCACAO

CRITERIO 6 — .
I57. Os pais/EE
RESULTADOS . .
participam ativamente
ORIENTADOS PARA
em tudo o que se
OS ALUNOS E .
relacione com o seu

PAIS/ENCARREGAD

~ educando.
OS DE EDUCACAO

7,2

8,43

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sao indicadas as seguintes oportunidades de melhoria:
"Possibilidade de disciplinas opcionais. Maior diversificagdo
das disciplinas de opgdo no ensino secunddrio e das linguas
no 3.2 ciclo".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

* Docentes do 3.2 CEB e ES;

* Pais/EE do 3.2 CEB e ES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
razoavel.

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

* 7,08 (Pais/EE);

® 7,79 (PD).

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
fundamentada com as seguintes evidéncias: "Atas de
Reunides de pais; Registos dos Atendimentos aos EE; Emails
para os EE; N2 de EE em eventos promovidos pelo
Agrupamento/PAA e atividades de sala".

Apesar da elevada pontuacdo global, a pontuagdo do 1.2
CEB é de 7 valores, pelo que, sdo apontadas oportunidades
de melhoria: "Os EE devem ser responsabilizados de forma
mais musculada no que respeita a conduta do seu
educando, por parte da tutela".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Educadores;

e Docentes do 1.2,2.2 e 3.2 CEB e ES;

e Pais/EE da EPE;

 Pais/EEdo 1.2,2.2 e 3.2 CEB e ES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
elevada, mas ha médias inferiores a 8 valores:

« 7,11 (PD do 3.2 CEB e ES);

« 7,29 (PD do 2.2 CEB);

* 7,62 (PD do 1.2 CEB).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

* 7,38 (PD);

* 8,6 (Pais/EE).
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Critério Indicador GAA Questionarios Observacgoes

O indicador é avaliado através dos questionarios aplicados
a:

e Docentes do 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

¢ Alunos do 3.2 e 4.2 anos;

¢ Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES;

e Pais/EEdo 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

e AO do 1.2 CEB;

¢ AO,ATeTSdo2.2e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questionarios é baixa.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
® 4,96 (Alunos do 3.2 CEB e ES);

¢ 5,57 (AO do 2.2 CEB);

* 6,45 (AO do 3.2 CEB e ES);

CRITERIO 6 — . * 6,68 (Alunos do 2.2 CEB);
158. A comunidade .
RESULTADOS . L. * 6,78 (Pais/EE do 3.2 CEB e ES);
educativa esta satisfeita X
ORIENTADOS PARA * 6,97 (Pais/EE do 1.2 CEB).
com a forma como o -
OS ALUNOS E
Agrupamento resolve as , e )
PAIS/ENCARREGAD Destacamos também as médias iguais ou superiores a 8

situacGes de indisciplina.
valores:

« 8,44 (PD do 2.2 CEB);
*8,5(TS).

0S DE EDUCAGAO

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

¢ 5,78 (Alunos);

* 6,87 (AO);

* 6,99 (Pais/EE);

* 7,39 (PD);

* 7,62 (AT);

8,5 (TS).

A percentagem de respostas dos Pais/EEdo 1.2e 2.2 CEB e
AO do 2.2 CEB na opg¢do "Ndo sei" é de 24,7% (115
inquiridos).
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Critério Indicador GAA Questionarios Observacgoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é muito baixa
e sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria:
"Quadro de Valor/Atitudes e Quadro de Exceléncia para
anos terminais de ciclo".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Docentes do 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

e Alunosdo 2.2e 3.2 CEB e ES;

 Pais/EE do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES.
I159. O Agrupamento

promove a exceléncia

CRITERIO 6 — Tal como na GAA, a média global dos questionarios é baixa.
dos seus alunos,
RESULTADOS valorizando os que se Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
ORIENTADOS PARA destacam pelas suas * 5,42 (Alunos do 3.2 CEB e ES);
OS ALUNOS E atitudes de cidadania * 6,8 (Pais/EE do 3.2 CEB e ES).
PAIS/ENCARREGAD !

resultados académicos,

0S DE EDUCAGCAO Destacamos também a Unica média igual ou superior a 8

valores:
¢ 8,03 (PD do 1.2 CEB).

desportivos ou
artisticos.

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

¢ 5,91 (Alunos);

* 6,98 (Pais/EE);

* 7,89 (PD).

A percentagem global de respostas na opgdo "Ndo sei" é de
22,9% (536 inquiridos).
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Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observacgoes

CRITERIO 6 —
RESULTADOS
ORIENTADOS PARA
OS ALUNOS E
PAIS/ENCARREGAD
0S DE EDUCACAO

160. O desempenho das
tarefas do pessoal ndo
docente vai ao encontro
das necessidades do
Agrupamento.

7,5

7,85

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sao indicadas as seguintes oportunidades de melhoria na
EPE e 1.2 CEB: "Definir um perfil adequado ao desempenho
das fungbes em fungdo dos diferentes Estabelecimentos/
Ciclos".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

¢ AO da EPE;

¢ AO do 1.2 CEB;

¢ AO,ATeTSdo2.2e3.2CEB e ES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
razoavel.

Destacamos a Unica média inferior a 7 valores:
* 6,83 (AO do 3.2 CEB e ES).

Destacamos também as médias iguais ou superiores a 8
valores:

* 8 (AO da EPE e AT);

¢ 8,44 (AO do 2.2 CEB);

® 9 (TS).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

* 7,76 (AO);

* 8 (AT);

* 9 (TS).

163



MIREEL ORES

Critério Indicador GAA Questionarios Observacgoes

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
fundamentada com as seguintes evidéncias: "A ementa é
variada e tem em conta possiveis alergias / As ementas s3o
elaboradas por uma nutricionista; adequam-se a religido e
ao regime alimentar dos alunos (vegetariano)".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Alunos do 3.2 e 4.2 anos;

e Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES;

e Pais/EE da EPE;

¢ Pais/EEdo 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

¢ AO,ATeTSdo2.2e3.2CEBeES.

Em contraste com a GAA, a média global dos questionarios é

baixa.
CRITERIO 6 — Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
RESULTADOS 161. As refeigGes ¢ 5,07 (Alunos do 3.2 CEB e ES);
ORIENTADOS PARA servidas no 375 ¢ 5,67 (Pais/EE do 3.2 CEB e ES);
OS ALUNOS E Agrupamento s&o ’ « 6,71 (AO da EPE);
PAIS/ENCARREGAD saudaveis.

” * 6,75 (Pais/EE do 2.2 CEB).
OS DE EDUCACAO
Destacamos também as médias iguais ou superiores a 8
valores:

* 8,14 (AO do 1.2 CEB);

* 8,44 (Pais/EE da EPE);

8,55 (Alunos do 1.2 CEB);

* 8,86 (AO do 2.2 CEB);

e 9 (TS).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

* 6,39 (Alunos);

* 6,61 (Pais/EE);

® 7,29 (AT);

¢ 7,91 (AO);

e 9 (TS).

A percentagem global de respostas na opgdo "Ndo sei" é de
22,8% (592 inquiridos).
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Critério

Indicador GAA

CRITERIO 6 -

RESULTADOS 162. Os alunos estdo
ORIENTADOS PARA satisfeitos com o

OS ALUNOS E funcionamento do i
PAIS/ENCARREGAD refeitorio.

0S DE EDUCACAO

CRITERIO 6 —
RESULTADOS .
163. Os alunos estdo
ORIENTADOS PARA L
satisfeitos com o - 8,15
OS ALUNOS E .
funcionamento do bar.

PAIS/ENCARREGAD

0S DE EDUCACAO

164. Os alunos e pais/EE

CRITERIO 6 — N .
sdo bem atendidos pelos
RESULTADOS .
assistentes
ORIENTADOS PARA T
administrativos - 7,67
OS ALUNOS E .
(secretaria) quando os

PAIS/ENCARREGAD

- procuram para tratar de
OS DE EDUCACAO
algum assunto.

Questionarios

Observacgoes

O indicador é avaliado através dos questionarios aplicados
a:

e Alunos do 3.2 e 4.2 anos;

¢ Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questionarios é baixa.

As médias variam entre 5,31 (3.2 CEB e ES) e 7,34 (1.2 CEB).

A percentagem global de respostas na opgdo "Ndo sei" é de
26,9% (413 inquiridos).

O indicador é avaliado através dos questiondrios aplicados
a:
e Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questiondrios é elevada. Os alunos do
2.2 CEB atribuem uma média de 8,57, enquanto os do 3.2
CEB e ES atribuem uma média mais baixa (7,99).

O indicador é avaliado através dos questiondrios aplicados
a:

e Alunosdo 2.2e 3.2 CEB e ES;

* Pais/EE da EPE;

* Pais/EE do 1.2,2.2 e 3.2 CEB e ES;

¢ AO,ATeTSdo2.2e3.2CEB e ES.

A média global dos questiondrios é razoavel.

Destacamos a Unica média inferior a 7 valores:
® 6,34 (Alunos do 3.2 CEB e ES).

Destacamos também as médias iguais ou superiores a 8
valores:

* 8,73 (Pais/EE do 2.2 CEB);

* 8,79 (Pais/EE do 1.2 CEB);

* 8,8 (Pais/EE do 3.2 CEB e ES);

* 8,97 (Pais/EE da EPE);

* 9 (AT);

¢ 10 (TS) — corresponde a 2 inquiridos.

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

* 6,69 (Alunos);

* 7,75 (AO);

* 8,8 (Pais/EE);

* 9 (AT);

¢ 10 (TS).
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Critério Indicador GAA

Questionarios

Observacgoes

CRITERIO 6 -

RESULTADOS sdo bem atendidos pelos
ORIENTADOS PARA assistentes operacionais

OS ALUNOS E (auxiliares) quando os
PAIS/ENCARREGAD procuram para tratar de
0S DE EDUCACAO

165. Os alunos e pais/EE

algum assunto.

CRITERIO 6 —
166. Percentagem das
RESULTADOS .
ocorréncias em que
ORIENTADOS PARA . i
foram aplicadas medidas 7,67
OS ALUNOS E Lo
disciplinares
PAIS/ENCARREGAD

- sancionatoérias.
OS DE EDUCACAO

167. Taxa de presenca de

CRITERIO 6 — encarregados de

RESULTADOS educagdo em reunides
ORIENTADOS PARA com os docentes -

OS ALUNOS E educadores, professores 8,25
PAIS/ENCARREGAD titulares de turma e

0S DE EDUCACAQ diretores de turma

(projeto educativo).

7,82

O indicador é avaliado através dos questionarios aplicados
a:

e Alunos do 3.2 e 4.2 anos;

e Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES;

e Pais/EE da EPE;

e Pais/EE do 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

e AO do 1.2 CEB;

¢ AO,ATeTSdo2.2e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questionarios é proxima de 8 valores.

Destacamos a Unica média inferior a 7 valores:
* 6,8 (Alunos do 3.2 CEB e ES).

Destacamos também as médias iguais ou superiores a 8
valores:

® 8,22 (AT);

* 8,57 (AO do 1.2 CEB);

* 8,59 (Pais/EE do 1.2 CEB);

* 9 (Pais/EE do 3.2 CEB e ES);

¢ 9,11 (AO do 2.2 CEB);

¢ 9,17 (Pais/EE do 2.2 CEB);

* 9,47 (Pais/EE da EPE);

® 9,67 (TS).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

¢ 7,03 (Alunos);

® 8,22 (AT);

* 8,48 (AO);

* 8,94 (Pais/EE);

® 9,67 (TS).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razodvel e
sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria no 1.2
CEB: "Uma maior consciencializagdo dos docentes para
registarem as ocorréncias, envolvendo os EE e agindo em
conformidade".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
fundamentada com as seguintes evidéncias: "Registo das
presencas nas atas das reunides gerais com os EE e nas atas
das reunides individuais com o DT".
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Critério Indicador GAA Questionarios Observacgoes

CRITERIO 6 -
RESULTADOS , o i . .
168. Nimero de A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
ORIENTADOS PARA . o . . .
05 ALUNOS E assembleias de alunos 7 - sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria:
(projeto intervengdo). "Aumentar a frequéncia de assembleias de alunos".
PAIS/ENCARREGAD

0S DE EDUCAGAO

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Fomentar e motivar a

CRITERIO 6 -

RESULTADOS 169. Numero de acGes de
ORIENTADOS PARA envolvimento dos

OS ALUNOS E alunos na gestao do
PAIS/ENCARREGAD Agrupamento.
0S DE EDUCAGAO

- participacdo de alunos na gestdao do agrupamento, através
das reunides com delegados de turma e associagdo de
estudantes; permitir a participagdo dos alunos no Conselho
Pedagdgico quando se justificar, por exemplo".

CRITERIO 6 -

RESULTADOS 170. Numero de acGes de A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
ORIENTADOS PARA envolvimento dos e sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria no 2.2

OS ALUNOS E pais/EE na gestdo do ! e 3.2 CEB e ES: "Continuar a implementar agdes que
PAIS/ENCARREGAD Agrupamento. envolvam os pais /EE na vida do agrupamento".
0S DE EDUCAGAO

CRITERIO 6 - ) .

171. Nimero de agdes de
RESULTADOS . ~ L . .
promogdo de A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
ORIENTADOS PARA . N ) o k
informagado sobre os 8 - fundamentada com as seguintes evidéncias: "Emails de
OS ALUNOS E , . ~ . -
cursos e as saidas divulgagdo do SPO; Feira "Inspiring Future"".
PAIS/ENCARREGAD .
- vocacionais.

OS DE EDUCAGAO

CRITERIO 6 -

RESULTADOS 172. NUmero de A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é baixa e sdo
ORIENTADOS PARA atividades desenvolvidas indicadas as seguintes oportunidades de melhoria no 2.2 e

OS ALUNOS E na escola da iniciativa 3.2 CEB e ES: "Aumentar a frequéncia de assembleias de

PAIS/ENCARREGAD  dos alunos e criangas.
0S DE EDUCAGAO

alunos".
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MIRAFLORES

Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observacgoes

CRITERIO 7 —
RESULTADOS
RELATIVOS AO
PESSOAL DOCENTE
E NAO DOCENTE

173. O pessoal docente e
ndo docente sente-se
bem, fisica e
emocionalmente, no
Agrupamento.

8,37

O indicador é avaliado através dos questionarios aplicados
a:

e Educadores;

e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

¢ AO,ATeTSdo 2.2e3.2CEBeES.

A média global dos questionarios é elevada, mas ha médias
inferiores a 8 valores:

* 7,15 (AO do 3.2 CEB e ES);

* 7,38 (AO do 1.2 CEB);

* 7,67 (AO do 2.2 CEB);

* 7,75 (TS).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

* 7,51 (AO);

7,75 (TS);

* 8,62 (PD);

® 9,12 (AT).
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MIRAFLORES

Critério Indicador GAA Questionarios Observacgoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
fundamentada com as seguintes evidéncias: "Audigdo dos
intervenientes; ParticipagGes escritas das ocorréncias;
Reunides com os EE; Aplicagcdo de medidas disciplinares
(existe um dossié com estas evidéncias); Monitorizagdo das
medidas aplicadas (documento Medida Disciplinar Corretiva
- Verificagdo)".

Apesar da elevada pontuagdo global, a pontuagdo do 1.2
CEB é de 7 valores, pelo que, sdo apontadas oportunidades
de melhoria: "Deve auscultar em sede prépria (Ex: Conselho
Pedagodgico) a opinido dos varios coordenadores".

O indicador é também avaliado através dos questionarios

CRITERIO 7 — aplicados a:
RESULTADOS 174. A diregdo é ¢ Educadores;
RELATIVOS AO competente, dinamica e 8 8,49 e Docentes do 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;
PESSOAL DOCENTE  sabe gerir os conflitos. ¢ AO da EPE;
E NAO DOCENTE e AO do 1.2 CEB;

*AO,ATeTSdo2.2e3.2CEBeES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
elevada, mas ha médias inferiores a 8 valores:

® 6,78 (AO do 2.2 CEB);

« 7,83 (AO do 3.2 CEB e ES);

e 7,94 (AO do 1.2 CEB).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,

sdo:
¢ 7,73 (AO);
* 8,68 (PD);
* 8,75 (AT);
e 9 (TS).
CRITERIO 7 — 175. Percentagem de A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
RESULTADOS formagdes oferecidas sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria no
RELATIVOS AO pelo Agrupamento ao 7 - 1.2,2.2 e 3.2 CEB e ES: "Articular com o CFECO para
PESSOAL DOCENTE pessoal docente (projeto disponibilizar agdes de formacgao nas areas de maior
E NAO DOCENTE intervencdo). necessidade".
CRITERIO 7 — I76. Percentagem de
RESULTADOS formagdes oferecidas A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
RELATIVOS AO pelo Agrupamento ao 8 - fundamentada com as seguintes evidéncias: "Formagdo de
PESSOAL DOCENTE pessoal ndo docente Primeiros Socorros; Formagdo de trabalho de laboratério".
E NAO DOCENTE (projeto intervengdo).
CRITERIO 7 -
177. Percentagem de o . . .
RESULTADOS L A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
participagado do pessoal . i
RELATIVOS AO . 8 - fundamentada com as seguintes evidéncias: "Programa
docente em agdes de .
PESSOAL DOCENTE . INOVAR Pessoal (ou secretaria)".
formacdo.

E NAO DOCENTE
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MIRAFLORES

Critério Indicador GAA Questionarios Observacgoes
CRITERIO 7 -
178. Percentagem de N L , i

RESULTADOS L A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
participacado do pessoal . o .

RELATIVOS AO N N 8 - fundamentada com as seguintes evidéncias: "InscricGes das
ndo docente em agdes B

PESSOAL DOCENTE AO em formagodes".

- de formagdo.
E NAO DOCENTE

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
fundamentada com as seguintes evidéncias: "N.2 de
matriculas no Agrupamento.".

Apesar da elevada pontuacgdo global, a pontuagdo do 1.2
CEB é de 7 valores, pelo que, sdo apontadas oportunidades
de melhoria: "Dar a conhecer a comunidade educativa o
trabalho efetuado nas escolas do 1.2 ciclo através da pagina
eletrdnica e nas redes sociais do Agrupamento".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Educadores;

e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES;

e Alunos do 2.2 e 3.2 CEB e ES;

CRITERIO 8 — 179. Aimagem do e Pais/EE da EPE;
RESULTADOS DA Agrupamento na 8,25 8,03 ® Pais/EE 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;
RESPONSABILIDAD comunidade em que ¢ AO da EPE;
E SOCIAL esta inserida é positiva. e AO do 1.2 CEB;

* AO,ATeTSdo2.2e3.2CEBeES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
elevada, mas ha médias inferiores a 8 valores:

¢ 7,14 (Alunos do 3.2 CEB e ES);

* 7,29 (AO do 2.2 CEB).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

¢ 7,39 (Alunos);

¢ 8,37 (AO);

* 8,49 (Pais/EE);

* 9 (AT);

¢ 9,01 (PD);

®9,5(TS).
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MIREEL ORES

Critério Indicador GAA

180. O Agrupamento
dinamiza iniciativas
. mobilizadoras da
CRITERIO 8 —
RESULTADOS DA
conduzem a uma cultura
RESPONSABILIDAD

E SOCIAL

comunidade, que
7,51
de abertura ao meio
com impacto no
reconhecimento do
trabalho desenvolvido.

Questionarios

Observacgoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é baixa e sdo
indicadas as seguintes oportunidades de melhoria:
"Promover mais eventos de abertura a comunidade
educativa".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Educadores;

e Docentes do 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

* Pais/EE da EPE;

® Pais/EEdo 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;

¢ AO do 1.2 CEB;

¢ AO,ATeTSdo2.2e3.2CEBeES.

A média global dos questiondrios é razoavel.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
* 6,67 (AO do 2.2 CEB);
® 6,97 (Pais/EE do 3.2 CEB e ES).

Destacamos também as médias iguais ou superiores a 8
valores:

¢ 8,09 (PD do 1.2 CEB);

¢ 8,18 (PD do 3.2 CEB e ES);

¢ 8,3 (AO do 3.2 CEB e ES);

* 8,46 (PD do 2.2 CEB);

* 8,5 (AT);

* 8,53 (Pais/EE da EPE);

* 9 (TS);

¢ 9,11 (Educadores).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

¢ 7,35 (Pais/EE);

* 7,55 (AO);

* 8,26 (PD);

* 8,5 (AT);

* 9 (TS).

A percentagem de respostas dos Pais/EE do 2.2e 3.2 CEB e
ES e AO da EPE, 2.2 e 3.2 CEB e ES na opgdo "N3o sei" é de
23% (154 inquiridos).
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MIRAFLORES

Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observacgoes

CRITERIO 8 —
RESULTADOS DA
RESPONSABILIDAD
E SOCIAL

181. O Agrupamento tem
uma cultura que valoriza
a inclusdo dos alunos.

8,25

8,09

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
fundamentada com as seguintes evidéncias: "Projeto turma
de acolhimento / Turma de Acolhimento 52 e 62 anos;
mediadora para integragdo dos alunos PLNM. A feira
ucraniana; o dia do Autismo; Participagao dos alunos da UEE
nas visitas de estudo e outras atividades; Reunides com EE
antes de o Jl iniciar, a EPE é "naturalmente" inclusiva-
praticas pedagdgicas seguem as OCEPE".

Apesar da elevada pontuagdo global, a pontuagdo do 3.2
CEB e ES é de 7 valores, pelo que, sdo apontadas
oportunidades de melhoria: "Promogédo de programas de
Mentorias e criagdo de Clubes interculturais".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

e Educadores;

e Docentes do 1.2,2.2 e 3.2 CEB e ES;

* Pais/EE da EPE;

® Pais/EEdo 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

e AO da EPE;

e AO do 1.2 CEB;

¢ AO,ATeTSdo2.2e3.2CEBeES.

Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
elevada, mas ha médias inferiores a 8 valores:

e 7,12 (AO da EPE);

e 7,57 (AO do 2.2 CEB);

« 7,67 (Pais/EE do 3.2 CEB e ES).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

* 7,99 (Pais/EE);

® 8,22 (AT);

8,23 (AO);

® 8,5 (TS);

¢ 8,52 (PD).
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MIRAFLORES

Critério Indicador GAA Questionarios Observacgoes

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
fundamentada com as seguintes evidéncias: "Ata de CT e de
Grupo de Ano".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

¢ Educadores;

e Docentes do 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES;

e Pais/EE da EPE;

* Pais/EE do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES;

¢ AO da EPE;
e AO do 1.2 CEB;

CRITERIO 8 — 182. O Agrupamento ¢ AO,ATeTSdo 2.2e3.2CEBeES.

RESULTADOS DA revela-se como uma
RESPONSABILIDAD  instituicdo de promogio 8,25 8,02 Tal como na GAA, a média global dos questionarios é
E SOCIAL para a cidadania. elevada, mas ha médias inferiores a 8 valores:

* 7,57 (AO da EPE);
¢ 7,63 (Pais/EE do 3.2 CEB e ES);
* 7,84 (Pais/EE do 2.2 CEB);
* 7,88 (AO do 2.2 CEB).
As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:
* 7,91 (Pais/EE);
* 8,22 (AO);
* 8,38 (AT);
* 8,53 (PD);
® 9,25 (TS).
A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é baixa e sdo
indicadas as seguintes oportunidades de melhoria:
"Candidatura a novos programas Erasmus e maior adesao
dos professores ao projeto Escola Azul".
O indicador é também avaliado através dos questionarios

CRITERIO 8 - 183. O Agrupamento aplicados a:

RESULTADOS DA participa em 8 56 * Educadores;
RESPONSABILIDAD iniciativas/projetos de ’ * Docentesdo 1.2,2.2e 3.2 CEB e ES.
E SOCIAL ambito europeu.

Em contraste com a GAA, a média global dos questionarios é
muito elevada.

As médias variam entre 8,76 (1.2 CEB) e 9 (EPE).

A percentagem de respostas do PD da EPE e 1.2 CEB na
opgdo "N3o sei" é de 32,6% (15 inquiridos).
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MIRAFLORES

Critério

Indicador GAA Questionarios

Observacgoes

CRITERIO 8 -
RESULTADOS DA
RESPONSABILIDAD
E SOCIAL

CRITERIO 8 —
RESULTADOS DA
RESPONSABILIDAD
E SOCIAL

184. O Agrupamento
fomenta a
aprendizagem
colaborativa, lideranga,
responsabilidade e
solidariedade entre

alunos de diferentes / 8,05
idades e niveis escolares
e apoia a integragdo de
colegas em transicdo de
ciclo e alunos
estrangeiros.

I85. Os alunos respeitam
as diferencas entre uns e 8,33
outros.

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria no 2.2
e 3.2 CEB e ES: "Promogdo de programas de Mentorias".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

¢ Educadores;

e Docentes do 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e ES.

A média global dos questionarios é elevada.

As médias por nivel, da mais baixa a mais elevada, sdo:
® 7,89 (3.2 CEB e ES);

« 8,27 (2.2 CEB);

« 8,28 (1.2 CEB);

« 8,38 (EPE).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
fundamentada com as seguintes evidéncias: "Participagdes
disciplinares e registos de comportamento".

O indicador é também avaliado através dos questionarios
aplicados a:

¢ Alunos do 3.2 e 4.2 anos;

e Alunosdo 2.2e 3.2 CEB e ES;

e AO do 1.2 CEB;

¢ AO,ATeTSdo 2.2e3.2CEB e ES.

Em contraste com a GAA, a média global dos questionarios é
muito baixa.

Destacamos as médias inferiores a 7 valores:
¢ 4,95 (Alunos do 3.2 CEB e ES);

*® 6,33 (Alunos do 2.2 CEB);

* 6,38 (AO do 2.2 CEB);

® 6,73 (Alunos do 1.2 CEB);

* 6,92 (AO do 3.2 CEB e ES).

Destacamos também a Unica média igual ou superior a 8
valores:
* 8,25 (TS do 3.2 CEB e ES).

As médias por grupo-alvo, da mais baixa a mais elevada,
sdo:

¢ 5,57 (Alunos);

* 6,98 (AO);

* 7,71 (AT);

¢ 8,25 (TS).
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MIRAFLORES

Critério

Indicador

(CTLV:N

Questionarios

Observacgoes

CRITERIO 8 —
RESULTADOS DA
RESPONSABILIDAD
E SOCIAL

CRITERIO 8 —
RESULTADOS DA
RESPONSABILIDAD
E SOCIAL

CRITERIO 8 —
RESULTADOS DA
RESPONSABILIDAD
E SOCIAL

CRITERIO 8 —
RESULTADOS DA
RESPONSABILIDAD
E SOCIAL

CRITERIO 8 —
RESULTADOS DA
RESPONSABILIDAD
E SOCIAL

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO
CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO
CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO
CHAVE

186. Percentagem de
alunos e criangas que
participam em iniciativas
da escola para a
formagdo pessoal e
cidadania.

I187. Nimero de projetos
de voluntariado (projeto
intervencgdo).

188. Numero de projetos
sociais inovadores.

189. Numero de
protocolos e parcerias
celebrados com
diferentes instituicdes e
empresas da regido.

190. Resultados do
Programa Eco-Escolas.

191. Percentagem de
alunos que obtém
positiva nas provas

nacionais do 9.2 ano

apds um percurso sem
retengbes nos 7.2 e 8.2
anos (infoescolas).

192. Notas internas
atribuidas pela escola
aos seus alunos estdo

alinhadas com as notas
internas atribuidas pelas
outras escolas do pais a
alunos com o mesmo
perfil socioeconémico
(infoescolas).

193. Taxa de ingresso na
universidade.

6,75

4,5

4,5

8,25

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é baixa e sdo
indicadas as seguintes oportunidades de melhoria no 1.2, 2.2
e 3.2 CEB e ES: "Maior diversificagdo de clubes ou outros
espagos promotores da formagdo pessoal e de cidadania".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Promogdo de atividades no
ambito de Cidadania e Desenvolvimento que promovam o
voluntariado".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é
extremamente baixa e sdo indicadas as seguintes
oportunidades de melhoria: "Promogdo de atividades que
promovam projetos sociais inovadores".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
fundamentada com as seguintes evidéncias: "Protocolos
estabelecidos com a CMO, Rotary Club e no dmbito da
candidatura ao Clube Ciéncia Viva. / Escola de Musica Nossa
Sra. do Carmo; Desporto Escolar; Projeto Mochila Leve e
Educar a Sorrir".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria:
"Aumentar o nimero de turmas envolvidas e
desburocratizar o processo de inscrigdo monitorizagao".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria:
"Apostar na diversificagdo de estratégias conducentes ao
sucesso (docentes)".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é muito baixa
e sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria:
"Apostar na diversificagdo de estratégias conducentes ao
sucesso (docentes)".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
fundamentada com as seguintes evidéncias: "Taxa de
candidatura de 87%. Ndo ha dados da taxa de ingresso".
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MIRAFLORES

Critério

Indicador GAA Questionarios

Observacgoes

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO
CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO
CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO
CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO
CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO
CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO
CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO
CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO
CHAVE

194. Resultados da

avaliacdo externa da 7,25 -
IGEC.
195. Percentagem das
turmas com uma pratica
7,5 -

pedagodgica inovadora
(projeto intervengao).

196. Numero de
intercambios educativos
(projeto intervencao).

197. Taxa de retengdo ou
desisténcia - 1.2 ciclo
(infoescolas).

198. Taxa de retengdo ou
desisténcia - 2.2 ciclo
(infoescolas).

199. Taxa de retengdo ou
desisténcia - 3.2 ciclo 8 -
(infoescolas).

1100. Taxa de retengao
ou desisténcia - ES
(infoescolas).

1101. Percentagem de
alunos que concluem o
1.2 ciclo em quatro anos

(infoescolas).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sao indicadas as seguintes oportunidades de melhoria no
1.9,2.2 3.2 CEB e ES: "Conseguir mengdo de mérito de
Muito Bom ou Excelente em todos os dominios incluindo no
dominio da Autoavaliagdo".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel.

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é muito baixa
e sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria:
"Aumentar o nimero de candidaturas a intercambios, de
acordo com os objetivos do agrupamento".

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
fundamentada com as seguintes evidéncias: "2022/2023:
2.2 ano - MN 4%/AE2%; 3.2 ano - MN 2%/AE 6%; 4.2 ano -
MN 2%/AE 1% - Média mais elevada no 3.2 ano. Nos anos
anteriores ou era igual ou mais alta do que a MN no 3.2 ano.
No 4.2 ano melhorou em 2022/2023, uma vez que nos anos
anteriores a média do AE era superior a MN".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razodvel e
sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria:
"Reforgar as medidas de promogdo do sucesso (escola)".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
fundamentada com as seguintes evidéncias: "Percentagem
de 93% de alunos em 2022/2023 que concluem o 3.2 ciclo

em trés anos; média nacional de 92%".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
fundamentada com as seguintes evidéncias: "A taxa de
retencdo é mais baixa do que a média nacional nos cursos
de Ciéncias e Tecnologias e de Ciéncias Socioecondmicas.
No curso de Linguas e Humanidades desde 2021/2022 que a
média do AE é mais alta do que a média nacional (em
2020/21 era de 8% no AE e de 11% a média nacional).
Assim, em 2022/2023: Curso de Ciéncias e Tecnologias: 9%
no AE e 12% média nacional; Ciéncias Socioecondmicas: 2%
no AE e 4% média nacional; Linguas e Humanidades: 16% no
AE e 11% média nacional".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
fundamentada com as seguintes evidéncias: "2022/2023:
percentagem de 91% de alunos em 2022/2023 que
concluem o 1.2 ciclo em quatro anos; média nacional de
94%.2021/22: AE 90%; MN 95%; 2020/21: AE 91%; MN
93%".
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MIRAFLORES

Critério

Indicador

Questionarios

Observacgoes

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO
CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO
CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO
CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO
CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO
CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO
CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO
CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO
CHAVE

1102. Percentagem de
alunos com apoio ASE
que concluem o 1.2 ciclo
em quatro anos
(infoescolas).

1103. Percentagem de
alunos que concluem o
2.2 ciclo em dois anos
(infoescolas).

1104. Percentagem de
alunos com apoio ASE
que concluem o 2.2 ciclo
em dois anos
(infoescolas).

1105. Percentagem de
alunos que concluem o
3.2 ciclo em trés anos
(infoescolas).

1106. Percentagem de
alunos com apoio ASE
que concluem o 3.2 ciclo
em trés anos
(infoescolas).

1107. Percentagem de
alunos que concluem os
cursos cientifico-
humanisticos em trés
anos (infoescolas).

1108. Percentagem de
alunos com apoio ASE
gue concluem os cursos
cientifico-humanisticos
em trés anos
(infoescolas).

1109. Classificagdo
interna média observada
e esperada por curso
(infoescolas).

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sao indicadas as seguintes oportunidades de melhoria:
"Continuar a reforgar as medidas de promogdo do sucesso
(escolas)".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria:
"Continuar a reforgar as medidas de promogdo do sucesso
(escolas)".

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
fundamentada com as seguintes evidéncias: "Alunos com
ASE que concluem em dois anos 97%; média nacional 95%;
indicador de equidade positivo 1,4 quando até a data era
negativo".

A pontuacdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
fundamentada com as seguintes evidéncias: "2022/2023
percentagem de 93% de alunos em 2022/2023 que
concluem o 3.2 ciclo em trés anos; média nacional de
92%.2021/22: AE 93%; MN 96%; 2020/21: AE 94%; MN
94%".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razodvel e
sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria:
"Reforgar as medidas de promogdo do sucesso. Apostar na
diferenciacdo pedagdgica e na diversificagdo de estratégias
conducentes ao sucesso (docentes)".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razodvel e
sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria:
"Reforgar as medidas de promogdo do sucesso. Apostar na
diferenciacdo pedagdgica e na diversificagdo de estratégias
conducentes ao sucesso (docentes).".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razodvel e
sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria:
"Continuar a reforgar as medidas de promogdo do sucesso.
Apostar na diferenciagdo pedagdgica e na diversificagdo de
estratégias conducentes ao sucesso (docentes)".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria:
"Reforgar as medidas de promogdo do sucesso. Apostar na
diferenciagdo pedagdgica e na diversificagdo de estratégias
conducentes ao sucesso (docentes)".
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Critério

Indicador GAA

Questionarios

Observacgoes

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO
CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO
CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO
CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO
CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO
CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO
CHAVE

CRITERIO 9 -
RESULTADOS DE
DESEMPENHO
CHAVE

1110. Taxa de abandono
escolar.

1111. Resultados
escolares (sucesso
escolar) dos alunos

oriundos de contextos 7,67
socioecondmicos
desfavorecidos, de

origem imigrante.

1112. Resultados dos
alunos com relatério
técnico-pedagdgico,
programa educativo 8
individual e/ou com
plano individual de
transicdo.

1113. Percentagem de
alunos com melhoria nas
avaliagdes as disciplinas 7,67
com apoio

educativo/pedagdgico.

1114. Taxa de
concretizagdo do projeto 7,75

educativo.

1115. Taxa de execugdo
das atividades do PAA
(projeto educativo).

8,25

1116. Resultados de
receitas proprias.

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é muito
elevada e é fundamentada com as seguintes evidéncias:
"Sinalizagdo a CPCJ, Atas de CT".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria no 1.2
CEB: "Reorganizar o plano de aulas para estes alunos (mais
funcional) e adogdo de um manual de apoio de PLNM no 1.2
e 2.2 ciclo".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
fundamentada com as seguintes evidéncias: "INOVAR;
Avaliacdo da eficdcia das medidas de aprendizagem".

Apesar da elevada pontuagdo global, a pontuagdo do 1.2
CEB é de 7 valores, pelo que, sdo apontadas oportunidades
de melhoria: "Adaptar as aulas de apoio da Educagdo
Especial a atividades mais funcionais".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria no 1.2
CEB: "Os professores de apoio socio educativo ndo devem
ser canalizados para outras fungdes que ndo esta.
Monitorizar os dados para verificar a eficacia da medida".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é razoavel e
sdo indicadas as seguintes oportunidades de melhoria no 1.2
CEB: "Muitas das atividades decorrem do Perfil do Aluno a
Saida da Escolaridade Obrigatodria. Sugere-se que se elabore
um projeto que permita mais inovagdo e autonomia para
implementac&o de projetos/atividades que vdo ao encontro
dos interesses e necessidades dos alunos".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
fundamentada com as seguintes evidéncias: "Avalia¢do das
atividades no INOVAR.".

A pontuagdo global atribuida pela EAA (GAA) é elevada e é
fundamentada com as seguintes evidéncias: "Relatério de
conta de geréncia".
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3. CONCLUSOES

No presente ano letivo, o AEM considerou adequado iniciar um novo ciclo de autoavaliacdo, com base no modelo
CAF Educacdo, com o objetivo de identificar pontos fortes e eventuais necessidades de ajustamentos e novas acdes

de melhoria.

Apresentam-se de seguida as principais conclusdes:
e A andlise dos resultados da autoavaliacdo do AEM evidencia um conjunto significativo de pontos fortes,
nomeadamente:

o A maioria dos docentes e funciondrios revé-se na missao, visao e valores do Agrupamento;

o A comunicagdo entre o Agrupamento, docentes e AT é eficiente;

o Os docentes e AT sentem-se bem no AEM;

o Adirecdo é competente, dinamica e sabe gerir os conflitos;

o Adirecao promove relagées com entidades locais incentivando-as a contribuir para a melhoria da
vida do Agrupamento;

o Aimagem do Agrupamento na comunidade em que esta inserida é positiva;

o O Agrupamento assume-se como uma instituicao promotora da cidadania;

o Existe uma cultura organizacional que valoriza a inclusdo dos alunos;

o Os resultados académicos internos e externos sdo monitorizados, com vista ao desenvolvimento
de solugdes concertadas com alunos, docentes, EE e técnicos especializados;

o As medidas de promogao do sucesso educativo estdo a ter um impacto positivo nas aprendizagens
dos alunos;

o A EMAEI tem desempenhado um papel fundamental na promogdo da inclusdo e do sucesso dos
alunos;

o O trabalho da EMAEI é eficaz no apoio aos alunos com medidas seletivas e adicionais propostas ao
abrigo do DL n. 54/2018;

o Os docentes utilizam diferentes instrumentos de avaliagdo (testes, fichas de avaliagdo, trabalhos
de pesquisa, questdes aula, trabalhos em grupo, relatérios, apresentacgdes, etc.);

o Os alunos estdo satisfeitos com o funcionamento do bar;

o A taxa de presenga de EE em reunides com os docentes - educadores, professores titulares de
turma e diretores de turma;

o O numero de a¢des de promocdo de informagdo sobre os cursos e as saidas vocacionais;

o A percentagem de formacgdes oferecidas pelo Agrupamento ao PND;

o A percentagem de participacao do PD e PND em a¢des de formacao;

o O numero de protocolos e parcerias celebrados com diferentes instituicdes e empresas da regido;
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A taxa de retencdo ou desisténcia - 1.2 e 3.2 ciclo e ES;

A percentagem de alunos que concluem o 1.2 ciclo em quatro anos;

A percentagem de alunos com apoio ASE que concluem o 2.2 ciclo em dois anos;
A percentagem de alunos que concluem o 3.2 ciclo em trés anos;

A taxa de abandono escolar;

A taxa de execucdo das atividades do PAA;

Os resultados de receitas préprias.

e As oportunidades de melhoria que se destacam mais sao:

O

O

Aumentar o nivel de satisfacdo e reforgar a comunicacdo com os alunos e AO;

Valorizar a autoavaliagdo como instrumento de mudanca, colocando-a ao servico da melhoria das
praticas pedagdgicas e organizacionais;

Clarificar os critérios da distribuicdo de servico através de reunies gerais ou mais restritas com o
PND;

Realizar acOes de formagdo em maior quantidade e com duracdo mais alargada, acompanhando as
AO durante o desenvolvimento das suas fungdes;

Promover um maior niumero de atividades que permitam a articulacdo das varias escolas do
Agrupamento;

Promover mais eventos de abertura a comunidade educativa;

Delegar algumas decisdes aos cargos de lideranga intermédia, de forma a descentralizar as
responsabilidades e agilizar uma série de procedimentos;

Promover o trabalho colaborativo entre departamentos, no sentido de elaborar documentos que
compilem tematicas potenciadoras de articulagao horizontal e vertical;

Existir nos hordrios, horas de trabalho colaborativo efetivo a fim de promover a articulacdo e
planeamento curricular;

Articular com o CFECO para disponibilizar acdes de formacdo em praticas pedagdgicas inovadoras;
Promover acBes de formacdo e partilha de praticas pedagdgicas sobre metodologias ativas;
Reforcar a aposta na inovacdo, incentivando a implementacdo de experiéncias educativas
inovadoras e diversificadas que atentem as especificidades individuais dos alunos;

Alinhar a percec¢do dos alunos com a dos docentes do 2.2 e 3.2 CEB e ES relativamente ao feedback;
Elaborar rubricas de autorregulacdo de trabalho e acrescentar um espaco no cabecalho em todos
os instrumentos de avaliacdo para dar feedback;

Alinhar a percegdo dos alunos com a dos docentes do 3.2 CEB e ES sobre a utilizagdo de diferentes

métodos em sala de aula;
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Alinhar a percec¢do dos alunos e pais/EE com a dos docentes do 2.2 e 3.2 CEB e ES relativamente a
adaptacdo das estratégias/atividades em funcdo das capacidades e ritmo de aprendizagem dos
alunos;

Obter crédito horario para formar ninhos de trabalho, apoio individualizado; colocar mais Técnicos
Especializados; alocar os AO para apoio em contexto escolar; realizar atividades funcionais para o
desenvolvimento de competéncias de acordo com as especificidades das criangas/alunos;
Continuar a reforcar as medidas de promocao do sucesso e apostar na diferenciacdo pedagdgica e
na diversificacdo de estratégias conducentes ao sucesso;

Promover projetos sociais inovadores;

Mais ofertas que possam promover as areas de estética e artistica (clubes de: moda, teatro, danga;
workshops, visitas de estudo, palestras);

Maior diversificacdo de clubes ou outros espacos promotores da formacao pessoal e de cidadania;
Aumentar o nimero de candidaturas a intercambios, de acordo com os objetivos do Agrupamento;
Dinamizar a biblioteca escolar, garantindo a assiduidade da professora bibliotecaria, definir
atividades de acordo com as necessidades dos alunos, implementar projetos mais dinamicos e
inclusivos e propostas de atividades/projetos que envolvam os diferentes niveis de ensino e
estabelecimentos;

Elaborar um novo regulamento interno;

Elaborar um novo PE e novos critérios de avaliagdo;

Assegurar que os alunos, pais/EE e PND conhecem o regulamento interno e PE;

Criar um jornal de parede e uma newsletter trimestral;

Melhorar o servico das refeicoes;

Continuar a implementar a¢8es que envolvam os pais/EE na vida do Agrupamento;

Desenvolver questionarios de avaliacdo para as varias atividades desenvolvidas e disponibilizar um
livro para que os alunos possam apresentar sugestdes de melhoria;

Aumentar a frequéncia de assembleias de alunos;

Fomentar e motivar a participacdo de alunos na gestao do Agrupamento, através das reunides com
delegados de turma e associacdo de estudantes;

Promover a exceléncia dos alunos, valorizando os que se destacam pelas suas atitudes de
cidadania, resultados académicos, desportivos ou artisticos (Quadro de Valor/Atitudes e Quadro
de Exceléncia para anos terminais de ciclo);

Melhorar os equipamentos informaticos: substituir os computadores e os projetores obsoletos;
Adquirir mais tablets para o ES e melhorar rede de internet (1.2 ciclo e 2.2 ciclo);

Analisar as situacGes de indisciplina e desenvolver estratégias de prevencao e intervencao;

181



MIRAFLORES

o Melhorar a percecdo da comunidade educativa relativamente a forma como o Agrupamento gere
as situacoes de indisciplina;

o Reforcar o respeito pelas diferencas entre os alunos.

Em sintese, este processo de autoavaliacdo permitiu identificar os pontos fortes do AEM e destacar areas
estratégicas que requerem atencdo e investimento. As oportunidades de melhoria identificadas constituem um
contributo essencial para orientar, de forma consistente e estruturada, o novo ciclo de autoavaliacdo do
Agrupamento. A sua concretizagao devera ser integrada no PAM e no futuro PE, garantindo a continuidade de uma
dinamica de reflexdo critica, inovacdao e melhoria continua, sempre centrada na qualidade do servico educativo e

no bem-estar de toda a comunidade escolar.
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